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l. Streszczenie

< W Swietle zaktualizowanych wynikow diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej
wojewddztwa utrzymuje sie trudniejsza sytuacja kobiet na rynku pracy Réwniez pomimo
coraz lepszej sytuacji na rynku pracy, trudna pozostaje sytuacja oséb po 50 roku zycia:
ich udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych w wojewdédztwie wzrasta.

0,

% Szereg wskaznikéw Programu zostat juz osiggniety, a w przypadku kolejnych obserwowane
tendencje wskazuja, ze zatozone wartosci réwniez zostang osiggniete. Jednak programy
edukacyjne Ministerstwa Edukacji Narodowej w niewielkim stopniu odnoszg sie do ekonomii
spotecznej, co moze skutkowaé nieosiggnieciem wskaznika. Ponadto ze wzgledu na brak
mozliwosci uzyskania finansowania nie s realizowane projekty innowacyjne.

% Uczestnicy wywiadow mocno podkreslajg wyrazne zréznicowanie wewnetrzne wojewddztwa:
tereny wiejskie, zwtaszcza popegeerowskie, majg zupetnie inng specyfike niz najwieksze
osrodki miejskie regionu.

< PES najczesciej $wiadczg ustugi proste, niewymagajace kwalifikacji. Dziataja one gtédwnie
w branzach zwigzanych z gastronomig, cateringiem, sprzataniem i zapewnianiem ustug
komunalnych.

« Zdaniem uczestnikow wywiadéw PES w optymalnych okolicznos$ciach PES miatyby szanse
na trwatg ekonomizacje, lecz obecnie mogg gtéwnie spetnia¢ role przygotowywania osob
wykluczonych do wejscia na rynek pracy.

+» Bardzo mocno podkreslane jest znaczenie, jakie ma dla PES instrument zamodwien
publicznych z klauzulg spoteczng, lecz wsrdd urzednikéw samorzgdowym wecigz powszechna
jest obawa przed stosowanie tego instrumentu.

% W wielu przypadkach barierg dla wspotpracy PES i biznesu jest negatywny odbidr ekonomii
spotecznej jako przechowalni oséb trwale dotknietych problemami. Wigze sie to w jakim$
zakresie z przeswiadczeniem, ze pewne kategorie oséb wykluczonych majg znikome szanse
na wejscie na otwarty rynek pracy i utrzymanie sie na nim.

* Wsparcie finansowe na odpowiednim poziom jest uznawane za kluczowy czynniki
dla powstawania nowych PES oraz dla rozwoju istniejgcych.

R/

¢ Uczestnicy wywiaddw zastrzegajg jednak, ze wsparcie finansowe powinno by¢ uzupetniane
niefinansowymi formami wsparcia, rozwijajgcymi rdéznorodne kompetencje kadr PES
(zwigzane z dziatalnoscig, prawne, administracyjne, marketingowe).

*»+ Bardzo czesto podkre$lane jest, ze kolejnym kluczowym dla kondycji sektora rodzajem
wsparcia sg inicjatywy ukierunkowane na tworzenie sieci wspotpracy: zaréowno w obrebie
sektora, jak pomiedzy PES a biznesem, JST i innymi podmiotami.

** Niezaleznie od dziatarhi promocyjnych zorientowanych na tworzenie i umacnianie sieci
wspotpracy, uczestnicy wywiadow podkreslajg koniecznos¢ promowania sektora ekonomii
spotecznej wsrdod szerokiego grona potencjalnych odbiorcow produktéw i ustug
zapewnianych przez PES.
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Il. Wprowadzenie®

2.1. Kontekst badania

Wychodzac z zatozenia, ze sfera ekonomii spotecznej obejmuje swym zasiegiem rdzne dziedziny,
ktdre nie odnoszg sie tylko do sfery polityki spotecznej, opracowano Kujawsko-Pomorski Program
na Rzecz Ekonomii Spotecznej do roku 2020. Dokument ten wyznacza miejsce ekonomii spotecznej
w regionalnej polityce w zakresie szeroko pojetej integracji spotecznej, wzrostu zatrudnienia, rozwoju
ustug spotecznych oraz rozwoju lokalnego.

W odniesieniu do sfery ekonomii spotecznej nalezy mie¢ bowiem na uwadze fakt, ze podmioty
ja tworzgce mozna ujmowac zaréwno jako odbiorcow dziatan instytucji kreujgcych polityke spoteczng
na poziomie regionalnym lub lokalnym, jak i jako aktywnych aktorédw lokalnego zycia gospodarczego.
Co wiecej, za gtowny cel rozbudowy systemu wsparcia ekonomii spotecznej nalezatoby uznaé
sukcesywne przechodzenie podmiotéw ekonomii spotecznej od stanu uzaleznienia od pomocy
publicznej do sytuacji, w ktérej PES sg w stanie wypracowywaé¢ dochdd pozwalajgcy
im na samodzielne funkcjonowanie oraz — w mys$l najoptymistyczniejszego scenariusza -
na samodzielny rozwaj.

2.2. Cel badania

Zgodnie z zapisami Programu przeprowadzone zostang dwie jego ewaluacje: jedna w potowie jego
realizacji, druga podsumowujgca na zakonczenie realizacji Programu. Niniejszy raport z badania
ewaluacyjnego odnosi sie do badania srodokresowego, majgcego za zadanie dokonanie oceny
realizacji Programu, z uwzglednieniem wskaznikow w nim okreslonych. Dzieki przeprowadzonym
analizom zostaty zidentyfikowane obszary wymagajgce usprawnien oraz zostaty sformutowane
zalecenia co do sposobu ich wdrozenia. Badanie ewaluacyjne pozwala zatem zwiekszy¢ docelowg
skutecznos¢ i efektywnos¢ interwencji, uwzgledniajgc zmieniajgcy sie kontekst spoteczno-
gospodarczy oraz instytucjonalny.

Celem badania byto dokonanie oceny postepéw w realizacji celdw szczegdtowych okreslonych
dla priorytetdw Programu. W rezultacie ewaluacja stanowi podstawe do optymalnego dopasowania
projektowanych interwencji do zmieniajgcych sie potrzeb i uwarunkowan spoteczno-gospodarczych,
efektywnego wykorzystania dostepnych zasobdw i oceny sprawnosci systemu wdrazania Programu.

Gtédwnymi kryteriami oceny, jakimi postugiwat sie Wykonawca w trakcie przeprowadzania badania
byty:
+» Trafnos¢, pozwalajgca ocenié¢ czy cele Programu s3 realizowane przez kierunki interwencji
i sposoby ich realizacji oraz czy nadal sg aktualne (trafne);

+» Skutecznos$é, pozwalajgca oceni¢ w jakim stopniu do tej pory zostaty osiggniete zatozone cele
Programu.

! Na podstawie Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia (Zatgcznika nr 1 do Zapytania Ofertowego
dotyczacego Badania ewaluacyjnego pt. ,Ewaluacja Realizacji Kujawsko-Pomorskiego Programu na Rzecz
Ekonomii Spotecznej do roku 2020”.
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Il. Metodologia badania’

3.1. Problematyka badawcza

W ramach zrealizowanego badania ewaluacyjnego mozna wyrdznié nastepujace obszary badawcze:

Oc'ena skutecznos’ci. = Jaki jest poziom realizacji 20 wskaznikéw z Programu w kontekscie
Kujawsko-Pomorskiego realizacji celéw?

Programu na Rzecz

Ekonomii Spotecznej do
roku 2020 = Ktore wskazniki rokujg na wykonanie zatozonych celéw i wartosci

koricowych w 2020 r.?

Pytania badawcze

= Ktére wskazniki osiggnety zaktadane cele i wartosci?

= Jakie czynniki o charakterze wewnetrznym i zewnetrznym moga zagrozic
osiggnieciu wartosci docelowych wskaznikow okreslonych w Programie?

= Jakie dziatania nalezy podja¢, aby osiggnac zatozone wartosci docelowe
wskaznikéw?

= Jakie sg propozycje modyfikacji wartosci docelowych wskaznikow?

Analiza diagnozy = Jak zmienita sie sytuacja spofeczno-gospodarcza wojewddztwa na

spoteczno-gospodarczej podstawie diagnozy zawartej w Programie?
wojewodztwa, w tym

. L : . : f e
Sy ST st Jak zmienit sie stan rozwoju ekonomii spotecznej w regionie

spotecznej w regionie, = Jak zmienity sie wartosci wskaznikdw pochodzacych ze statystyki

pod katem aktualnosci publicznej ujetych w diagnozie sytuacji spoteczno-gospodarczej

i ewentualnych zmian wojewodztwa?

= (Czy zidentyfikowane w Programie ustugi uzytecznosci publicznej
zaspakajajagce wazne potrzeby, ktérych mieszkancy spotecznosci
lokalnych nie s3 w stanie zaspokoi¢ samodzielnie, a mogace by¢
dostarczane przez podmioty ekonomii spotecznej, sg nadal aktualne?

= (Czy pojawity sie nowe obszary wymagajgce wsparcia?

Sprawdzenie zgodnosci z |8 Czy Program nadal odpowiada celom, priorytetom i kierunkom dziatan
nadrzednymi okreslonych w dokumentach na poziomie regionalnym (Strategia rozwoju
dokumentami wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020 — Plan modernizacji
strategicznymi 2020+ oraz Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko-
i operacyjnymi na Pomorskiego na lata 2014-2020) i krajowym (Strategia na Rzecz
poziomie regionalnym i Odpowiedzialnego Rozwoju, Strategia Rozwoju Kapitafu Spotecznego
krajowym 2020, Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej)?

’ Na podstawie Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia (Zatgcznika nr 1 do Zapytania Ofertowego
dotyczacego Badania ewaluacyjnego pt. ,Ewaluacja Realizacji Kujawsko-Pomorskiego Programu na Rzecz
Ekonomii Spotecznej do roku 2020”.
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Ogdlne efekty realizacji badania ewaluacyjnego:
= Qpis zidentyfikowanych probleméw;

=  Przedstawienie wnioskdw wraz z rekomendacjami — w szczegdlnosci w zakresie koniecznych
zmian w zakresie celdw i kierunkdéw interwencji;

= Zaproponowanie sposobu ich rozwigzania zidentyfikowanych probleméw oraz wdrozenia
sformutowanych rekomendacji;

= Przedstawienie dziatan, ktére nalezy podja¢ w celu osiggniecia zatozen Programu w 2020 roku;

Uzasadnienie  sformutowania  poszczegdlnych  rekomendacji oraz  charakterystyka
rekomendowanych zmian.

Ponizej wymienionych zostato 20 wskainikéw zawartych w Programie, ktére stanowig podstawe
do ewaluacji dziatan prowadzonych na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim:

1. Liczba oséb objetych wsparciem, w tym dziataniami aktywizujgcymi, przez podmioty ekonomii
spotecznej, a takze instytucje wspierajgce przedsiebiorczos¢ spoteczng w regionie w ramach Programu;

2. Liczba oséb pracujacych i zatrudnionych w podmiotach ekonomii spotecznej (PES) dziatajacych
W regionie;

3. Liczba 0sdb, ktére w wyniku udziatu w zajeciach CIS lub KIS usamodzielnity sie ekonomicznie;
4. Liczba nowych podmiotéw ekonomii spotecznej zatozonych w wyniku dziatalnos$ci OWES;
5. Liczba oséb korzystajgcych ze wsparcia OWES;

6. Liczba samorzaddéw, ktore uwzglednity problematyke ekonomii spotecznej w lokalnych programach
i strategiach;

7. Liczba odbiorcow dziatan informacyjnych;
8. Liczba szkét, w ktorych wdrozono dziatania edukacyjne w zakresie ekonomii spotecznej;

9. Liczba instytucji zatrudnienia socjalnego i integracji spofecznej objetych wsparciem w ramach
Programu;

10. Liczba PES, ktdérych pracownicy/cztonkowie skorzystali ze wsparcia szkoleniowo-doradczego
Swiadczonego przez OWES w ramach Programu;

11. Liczba edycji regionalnego konkursu na najlepszy produkt PES;

12. Liczba OWES w regionie;

13. Liczba PES, ktodre skorzystaty z oferty funduszy pozyczkowych i/lub poreczeniowych;
14. Liczba dziatajacych zespotow ds. ekonomii spotecznej ;

15. Liczba gmin objetych dziataniami upowszechniajgcymi i wsparciem szkoleniowym w zakresie
ekonomii spotecznej, w ramach Programu;

16. Liczba partnerstw lokalnych z udziatem PES, ktére otrzymajg wsparcie w ramach Programu;
17. Liczba projektéw innowacyjnych wspartych w ramach Programu;

18. Liczba przeprowadzonych w ramach Programu badan dotyczacych sektora ekonomii spotecznej
W regionie;

19. Liczba kampanii promujgcych ekonomie spoteczng zrealizowanych w ramach Programu;

20. Liczba programoéw edukacyjnych dotyczacych ekonomii spotecznej, ktérych realizacja zostata
wsparta w ramach Programu.
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3.2. Opis zrealizowanych badan

Badanie ewaluacyjne dotyczace realizacji Kujawsko-Pomorskiego Programu na Rzecz Ekonomii
Spotecznej do roku 2020 zostato zrealizowane w oparciu o zasade triangulacji metod badawczych.
Triangulacja zaktada udzielanie odpowiedzi na pytania badawcze przy réwnoczesnym wykorzystaniu
réoznorodnych metod i technik badawczych. Przyjeta koncepcja przewidziata zastosowanie
nastepujacych metod:

=  Analizy podstawowych dokumentéw Zrédtowych (desk research);
=  Wywiadéw pogtebionych (IDI: in-depth interviews);
=  Warsztatu ewaluacyjnego z adresatami rekomendacji.

Wedle przyjetych zatozen dotyczacych realizacji badania jakosciowego opierajacego sie
o przeprowadzanie wywiadoéw pogtebionych (IDI) objeto badaniem nastepujgce podmioty ekonomii
spotecznej i instytucje wsparcia ekonomii spoteczne;j:

= akredytowane osrodki wsparcia ekonomii spotecznej (4 wywiady),
= centra integracji spotecznej (1 wywiad),

=  kluby integracji spotecznej (2 wywiady),

= zakfady aktywnosci zawodowej (1 wywiad),

= warsztaty terapii zajeciowej (1 wywiad),

= spotdzielnie socjalne (1 wywiad),

= przedsiebiorstwa spoteczne (1 wywiad),

= jednostki samorzadu terytorialnego (1 wywiad),

= jednostki organizacyjne pomocy spotecznej (1 wywiad).

tacznie zrealizowano 13 wywiadow.

@Centrum Badan i Analiz Rynku gl Strona 10 2 72




Program Regionalny \/ KUJAWSKO-POMORSKIE Europejski Fundusz Spoteczny e

* 4 %

IV. Analiza danych zastanych

4.1. Ocena skutecznosci Kujawsko-Pomorskiego Programu na Rzecz Ekonomii
Spotecznej do roku 2020

4.1.1. Poziom realizacji wskaznikow

Ponizsza tabela prezentuje poziom realizacji wskaznikéw ujetych w Kujawsko-Pomorskim Programie na
Rzecz Ekonomii Spotecznej do roku 2020.

Tabela 1. Poziom realizacji 20 wskaznikéw z Programu

Wartos¢ osiggnieta | Wartos$¢ docelowa
do korica 2017 roku do 2020 roku
Wskaznik oddziatywania — dla celu gtéwnego
1. | Liczba osdéb objetych wsparciem, w tym 22.941 30.000
dziataniami aktywizujgcymi, przez
podmioty ekonomii spotecznej, a takze
instytucje wspierajace przedsiebiorczos¢
spoteczng w regionie w ramach Programu
Gitowne wskazniki rezultatu — dla priorytetow
Dla Priorytetu 1:
2. | Liczba oséb pracujacych i zatrudnionych w 19.946 15.584
podmiotach ekonomii spotecznej (PES)
dziatajgcych w regionie
3. | Liczba oséb, ktére w wyniku udziatu w 1.465 400
zajeciach CIS lub KIS usamodzielnity sie
ekonomicznie

Lp. Wskaznik

Dla Priorytetu 1i 2:
4. | Liczba nowych podmiotow ekonomii 61 40
spotecznej zatozonych w wyniku
dziatalnosci OWES

5. | Liczba oséb korzystajgcych ze wsparcia 9 568 12 000
OWES

Dla Priorytetu 3:
6. | Liczba samorzaddw, ktére uwzglednity 116 100
problematyke ekonomii spotecznej w
lokalnych programach i strategiach
Dla Priorytetu 4:

7. | Liczba odbiorcéw dziatan informacyjnych 605 092 600 000
8. | Liczba szkdt, w ktérych wdrozono dziatania 8 150
edukacyjne w zakresie ekonomii
spotecznej

Gtowne wskazniki produktu dla celéw szczegétowych

Dla celu szczegétowego 1.1:
9. | Liczba instytucji zatrudnienia socjalnego i 48 50
integracji spotecznej objetych wsparciem
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Dla celu szczegétowego 2.1:

10.

Liczba PES, ktérych
pracownicy/cztonkowie skorzystali ze
wsparcia szkoleniowo-doradczego
Swiadczonego przez OWES w ramach
Programu

1060

300

Dla celu szczegétowego 2.2:

11.

Liczba edycji regionalnego konkursu na
najlepszy produkt PES

Dla celu szczegétowego 2.3:

12.

Liczba OWES w regionie

13.

Liczba PES, ktére skorzystaty z oferty
funduszy pozyczkowych i/lub
poreczeniowych

28

40

Dla celu szczegétowego 2.4:

14.

Liczba dziatajgcych zespotdw ds. ekonomii
spotecznej

16

30

Dla celu szczegétowego 3.1:

15.

Liczba gmin objetych dziataniami
upowszechniajgcymi i wsparciem
szkoleniowym w zakresie ekonomii
spotecznej, w ramach Programu

144

144

Dla celu szczegétowego 3.2:

16.

Liczba partnerstw lokalnych z udziatem
PES, ktore otrzymajg wsparcie w ramach
Programu

92

60

Dla celu szczegétowego 3.3:

17.

Liczba projektéow innowacyjnych
wspartych w ramach Programu

10

Dla celu szczegétowego 4.1:

18.

Liczba przeprowadzonych w ramach
Programu badan dotyczacych sektora
ekonomii spotecznej w regionie

Dla celu szczegétowego 4.2:

19.

Liczba kampanii promujgcych ekonomie
spoteczng zrealizowanych w ramach
Programu

80

Dla celu szczegétowego 4.3:

20.

Liczba programéw edukacyjnych
dotyczgcych ekonomii spotecznej, ktérych
realizacja zostata wsparta w ramach
Programu

30
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4.1.2. Wskazniki, ktére osiggnety zaktadane cele i wartosci
Do tej pory wartosé docelowgq osiggneto 12 wskaznikéw, tj.:

1) Liczba oséb pracujacych i zatrudnionych w podmiotach ekonomii spotecznej (PES) dziatajgcych
W regionie,

2) Liczba os0b, ktére w wyniku udziatu w zajeciach CIS lub KIS usamodzielnity sie ekonomicznie,
3) Liczba nowych podmiotéw ekonomii spotecznej zatozonych w wyniku dziatalnosci OWES,
4) Liczba osdb korzystajgcych ze wsparcia OWES,

5) Liczba samorzadow, ktore uwzglednity problematyke ekonomii spotecznej w lokalnych programach
i strategiach,

6) Liczba odbiorcow dziatan informacyjnych,

7) Liczba PES, ktorych pracownicy/cztonkowie skorzystali ze wsparcia szkoleniowo-doradczego
Swiadczonego przez OWES w ramach Programu,

8) Liczba edycji regionalnego konkursu na najlepszy produkt PES,

9) Liczba gmin objetych dziataniami upowszechniajgcymi i wsparciem szkoleniowym w zakresie
ekonomii spotecznej, w ramach Programu,

10) Liczba partnerstw lokalnych z udziatem PES, ktére otrzymajg wsparcie w ramach Programu,

11) Liczba przeprowadzonych w ramach Programu badan dotyczacych sektora ekonomii spotecznej
W regionie

12) Liczba kampanii promujgcych ekonomie spoteczng zrealizowanych w ramach Programu.

Warto zauwazy¢, ze w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw osiggniete wartosci docelowe w roku
2017 przekroczyty znacznie zatozong warto$¢ docelowg wskaznika realizacji Programu.

4.1.3. Wskazniki, ktore rokujg na wykonanie zatozonych celéw i wartosci kornicowych w 2020 roku

Na tym etapie trudno o jednoznaczne oceny. Relatywnie blisko osiggniecia wartosci docelowej jest
wskaznik dotyczacy liczby instytucji zatrudnienia socjalnego i integracji spofecznej objetych
wsparciem w ramach Programu (wartosc 48 przy docelowej réwnej 50).

Najtrudniejsza wydaje sie realizacja tych wskaznikéw, ktdre obecnie osiggajg wartosci réwne 0. S3 to:
1) Liczba projektéw innowacyjnych wspartych w ramach Programu,

2) Liczba programoéw edukacyjnych dotyczgcych ekonomii spotecznej, ktérych realizacja zostata
wsparta w ramach Programu.

W przypadku pierwszego z nich (projekty innowacyjne) realizacje utrudnia fakt, ze w obecnej
perspektywie finansowej Unii Europejskiej nie sg realizowane projekty innowacyjne w tym obszarze
(zgodnie z informacjami ze Sprawozdania za rok 2017).

4.1.4. Propozycje modyfikacji wartosci docelowych wskaznikow
Na podstawie analizy desk research mozna zasugerowac nastepujgce zmiany:

1. Wskaznik , Liczba osdb objetych wsparciem, w tym dziataniami aktywizujgcymi, przez podmioty
ekonomii spotecznej, a takze instytucje wspierajgce przedsiebiorczo$¢ spoteczng w regionie w
ramach Programu” osiggnat w roku 2017 poziom 22941 i mozina stwierdzi¢, ze do roku 2020
prawdopodobnie osiggnie zaktadang wartos¢ docelows, tj. 30 000.

2. Wskaznik ,Liczba PES, ktore skorzystaty z oferty funduszy pozyczkowych i/lub doreczeniowych”
osiggnat w roku 2017 warto$¢ 28 i mozna uznaé, ze prawdopodobnie do roku 2020 osiggnie
zaktadang wartos¢ docelowg réwng 40.
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3. Wskaznik ,Liczba dziatajgcych zespotéw ds. ekonomii spotecznej” osiggnat w roku 2017 wartos¢
rowng 16, co stanowi nieco ponad potowe zaktadanej do 2020 wartosci docelowej (30). Mozna
rozwazy¢ modyfikacje wskaznika (do wartosci 16): biorgc pod uwage charakter dziatajgcych zespotow
ds. ekonomii spotecznej warto podjg¢ starania o zwiekszenie zasiegu oddziatywania tych juz
istniejgcych.

4. Liczba OWES w regionie — warto$¢ docelowa 4 zamiast 6 z uwagi na podziat regionu na 4
subregiony.
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4.2. Analiza diagnozy spoteczno-gospodarczej wojewddztwa pod katem jej
aktualnosci i ewentualnych zmian

W ponizszych punktach omdéwione zostaty zmiany sytuacji spoteczno-gospodarcza wojewddztwa
w stosunku do diagnozy zawartej w Programie (czyli w stosunku do stanu z roku 2012). Dane
odnoszgce sie do roku 2017 pochodzg Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego lub
z innych wyszczegdlnionych ponizej zrédet.

4.2.1. Stan i struktura ludnosci

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim liczba ludnosci na koniec roku 2017 wynosita 2082,9 tys.
i byta nieznacznie wyzsza niz w roku 2012.

Przewazaja, podobnie jak w roku 2012, mieszkancy miast (59,3%), przy czym w roku 2012 byto
10 60,2%. Od kilku lat utrzymuje sie tendencja, ze liczba ludnosci w miastach maleje, podczas gdy
na wsi rosnie.

Utrzymuje sie ujemne saldo migracji miedzywojewddzkich i zagranicznych. Dokument Sytuacja
demograficzna wojewddztwa kujawsko-pomorskiego jako wyzwanie dla polityki spotecznej
i gospodarczej (Rzadowa Rada Ludnosciowa, Warszawa 2017) wskazuje, ze w 2015 r. najwiekszy
obrét migracyjny dokonywat sie z sagsiednimi jednostkami. Najwiecej o0sdb przenosito sie
do wojewddztw: wielkopolskiego, mazowieckiego i pomorskiego.

W 2017 r. odnotowano ujemny przyrost naturalny (-0,17). Wiekszos$¢ ludnosci wojewddztwa
stanowig kobiety — wspdtczynnik feminizacji wynidst 106.

Zgodnie z prognozami Gtéwnego Urzedu Statystycznego do roku 2050 w wojewddztwie spodziewane
jest sukcesywne zmniejszanie sie liczby mieszkancéw. Wedtug prognozowanego spadku, liczba
ludnosci w roku 2050 ma osiggna¢ wartos$¢ 1.799, tys. Ma to by¢ spadek wyzszy niz przecietnie
w Polsce. Najwyzsze ubytki mieszkarncOdw przewiduje sie we Wtoctawku oraz w Bydgoszczy, jedyne
wzrosty prognozowane sg dla powiatow bydgoskiego i torunskiego.

Tabela 2. Ludnos$¢ wojewddztwa kujawsko-pomorskiego wedtug wieku w latach 2012 i 2016

wiek przedprodukcyjny

320929 376479
% ogoétem 15,3 18,1
wiek produkcyjny 1416 395 1295 789
% ogoétem 67,6 61,5
wiek poprodukcyjny 359 080 411 659
% ogoétem 17,1 20,4

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS.

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w poréwnaniu lat 2012 i 2016 nadal mozna zauwazyc
utrzymujaca sie tendencje wzrostu odsetka osdb w wieku poprodukcyjnym w ogdlnej liczbie
mieszkancow wojewddztwa, w odrdznieniu jednak od roku 2012 odnotowano réwniez wzrost
odsetka os6b w wieku przedprodukcyjnym.

Aktualne pozostajg zalecenia z diagnozy mdwiace o tym, ze Biorgc pod uwage stan obecny i prognozy
w zakresie zmian demograficznych struktury wiekowej ludnosci wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
oraz starzenie sie spofeczeristwa mozna spodziewac sie w przysztosci wzrostu zapotrzebowania
na réznego rodzaju ustugi wspomagajgce te grupe oséb, w tym ustugi opiekuricze. To z kolei jest
szansq dla podmiotéow ekonomii spotecznej, ktére wtasnie w tym kierunku mogq rozszerzy¢ swojq
oferte dla lokalnej spotecznosci, zwtaszcza osob starszych.
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4.2.2. Struktura gospodarki wojewddztwa

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w korcu grudnia 2017 r. w Krajowym Rejestrze Urzedowym
Podmiotéw Gospodarki Narodowej REGON byto 195,7 tys. podmiotéw gospodarki narodowe;j
(bez oséb fizycznych prowadzgcych wytacznie gospodarstwo rolne). Podmiotdw w sektorze
publicznym byto 5,4 tys., a w sektorze prywatnym — 189,0 tys.> Wskaznik zarejestrowanych
podmiotéw na 10 tys. ludnosci wynosit 939 podmiotéw gospodarczych.

Wszystkie prawie miasta na prawach powiatu (poza Grudzigdzem) miaty ten wskaznik wyzszy (1000-
1200 podmiotéw), podobnie byto w czesci powiatow, tj. bydgoskim (1143), torunskim (950),
aleksandrowskim (901) i inowroctawskim (816). Najnizszg wartos¢ wskaznik osiggnat w powiecie
wtoctawskim (703).

Mozna zatem uzna¢, ze utrzymuje sie sytuacja wiekszej aktywnosci w obszarze przedsiebiorczosci
w najwiekszych miastach regionu i ich najblizszym otoczeniu. Realne jest zatem ciagle ograniczenie
mozliwosci znalezienia pracy w matych miastach i na obszarach wiejskich, co w konsekwencji
prowadzi¢ bedzie do dalszej migracji i wyludniania sie tych terendéw.

Pod wzgledem rodzaju prowadzonej dziatalnosci w korncu 2017 r. w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim najwiecej podmiotéw nalezato do sekcji ,,handel; naprawa pojazdéw samochodowych”
(47,7 tys.). Prawie o potowe mniej podmiotow (23,8 tys.) zarejestrowanych byto w sekcji
budownictwo. Razem w tych sekcjach skupionych facznie byto 36,6% znajdujacych sie w rejestrze
REGON. Podmioty zajmujace sie przetwdrstwem przemystowym stanowity 9,1% zawartosci rejestru
(17,7 tys.), a dziatalnoscig profesjonalng, naukowa i techniczng zajmowato sie 8,2% wszystkich
podmiotéw (16,0 tys.).

Analizujgc dane GUS mozna zauwazy¢, ze w roku 2016 najwyzszy poziom przecietnego zatrudnienia
wystepowat, podobnie jak w roku 2012, w: przemysle (31,06% ogdtu przecietnego zatrudnienia),
handlu i naprawie pojazdéw samochodowych (15,86%) oraz w edukacji (11,90%). Przecietne
zatrudnienie w branzy opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej utrzymuje sie na podobnym poziomie,
co w roku 2012 (7,5%). Przecietne zatrudnienie (bez uwzglednienia udziatu zatrudnionych za granicg),
ktére w roku 2012 wyniosto 443,4 tys., w 2016 nieco wzrosto, do poziomu 452,4 tys. (rok wczesniej,
w 2015, wynosito 444,7 tys.).

4.2.3. Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci

Analizujac dane dotyczace aktywnosci ekonomicznej ludnosci wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
w latach 2015-2016 w porownaniu do roku 2012 (na podstawie BAEL) mozna wskaza¢, ze liczba oséb
pracujgcych w tym okresie wzrasta, jednak w latach 2015-2016 wzrosta liczba oséb biernych
zawodowo przy jednoczesnym znaczacym spadku udziatu oséb bezrobotnych.

Niezwykle istotny przy opisywaniu sytuacji na rynku pracy — poza liczbg oséb bezrobotnych i stopg
bezrobocia — jest wspétczynnik aktywnosci zawodowej. Wspotczynnik ten informuje o stosunku oséb
w aktywnosci zawodowej (tzn. pracujgcych i bezrobotnych) w danym wieku (najczesciej jest to 15-64,
lub 15+) do ogdtu ludnosci w tym wieku (15-64, lub 15+). W stosunku do roku 2012 odnotowano jego
spadek, co oznacza, ze zmniejsza sie wsréd mieszkancéw wojewddztwa udziat oséb pracujgcych
i chetnych do pracy.

W roku 2016 wynidst on 55,1% i byt nizszy od $redniej krajowej (56,3%). Z analizy wynika, ze czesciej
to mezczyzni (64,3%), anizeli kobiety (46,6%) nalezeli do tej grupy. Wskaznik zatrudnienia (rozumiany
zgodnie z definicjg GUS jako udziat pracujgcych w ogdlnej liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wiecej)
dla mieszkancéw wojewddztwa w 2016 roku wynosit 51% i byt nizszy niz $rednia krajowa
(53,2% w IV kwartale 2016). Utrzymuje sie trudniejsza sytuacja kobiet (43%), oséb 55+ (23,2%).

3 Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, stan na
koniec 2017 r., Urzad Statystyczny w Bydgoszczy, luty 2018 r.
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Tabela 3. Aktywnos$¢ ekonomiczna ludnosci wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w wieku 15 lat
i wiecej — na podstawie BAEL w latach 2012 i 2015-2016

\ 2012

2015

Wyszczegdlnienie

Pracujacy — w tys. 791 843 852
Bezrobotni —w tys. 106 73 68

Bierni zawodowo —w tys. 698 746 751
Wspoétczynnik aktywnosci

zawodowej w % 56.3 55,1 55,1
Wskaznik zatrudnienia w % 49,6 50,7 51

Zrédto: Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci, GUS, lata 2012 i 2015-2016.
4.2.4. Bezrobocie

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie charakteryzuje sie niezmiennie wysokim poziomem bezrobocia
w stosunku do innych wojewdédztw. W grudniu 2017 stopa bezrobocia wyniosta 9,9% i sytuowata
region powyzej Sredniej krajowej (6,6%). W populacji bezrobotnych dominujg kobiety (w roku 2017
stanowity blisko 60% bezrobotnych i na przestrzeni lat 2013-2017 wartos¢ ta jest co roku wyzsza)
oraz osoby dtugotrwale bezrobotne (60,2%). Znaczace jest rowniez bezrobocie wséréd oséb powyzej
50. roku zycia. O ile w roku 2012 stanowity jedng pigta ogétu bezrobotnych, w roku 2017 juz jedng
czwartg. Poprawie ulegta natomiast sytuacja osdéb mtodych, do 25 roku zycia (w 2012 stanowity
20,6%, a w roku 2017 12,4%). Biorgc pod uwage zmiany demograficzne, warunki ekonomiczno-
gospodarcze niepokojgcym zjawiskiem wydaje sie by¢ nadal wysoki udziat (47,4%) osob bezrobotnych
z terendw wiejskich. Ponad 36% bezrobotnych nie posiada zadnych kwalifikacji zawodowych.
W strukturze bezrobocia - na przestrzeni ostatnich lat — mozna zauwazy¢, iz na podobnym poziomie
utrzymuje sie liczebno$¢ wybranych kategorii oséb bezrobotnych znajdujacych sie w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy, zauwazalna zmiana dotyczy oséb najmtodszych (do 25 r.z.). Szczegétowe
dane prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 4. Udziat procentowy wybranych kategorii oséb bezrobotnych w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim w latach 2012-2017

Wyszczegélnienie 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Bezrobotni ogétem 1481839 | 150145 | 127111 | 107255 | 98522 | 81543
Kobiety 80499 | 81002 | 70078 | 60367 | 56684 | 48825
% ogélem 54,1 53,9 55,1 56,3 575 | 599
Osoby dlugotrwale 80480 | 85935 | 77740 | 63149 | 58450 | 49071

ezrobotne
% ogoétem 54,1 57,2 61,2 58,9 59,3 60,2
Osoby zamieszkate nawsi | 67045 | 68676 | 59172 | 50537 | 46561 | 38686
% ogétem 45,0 45,7 46,6 47,1 473 | 474
Sasv‘;gé’otﬁckh""a”ﬁkacji 48546 | 51104 | 43796 | 38264 | 35388 | 29488
% ogélem 326 34,0 34,5 35,7 359 | 362
Osoby do 25 roku zycia 30619 | 29139 | 22156 | 16977 | 14167 | 10122
% ogélem 20,6 19,4 17,4 15,8 144 | 124
S;c‘?:y powyZej 50 roku 30671 | 33859 | 31351 | 27631 | 25295 | 20606
% ogélem 20,6 226 247 258 257 | 253
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Wyszczegodlnienie ‘ 2013 2014 2015 2016 2017
Osoby niepetnosprawne 6 477 6 504 6 026 5080 4561 3595
% ogoétem 4.4 4,3 4,7 4,7 4,6 4.4

Zrédto: dane WUP w Toruniu®

Struktura wyksztatcenia oséb bezrobotnych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim nie zmienia sie
znaczaco na przestrzeni lat. Wiekszo$¢ bezrobotnych znajdujgcych sie w rejestrach powiatowych
urzedow pracy w koncu grudnia 2017 r. to osoby o niskim poziomie wyksztatcenia.

WSsrdd nich zblizone liczebnosci stanowili bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym
i niepetnym podstawowym oraz zasadniczym zawodowym. Odsetek bezrobotnych tych dwdch grup
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim wynidst 61,8% (wobec 62,3% w 2016 r.) i byt najwyiszy
z notowanych w pozostatych wojewddztwach. Problem niskiego wyksztatcenia oséb bezrobotnych
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim zostat zasygnalizowany w diagnozie Strategii rozwoju
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020.

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w latach 2012-2017 stopa bezrobocia miata tendencje
spadkowag (od 17,9% w 2008 roku do 9,9% w 2017), co jest zwigzane z ogdlng sytuacja gospodarcza
kraju i relatywnie dobrg sytuacjg na rynku pracy.

Analizujgc wielko$¢ stopy bezrobocia w 2017 roku najkorzystniej sytuacja wygladata w dwéch
najwiekszych osrodkach miejskich — Bydgoszczy i Toruniu (odpowiednio 3,9% oraz 5,2%), a takze
w powiecie bydgoskim (ponizej sredniej krajowej, 6,4%). Najwieksza stopa bezrobocia zostat
natomiast odnotowana w powiecie lipnowskim, wtoctawskim i radziejowskim.

* Rynek pracy w wojewdédztwie kujawsko-pomorskim w 2012 / 2013 / 2014 / 2015 / 2016/ 2017 roku
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Mapa 1. Stopa bezrobocia w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w grudniu 2017 roku

Stopa bezrobocia w wojewadztwie kujawsko-pomorskim w grudniu 2017 roku

Opracowanie wiasne na podstawie danych z GUS, wysokosc stniy bezrobocia po wenyfikacji
na podstawie wynikdw NSP 2002 i PSR 2010 i po korekcie za okres od grudnia 2017 do
sierpnia 2018 r.

Zrédfto: https://wup.torun.pl/urzad/statystyki/stopa-bezrobocia-w-wojewodztwie/?page_stat=6

4.3. Wybrane zagadnienia dotyczace pomocy spotecznej w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim

W latach 2014 — 2017 w wojewddztwie kujawsko-pomorskim liczba mieszkaricow bedacych klientami
pomocy spotecznej systematycznie malata, od 11,2% w 2014 roku do 8,3% w roku 2017. Wedtug
opinii  pracownikéow osrodkéw pomocy spotfecznej spadek liczby korzystajgcych moze byc
spowodowany kilkoma gtéwnymi czynnikami. Jako dominujgce powody, ponad potowa Osrodkéw
(57%) wskazuje na wyptate swiadczenia wychowawczego (500+) oraz znaczny spadek bezrobocia
(48%).°

Niewielki wzrost natomiast odnotowano w przypadku odsetka oséb dtugotrwale korzystajgcych
z pomocy spotecznej, od 65,4% w roku 2014 do 68,1% w roku 2017.

> Ocena zasoboéw pomocy spofecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim za rok 2017, ROPS, Torun 2018

@Centrum Badan i Analiz Rynku E Strona 19272

R Rt




Fundusze *x
Europejskie

Program Regionalny

WOJEWODZTWO Unia Europejska +

*

KUJAWSKO-POMORSKIE Europejski Fundusz Spoteczny L

* 4 %

4.3.1 Natezenie korzystania z pomocy spotecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

Zgodnie z danymi ze sprawozdania MPiPS-03 za rok 2017 w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
pomocg spoteczng objeto 88 026 rodzin (202 495 oséb w tych rodzinach).

Korzystanie z pomocy spotecznej jest zrdézinicowane w zaleznosci od powiatu; w najtrudniejszej
sytuacji znajdujg sie powiaty: lipnowski (19,5%) oraz powiat rypinski (17,9%). Natomiast udziat
klientéw pomocy spotecznej wsérdd ogdtu mieszkancow ponizej sredniej wojewddzkiej odnotowano
w: Bydgoszczy (3,1%) i Toruniu (4,4%) oraz w powiecie bydgoskim (5,6%), Grudzigdzu (7,7%)
i powiecie torunskim(8,0%).

Tabela 5. Natezenie korzystania z pomocy spotecznej w roku 2017 w ujeciu powiatowym

Odsetek korzystajacych z pomocy spotecznej w ogdlnej liczbie
mieszkancow w powiatach woj. kujawsko-pomorskiego w 2017r.
Powiat 2017
miasto Bydgoszcz 3,1
miasto Grudzigdz 7,7
miasto Torun 4,4
miasto Wtoctawek 10,2
powiat aleksandrowski 10,7
powiat brodnicki 9,1
powiat bydgoski 5,6
powiat chetminski 11,0
powiat golubsko-dobrzynski 10,7
powiat grudzigdzki 14,3
powiat inowroctawski 8,5
powiat lipnowski 19,5
powiat mogilerski 8,3
powiat nakielski 9,4
powiat radziejowski 10,7
powiat rypinski 17,9
powiat sepolenski 8,5
powiat Swiecki 9,2
powiat tucholski 10,5
powiat wabrzeski 9,8
powiat torunski 8,0
powiat wtoctawski 12,3
powiat znifski 9,5

Zrédto: Ocena zasobdw pomocy spotecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim za rok 2017, ROPS,
Torun 2018.
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Mapa 2. Natezenie pomocy spotecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w 2012 r.
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Legenda

I Do 100 korzystajacych na 1000 mieszkancow (23 gminy)

10d 101 do 150 korzystajacych na 1000 mieszkancow (53 gminy)

1 0d 151 do 200 korzystajacych na 1000 mieszkancow (42 gminy)

B Od 201 do 250 korzystajacych na 1000 mieszkancow (14 gmin)

B Od 251 do 300 korzystajacych na 1000 mieszkancow (6 gmin)

B Powyzej 300 korzystajacych na 1000 mieszkancow (6 gmin: Bobrowniki — 310,
Wielgie — 344, Strzelno — 348, Rogowo - powiat rypinski — 368, Rypin g — 385,
Radzyn Chelminski - 619)

Zrédto: opracowano na podstawie danych ze sprawozdania MPiPS-03 za 2012 rok i BDL GUS,
opracowanie: ROPS, Torun.
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Natezenie korzystania z pomocy spotecznej w gminach wojewodztwa kujawsko-pomorskiego w 2017 roku
|| do 50 korzystajacych na 1 000 mieszkancow (6)

| od 51 do 100 korzystajacych na 1 000 mieszkancow (67)

1 od 101 do 150 korzystajacych na 1 000 mieszkaricow (47)

71 od 151 do 200 korzystajacych na 1 000 mieszkancow (13)

I od 201 do 250 korzystajgcych na 1 000 mieszkancow (8)

B od 251 do 300 korzystajgcych na 1 000 mieszkancow (2)

B powyzej 301 korzystajacych na 1 000 mieszkaricow (1)

Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim za rok 2017, ROPS,
Torun 2018.

Poréwnujac dane za rok 2012 i 2017 warto zwréci¢ uwage, jak zmieniata sie sytuacja natezenia
korzystania z pomocy spotecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Liczba gmin, w ktdrych
odnotowano najnizszy wskaznik natezenia (do 100 korzystajacych na 1000 mieszkaricéw), znaczgco
wzrosta, mniej jest takze gmin znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji (powyzej 250 osdb
korzystajacych z pomocy spotecznej w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow). Wyliczany na podstawie
takich danych wskaznik deprywacji lokalnej wynosi w roku 2017 82, podczas gdy w roku 2013 jego
warto$é wyniosta 120.
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4.3.2 Powody korzystania z pomocy spoteczne;j

Poznanie powoddéw ubiegania sie o pomoc i prawidtowe rozeznanie lokalnych potrzeb spotecznych
wptywa na skutecznos$¢ i efektywnos¢ podejmowanych dziatan w zakresie pomocy spoteczne;j.
Jest to réwniez punkt wyjscia dla osdb chcacych rozpoczgé dziatalnos¢ podmiotu ekonomii
spotecznej, ukazujac konieczne obszary oddziatywania podmiotu.

Z danych GUS dotyczacych korzystania z pomocy spotecznej w wojewéddztwie kujawsko-pomorskim
w latach 2014-2016 wynika, ze najczesciej wystepujgcymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej oséb
i rodzin, a jednoczesnie powodami ubiegania sie o pomoc spoteczng w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim, byty — podobnie jak w roku 2012:

= ubdstwo,

=  bezrobocie,

= niepetnosprawnosc,

= dtugotrwata lub ciezka choroba,

= bezradnos$é w sprawach opiekurczo-wychowawczych.

Tabela 6. Dominujace powody korzystania z pomocy spotecznej w latach 2014-2016
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim (powody przyznania pomocy rodzinie)
2014 2015 2016

Ubéstwo 60914 57 522 53 037
Bezrobocie 57519 51720 45 586
Niepetnosprawnos¢ 26 295 25 856 25149
Dtugotrwata lub ciezka choroba 21402 21966 22 651

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL.

14 382 13422 11081

Problemy spoteczne, bedgce powodami udzielania pomocy spotfecznej, dotyczg réznych sfer zycia.
Odlat w wojewddztwie kujawsko-pomorskim ws$réd przyczyn przyznawania zasitkbw pomocy
spotecznej dominujg problemy zwigzane z trudng sytuacjag ekonomiczng, powaznymi ktopotami
ze stanem zdrowia oraz trudnosciami w prawidtowym funkcjonowaniu rodziny. Zazwyczaj w jednej
rodzinie korzystajgcej ze swiadczen wystepuje jednoczesnie kilka probleméw, ze wzgledu na ktére
udzielane jest wsparcie. Trzeba mie¢ to na uwadze dokonujgc analiz odnoszgcych sie do catej
populacji swiadczeniobiorcéw (dane dotyczgce podziatu rodzin objetych pomocg ze wzgledu
na powdd jej przyznania nie nalezy sumowac).

Powody korzystania z pomocy spotecznej
1. Ubdstwo

= w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w latach 2014-2016 najwazniejszym i najdotkliwszym
problemem, podobnie jak w latach 2008-2012, byto ubozenie ludnosci;

= ubdstwo byto najczestszym powodem korzystania z pomocy spotecznej — dotyczyto ok. 30 %
rodzin;

= w latach 2014-2016 odsetek rodzin, ktérym przyznawano sSwiadczenia spoteczne z powodu
ubdstwa, zmalat znaczgco w pordwnaniu z rokiem 2012; réwniez na przestrzeni tych 3 lat
wykazywat tendencje malejaca (od 30,1% do 29,8%)

= rzadko problemy wystepujg pojedynczo, a ubdstwo potrafi tgczy¢ rézne aspekty, z tego wzgledu
jest to najczesciej wymieniana kategoria w odniesieniu do powoddw przyznawania z pomocy
spotecznej;

= w wielu przypadkach przyczyng niekorzystnych zjawisk dla rodzin jest niski status materialny
i niezaradnos¢ zyciowa.
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Ekonomia spoteczna jest szansg na zmiane statusu materialnego oséb, ktére zatozg podmiot
ekonomii spotecznej, przystgpig do niego, badz skorzystajg z jego wsparcia. Zaréwno cztonkostwo
w spoétdzielni socjalnej, jak udziat w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej lub uczestnictwo
w projektach organizacji pozarzagdowych dajg mozliwosci zarobkowania i samorozwoju.

2. Bezrobocie

= bezrobocie ma znaczacy wptyw na pogarszanie sie warunkdw socjalno-bytowych oséb i rodzin,
gdyz brak mozliwosci zatrudnienia powoduje, Ze rodziny majg powazne trudnosci
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych;

= bezrobocie byto drugim dominujgcym powodem przyznawania pomocy spotecznej, dotyczyto
bowiem ponad 1/4 rodzin, ktére zostaty objete pomocs;

= w latach 2014-2016 nastgpit spadek odsetka rodzin, ktére uzyskaty zasitki z powodu bezrobocia
(znaczacy w stosunku do roku 2012; réwniez na przestrzeni tych 3 lat z tendencjg malejaca:
2014: 28,4% Swiadczen z powodu bezrobocia, 2015: 26,9% i 2016: 25,7%);

= spadek liczby rodzin, ktérym przyznano swiadczenia z powodu bezrobocia, byt Scisle zwigzany
z odnotowanym spadkiem liczby oséb bezrobotnych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim;

Osoby bezrobotne to gtéwny katalog oséb, do ktdrych kierowane jest wsparcie w ramach
funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej. Podmioty te umozliwiajg zatrudnienie (spotdzielnie
socjalne), udziat w zajeciach aktywizacyjnych (Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji
Spotecznej), ktére czesto sg wiericzone mozliwoscig podjecia zatrudnienia. To takze szansa dla 0séb,
ktére zawigzg stowarzyszenie/fundacje i skierujg swoje dziatania na realizacje odptatnych ustug
na rynku (za czym idzie zatrudnienie w organizacji).

3. Niepetnosprawnos¢

= osoby niepetnosprawne wymagajg szczegdlnego rodzaju wsparcia, z uwagi nie tylko
na niepetnosprawno$é fizyczng i/lub umystowa, ale réowniez ze wzgledu na trudnosci i bariery
zwigzane z integracjg spoteczno-zawodowg ze Srodowiskiem;

= ta grupa korzystajacych z pomocy spotecznej jest wiec objeta szczegdlnym systemem wsparcia
w ramach réznych projektéw w perspektywie 2014-2020 poprzez wprowadzenie obowigzku
kwalifikowania do udziatlu w projekcie okreslonej liczby o0séb niepetnosprawnych
lub zastrzezenie pierwszenstwa dla oséb niepetnosprawnych w dostepie do korzystania z oferty
wsparcia;

= w okresie 2008-2012 wsréd ogdlnej liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej, rodziny,
w ktdrych wystepowat problem niepetnosprawnosci stanowity 13-14%.

4.4. Zmiana stanu rozwoju ekonomii spotecznej w regionie

W poréwnaniu do sytuacji przedstawionej w diagnozie zawartej w Programie, zmienit sie stan
iloSciowy ekonomii spotecznej w wojewddztwie. Przede wszystkim zwiekszyta sie liczba
poszczegblnych typéw podmiotéw ekonomii spoteczne;j:

Tabela 7. Liczba PES danego rodzaju w roku 2013 i 2017

Podmiot Liczba w roku 2013 (stan z diagnozy) Liczba wroku 2017 (n.a podstawie
sprawozdania)
CIS 4 4
KIS 15 21
ZAZ 6 9
WTZ 37 36
Spétdzielnie socjalne 43 79
Organizacje pozarzagdowe 3900 4476

Zrédto: opracowanie na podstawie Programu oraz Sprawozdania za rok 2017.
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Widoczny jest zwilaszcza wazrost liczby zarejestrowanych spoétdzielni socjalnych (z 43 do 79
podmiotéw).

Do oszacowania poziomu zatrudnienia w podmiotach ekonomii spotecznej wykorzystano dane GUS
dotyczace sektora non-profit w 2014 roku oraz dane z serwisu NGO (Klon/Jawor). Z danych tych
wynika, ze zatrudnienie w NGO w wojewddztwie kujawsko-pomorskim nie przekroczyto 1% udziatu
w rynku pracy.

Warto podkresli¢, ze (zgodnie z danymi ze strony: https://publicystyka.ngo.pl/9-faktow-o-ngo-w-
wojewodztwie-kujawsko-pomorskim, dane za rok 2016): Kujawsko-pomorski sektor pozarzqdowy
wyrdznia sie na tle innych wojewddztw wyraznie wiekszym udziatem organizacji, ktore zatrudniajg
co najmniej jednego statego pracownika (niezaleznie od formy umowy) — jest ich 43% w tym regionie
i35% w catym sektorze. W konsekwencji, mimo Zze o 2 punkty procentowe mniej stowarzyszen
i fundacji w kujawsko-pomorskim zleca co jakis czas prace odptatnym wspdtpracownikom,
w poréwnaniu z cafq polskq znaczqco mniej organizacji w tym wojewddztwie dziata wytqcznie
w oparciu o prace spofeczng.

By¢ moze dlatego nieco mniej kujawsko-pomorskich organizacji wspotpracuje z tzw. zewnetrznymi
wolontariuszami (niebedqgcymi cztonkami wtadz ani innych struktur organizacji) — 58% w stosunku
do 61% w catym sektorze — a takZe nieznacznie niisza jest aktywnos¢ czfonkow stowarzyszen
w tym wojewddztwie (Srednio 46% czfonkdw podejmuje dziatania na rzecz organizacji,
w stowarzyszeniach w catej Polsce 49%).

Zgodnie z danymi ze strony: https://publicystyka.ngo.pl/9-faktow-o-ngo-w-wojewodztwie-kujawsko-
pomorskim (dane za rok 2014):

27

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim czesciej niz w catej Polsce ,,sport, turystyka, rekreacja, hobby
jest najwazZniejszq dziedzing aktywnosci organizacji — 43% kujawsko-pomorskiego sektora deklaruje,
ze dziata w tym obszarze, w catym kraju jest to 34% stowarzyszen i fundacji.

W konsekwencji inne pola aktywnosci (takie jak kultura i sztuka, edukacja i wychowanie, pomoc
spoteczna) sq w sektorze kujawsko-pomorskim rzadziej reprezentowane.

Wykres 1. Gtéwne dziedziny dziatan kujawsko-pomorskich organizacji na tle ogélnopolskim
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Zrédto: https://publicystyka.ngo.pl/9-faktow-o-ngo-w-wojewodztwie-kujawsko-pomorskim, dane za
rok 2016.
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4.5. Zidentyfikowane w Programie ustugi uzytecznosci publicznej
zaspakajajace wazne potrzeby, ktdrych mieszkancy spotecznosci lokalnych nie
sg w stanie zaspokoi¢ samodzielnie, a mogace by¢ dostarczane przez
podmioty ekonomii spotecznej

W Programie wskazano (s. 32), ze ustugi uzytecznosci publicznej zaspokajajagce wazne potrzeby,
ktédrych mieszkancy spotecznosci lokalnych nie s3 w stanie zaspokoi¢ samodzielnie,
to w szczegdlnosci:

= ustugi opiekuricze — w Polsce rosnie na nie zapotrzebowanie, a starzenie sie spoteczenstwa
jeszcze pogtebi te tendencje. Potrzebne jest zwiekszanie podazy tych ustug, nie tylko dla oséb
starszych, lecz takze dzieci, niepetnosprawnych i innych grup;

= ustugi w zakresie ochrony zdrowia, edukacji, kultury i ochrony srodowiska;

=  zbiorowe ustugi komunalne;

= ustugi wzajemne — przedsiewziecia dziatajgce w obszarze rynku i konkurencyjne wtasnie
ze wzgledu na swdj charakter, np. ubezpieczenia wzajemne, ustugi zdrowotno-opiekuncze,
spotdzielnie telefoniczne itp.

4.6. Sprawdzenie zgodnosci z nadrzednymi dokumentami strategicznymi i
operacyjnymi na poziomie regionalnym i krajowym

Kujawsko-Pomorski Program na Rzecz Ekonomii Spotfecznej do roku 2020 jako jeden z programéw
niezbednych do realizacji celéw Strategii Rozwoju Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego do roku
2020 — Plan Modernizacji 2020+ poprzez zaprojektowane dziatania przyczyni sie do modernizacji
sfery spotecznej i wplynie na poprawe sytuacji mieszkancow wojewddztwa, szczegélnie
tych stabszych, wymagajgcych wsparcia. Program powstat jako dokument, ktérego celem jest
zwiekszenie szans na zatrudnienie grup defaworyzowanych poprzez wsparcie sektora ekonomii
spotecznej oraz zapewnienie jego skutecznego i efektywnego funkcjonowania, a takze
skoordynowania regionalnej polityki wobec tego sektora (Kujawsko-Pomorski Program na Rzecz
Ekonomii Spotecznej do 2020). Jako taki dokument pozostaje aktualny, za$ ukierunkowanie pomocy
na kategorie grup defaworyzowanych nadal jest potrzebne.

Wprawdzie sytuacja spoteczno-gospodarcza w regionie ulegta poprawie (nizsze bezrobocie, zwtaszcza
wsrdd ludzi mtodych, nizszy odsetek osdb korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej), jednak
nadal pozostajg takie grupy oséb, ktdrym trudno jest znalezé prace. W szczegdlnie trudnej sytuacji
znajdujg sie osoby po 50 r.z., ktdrych odsetek w strukturze bezrobotnych w regionie jest obecnie
wyzszy niz w roku 2012. Podobnie wyglada sytuacja kobiet (ich udziat w ogdle bezrobotnych rosnie)
oraz 0s6b zamieszkatych na wsi. Zwraca rowniez uwage fakt, ze wsréd ogoétu bezrobotnych wzrdst
odsetek oséb bez kwalifikacji. Dziatania na rzecz ekonomii spotecznej skutkujgce m.in. powstaniem
nowych miejsc pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim pozostajg aktualnym i potrzebnym
kierunkiem wsparcia. Ciggle istotny pozostaje rozwdj ekonomii spotecznej na terenach
zmarginalizowanych (osiedla, dzielnice, tereny wiejskie), w ktdrych skumulowane problemy
spoteczne blokujg aktywnosé.

Przewidziane w RPO wojewddztwa kujawsko-pomorskiego wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej
pozostaje istotng kwestig. Dokonat sie — cho¢ w skali regionu niewystarczajgcy — rozwdj iloSciowy.
W mniejszym stopniu sektor sie umacnia — niewielka jest skala ekonomizacji podmiotéw ekonomii
spotecznej, ale przede wszystkim brakuje dziatan edukacyjnych, skierowanych do przedstawicieli PES,
ale przede wszystkim — do oséb spoza PES. Z uwagi na sytuacje na rynku pracy warto jeszcze bardziej
podkresli¢ preferencje dla oséb znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy i oséb
wykluczonych spotecznie.
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V. Analiza wynikéw badania jakosciowego

5.1. Specyfika regionalna oraz wynikajace z niej zjawiska spoteczne jako
przestanki dla dziatania PES

5.1.1. Specyfika wojewddztwa kujawsko-pomorskiego na tle kraju pod wzgledem wystepowania
problemdw spotecznych

Wsrdd uczestnikdéw wywiaddw przewaza opinia, ze wojewoédztwo kujawsko-pomorskie nie wyrdznia
sie na tle kraju pod wzgledem wystepujgcych problemoéw spotecznych.

Cytat: Mysle, ze znaczgco nie odbiega raczej od pozostatej reszty kraju. Raczej nie, nie
widze tutaj jakichs takich specjalnych rdznic w jedng albo w druggq strone. [CIS]

Pojawiajg sie pojedyncze gtosy wskazujace, ze sytuacja w wojewddztwie kujawsko-pomorskim jest
nie gorsza niz w pozostatej czesci kraju, ale lepsza niz w wojewddztwach Polski Wschodniej.

Cytat: (...) nie wyrdznia na tle kraju, pod wzgledem wystepujgcych w nim problemow
spofecznych, jest takie jak wszystkie inne. Jest lepiej niz na Scianie wschodniej.
[Przedsiebiorstwo Spoteczne]

Formutowane sg tez jednak opinie, ze wojewddztwo kujawsko-pomorskie wyréznia sie na tle kraju
pod wzgledem wysokiej stopy bezrobocia.

Cytat: (...) jednym ze wskaznikow jest wskaZnik bezrobocia, (...) ktory jest jednym z
najwyzszych w kraju. [Fundacja]

Dostrzegane sg dysproporcje pomiedzy wojewddztwem kujawsko-pomorskim a wojewddztwami
osciennymi, na przyktad wojewddztwem wielkopolskim. Kujawsko-pomorskie wypada w ramach tego
porownania gorzej pod wzgledem wystepowania problemoéw spotecznych — zwtaszcza bezrobocia.

Cytat: (...) duze zauwazamy dysproporcje, chocby miedzy tym sgsiednim wojewddztwem,
wielkopolskim. (...) gdzie (...) znowu wrdce do bezrobocia, bardzo niskie. Bo tam, okoto 3
czy chwilami ponizej 3%. | realizujgc dziatania aktywizacyjne na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego, a tu, widzimy rzeczywiscie czy tutaj jest gorsza sytuacja. [Fundacja]

5.1.2. Zjawisko bezrobocia w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

Uczestnicy wywiaddw wskazujg, ze wyzszy poziom bezrobocia wystepuje przede wszystkim
na terenach popegeerowskich oraz ogdlnie — na obszarach wiejskich, nieuprzemystowionych, zwykle
oddalonych od duzych osrodkéw miejskich.

Cytat: W mniejszych miejscowosciach po bytych PGR-ach jest mndstwo ludzi zagroZzonych
ubdéstwem. Mndstwo ludzi, ktorzy potracili prace. [Stowarzyszenie 1]

Cytat: Mysle, ze wiecej jest zdecydowanie na obszarach wiejskich. Jeszcze w dalszym
ciggu mniej na obszarach miejskich, dlatego ze wieksza jest infrastruktura przemystowa,
wiecej jest zaktaddow, wiecej jest mozliwosci znalezienia pracy na dtuzej, na krdcej, ale
wiecej jednak w dalszym ciggu i wiecej jest zaktaddw, i miejsc pracy, czy to w samym
miescie, czy w poblizu miast.[CIS]

Cytat: Im mniejsze miejscowosci i bardziej oddalone od tych gtdwnych osrodkdw, tym
wiekszy jest problem. [Stowrzyszenie 3]
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Respondenci wskazujg jednak na gminy, ktére w mniejszym stopniu borykajg sie z problemami
spotecznymi, zwtaszcza bezrobociem, gdyz na ich terenie dziatajg zaktady przemystowe bedace
miejscem zatrudnienia dla mieszkaricow.

Cytat: (...) sq gminy na przyktad, mowie tutaj gmina Janikowo, gmina Barcin, sq to
gminy, ktére majg znaczny wptyw wiasnie z tych spdtek duzych, gietdowych
przedsiebiorstw. No, jakies tam state wpfywy. Czyli gminy nie sq w jakiejs tam bardzo
ciezkiej sytuacji. Z drugiej strony mieszkancy tez majg znaczng liczbe miejsc pracy.
[Fundacja]

Podstawowg przyczyng generujgcy bezrobocie byta likwidacja duzych zaktadéw pracy, miedzy innymi
cukrowni, PGR-6w lub innych przedsiebiorstw o poréwnywalnym znaczeniu dla lokalnego rynku
pracy. Na obszarach dotknietych tym problemem nastgpit znaczny wzrost bezrobocia, przede
wszystkim z uwagi na brak innych przedsiebiorstw, w ktdrych mogliby sie zatrudnié zwolnieni
pracownicy.

Cytat: To zawsze byta obwodnica, to zawsze byto Nakto, to zawsze byt nasz powiat
inowroctawski, gdzie tego typu firmy poupadaty. Paristwowe gospodarstwa rolne
poupadaty, cukrownie zostaty pozamykane. | tam bezrobocie byfo zawsze na poziomie
25, ponad 20%. [JST]

5.1.3. Specyfika wojewddztwa kujawsko-pomorskiego ze wzgledu na liczbe rodzin i oséb bedacych
klientami pomocy spotecznej

Respondenci dostrzegajg réznice w liczbie rodzin i oséb bedacych klientami pomocy spotecznej,
lecz podkreslajg, ze wynikaja one ze specyfiki wojewddztw, np. wynikajgcej z obecnosci duzych
osrodkdw miejskich. Problem bezrobocia w wojewddztwie kujawsko-pomorskim jest wiec wiekszy
nizw wojewddztwie mazowieckim, wielkopolskim czy pomorskim. Ich zdaniem sytuacja
wojewddztwa jest jednak lepsza niz, na przykfad, sytuacja w wojewddztwie lubelskim czy lubuskim.
Natomiast poréwnanie do wojewddztw o podobnej charakterystyce ukazuje, ze wojewddztwo
kujawsko-pomorskie nie wyrdznia sie pod wzgledem liczby oséb i rodzin objetych pomoca spoteczna.

Cytat: Oczywiscie, jezeli méwimy o Warszawie, jest na pewno znaczna roznica pomiedzy
wojewddztwem mazowieckim, wojewddztwem wielkopolskim, (..) Wojewddztwem
pomorskim. Bo jednak ilos¢ rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej mozna to
przetozy¢ na wielkos¢ bezrobocia, (...) | w Poznaniu, i w ogdle w catym wojewddztwie
wielkopolskim, to bezrobocie jest (...) na jednym (...) z najnizszych poziomow. | mysle
sobie, (...) ze nie mamy co sie poréwnywac tutaj, (...) Do Wielkopolski, do pomorskiego,
(...) do mazowieckiego. Natomiast tez mysle, ze nasza sytuacja (...) niz ta w Lubelskiem,
Lubuskiem. Troche jest lepsza. [Stowarzyszenie 2]

Pojawiajg sie tez jednak gtosy, ze wojewddztwo kujawsko-pomorskie jest powyzej sredniej krajowej
pod wzgledem liczby rodzin i oséb bedacych klientami pomocy spoteczne;.

Cytat: Uwazam, to jestesmy powyzej Sredniej. Znaczy na pewno jest to bardzo
odczuwalne. (...) Miedzy innymi na osciennym wojewddztwie wielkopolskim. Stqgd bardzo
duze zauwazamy dysproporcje, chocby miedzy tym sgsiednim wojewddztwem,
wielkopolskim. [Fundacja]

5.1.4. Obszary wojewddztwa, w ktérych kumuluja sie problemy spoteczne

Zdaniem objetych badaniem oséb problemy spoteczne przede wszystkim kumulujg sie w matych
miejscowosciach, w miejscowosciach popegeerowskich, ktére sg pozbawione komunikacji
z wiekszymi miejscowosciami. Realnym problemem jest brak transportu publicznego, ktéry taczytby
mate wsie z wiekszymi miejscowosciami. Osoby zamieszkujgce te najmniejsze miejscowosci,
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w ktdrych nie ma zaktadéw pracy, ktore nie posiadajg wtasnego srodka transportu, sg pozbawione
mozliwosci podjecia pracy ze wzgledu na brak mozliwosci dojezdzania do niej. S3 to zatem
miejscowosci, gdzie nie kursujg ani zadne autobusy, ani prywatny transport zbiorowo, a odlegtos¢ od
wiekszej miejscowosci uniemozliwia dotarcie do pracy pieszo czy rowerem.

Cytat: | duzym problemem, bardzo duzym, ktéry mysmy zdiagnozowali (...) to byto brak
statej komunikacji pomiedzy tymi miejscowosciami (...) a miastem. Bardzo czesto to nie
byta duza odlegtfosc. To byto 10 kilometrow. Czasami 15. Natomiast tam nie dojezdzat
zaden autobus. Byto to wyttumaczenie, tak, dla tych osdéb, ze: ,,No, ja nie moge is¢ do
pracy...”, (...) Dla jednych byto to wyttumaczenie, a dla innych byta to realna trudnos¢. W
jego miejscowosci popegeerowskiej, tam nie ma Zadnej pracy, (...) Natomiast codzienne
dojezdzanie po 15 kilometrow w te i z powrotem, i na przyktad jeszcze zimng, stanowi
problem. (...) Sg miejscowosci, gdzie po prostu nie dojezdza zaden autobus, (...) Zaden
srodek lokomocji. (...) Tam nie ma transportu. [Spotdzielnia Socjalna]

Subregion IV wyrdznia sie pod wzgledem stopy bezrobocia, ktéra na tych terenach osiggata poziom
nawet 20%. Biorgc za odniesienie ogdlnopolskie dane z czwartego kwartatu 2018 roku, stope te
uznac nalezy za bardzo wysoka.

Cytat: Subregion IV charakteryzuje sie bezrobociem, ktdre do niedawna cafty czas w
terenie w tych kilku powiatach, na ktorych gtdwnie dziatamy, byto, wynosito okoto 20%.
[Fundacja]

Problem bezrobocia generuje powstawanie kolejnych problemodw spotecznych, takich jak ubdstwo
i bieda. Subregion IV, cechujgcy sie wysokim poziomem bezrobocia, jest jednoczesnie obszarem,
na ktérym duza liczba rodzin i oséb korzysta z pomocy spotecznej ze wzgledu na ztg sytuacje zyciowa.
Sporym problemem w tym regionie jest brak duzego osrodka miejskiego, w ktorym mieszkancy
mogliby podjgé prace. Jedno z wiekszych miast w tym regionie — Inowroctaw — charakteryzuje sie
wysoka stopg bezrobocia.

Cytat: Ja uwazam, Ze te nasze powiaty, na ktdorych my dziatamy, sq bardzo duzymi. {(...)
jest bardzo duze bezrobocie, a to powoduje, ze 0sob ubogich i rodzin ubogich {...)
Korzystajgcych z pomocy spotecznej jest bardzo duzo. (...) daleko jest nam tutaj w tym
obszarze, subregionie IV do wiekszych miast. [Fundacja]

Tym, co wedtug respondentéw ma wptyw na zréznicowanie wystepowania problemdw spotecznych
na terenie wojewddztwa, jest ich nierdwny stopied zurbanizowania. Tereny mniej zurbanizowane
cechujg sie wyiszg stopg bezrobocia, a co za tym idzie, takie wiekszg liczbg oséb ubogich
i korzystajgcych z pomocy spotecznej. Realnym problemem jest brak odpowiednio rozbudowane;j
siatki transportu publicznego. Sg tereny, ktére pozbawione sg zaréwno oferty publicznego,
jak i prywatnego transportu zbiorowego, przez co ich mieszkancy nie majg dostepu do wiekszych
osrodkow miejskich i zaktadéw pracy.

Cytat:
B: A od czego to moze zalezec?

O: Wtasnie od tej, od mniejszej urbanizacji, ktdra sie rozcigga nie tylko na jedng gmine,
ale to moze obejmowac wiekszy obszar jakby, tak.

B: Czyli (...) dostep do komunikacji miejskiej...
O: Tez moze by¢ utrudnieniem...
B: Infrastruktura.

O: ... jak najbardziej, tak.. [CIS]
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Cytat: Ale jesli chodzi o cate wojewddztwo to w gminach wiejskich typowo to ciggle
poziom bezrobocia jest duZzy, mato jest podmiotow w ktdérych mozna znalezé prace. A
jesli chodzi o dojazd do duzych osrodkow to jest bardzo staby, bo PKS-em sie nie dojedzie
z wielu miejsc. [KIS_1]

W najwiekszym stopniu dotkniete problemami spotecznymi sg zatem tereny oddalone od duzych
miast. Sg to powiaty lipnowski, inowroctawski, wtoctawski.

Cytat: Kazdy problem ma swojq specyfike. Te powiaty lipnowskie. Tak, zdecydowanie. To
juz jest relatywnie daleko do Torunia. Z tego co wiem, tam zawsze byt problem.
Inowroctawski byt pozbawiony miejsc pracy. Wtoctawski. Tak, wtoctawski. W porownaniu
do Torunia i Bydgoszczy to jest gorzej. [KIS 1]

Inni respondenci wskazujg na konkretne miasta, wokot ktérych sg tereny o wysokim stopniu
wystepowania problemoéw spotecznych, jak Tuchola, Grudzigdz, Wabrzezno.

Cytat: (...) pétnocno-zachodnia czes¢ naszego wojewddztwa.
B: Tuchola, Grudzigdz.
O: Tak, Wgbrzezno [KIS 2]

Uczestnicy wywiaddow wskazujg, ze podobnie jak wysoki poziom bezrobocia, problemy spoteczne
w najwiekszym stopniu dotykajg terenéw wiejskich. W miejscowosciach, w ktdrych nie ma zaktadéw
pracy, a ktére sg znacznie oddalone od duzych osrodkéw miejskich, zjawiska te wyraznie nasilajg sie.
Natomiast szczegdlna ich kumulacja ma miejsce zwtaszcza na terenach popegeerowskich.

Cytat: Te najbardziej oddalone od duzych miast. Tak, zdecydowanie. | takie typowe
obszary wiejskie w tej chwili wiekszy problem dotyka. [KIS 1]

Cytat: (...) bez wgqtpienia te duze obszary to obszary popegeerowskie, ktore do dzis sg
takg plamg na mapie wymagajgcq duzego wsparcia tego srodowiska. [KIS_1]

Istotnym czynnikiem wptywajgcym na nasilenie wystepowania probleméw spotecznych na danym
terenie jest zamoznos¢ gminy. Gminy biedne, o niskim dochodzie majg trudnosci z wspieraniem
swoich mieszkancéw, gdyz brakuje im na to srodkéw finansowych.

Cytat: Bardziej mate miejscowosci oddalone, mato zorganizowane. TeZz biedniejsze
gminy. Biedniejsze gminy, o nizszych dochodach. Nie mogq pewnych dziatan
podejmowac nawet i rozwigzywac lokalnie, bo (..) trudno podejmowac dziatania
aktywizacyjne w gminach, jezeli nie ma sie na to Srodkéw. [KIS 1]

W odniesieniu do problemu bezdomnosci sytuacja wyglada jednak odwrotnie. Problem ten
koncentruje sie bowiem w duzych miastach, do ktérych naptywajg osoby bezdomne, gdyz w duzych
miastach tatwiej jest funkcjonowac bez statego miejsca zamieszkania.

Cytat: Jezeli juz spojrzymy na problemy zwiqgzane z bezdomnoscig to jest doktadnie
odwrotnie. Najwiecej problemdw zwigzanych z bezdomnosciq majg duze aglomeracje,
bo tatwiej bezdomnemu tam sie odnalezc i funkcjonowac. Zjezdzajq wrecz. [KIS 1]

5.1.5. Tereny w mniejszym stopniu dotkniete problemami spotecznymi

Osoby z niepetnosprawnoscia majg wiekszg szanse na rozwdj osobisty w duzych miastach (Torun,
Bydgoszcz). Duze miasta poprzez lepiej rozwinietg infrastrukture i transport publiczny umozliwiajg
osobom z niepetnosprawnoscig przemieszczanie sie, poruszanie sie po miescie, korzystanie z débr
kultury. Im mniejsza miejscowos¢, tym trudniej jest takim osobom samodzielnie zaspakaja¢ swoje
potrzeby.
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Cytat: w wiekszych miastach (Bydgoszcz, Torun, czy Warszawa, todZ, Poznari) znacznie
szybciej postepuje rozwdj osoby niepetnosprawnej, Srodki komunikacji sq szersze,
poruszanie sie po miescie i korzystanie z dobr kultury jest na wyiszym poziomie.
[Stowarzyszenie 1]

Problem bezrobocia w mniejszym stopniu dotyka duzych miast (Torun, Bydgoszcz, lecz takze
Wtoctawek), natomiast nasila sie w powiatach i subregionach, w ktdrych przewazajg tereny wiejskie.

Cytat: Oczywiscie kwestia bezrobocia jest mniejsza w duzych miastach, tak? Czyli mozna
tu poréownac Bydgoszcz — Torun, Wtioctawek ewentualnie. Natomiast wiadomo, jest
troche wieksza w, w powiatach tych z przewagq wiejskich. [Spotdzielnia Socjalna]

5.1.6. Tendencja do wspdtwystepowania problemdéw spotecznych na danym obszarze oraz
mechanizmy prowadzgce do wystepowania takiej prawidtowosci

Im mniejsze miasto, tym trudniej zaréwno o aktywizacje, jak i o samg prace dla oséb
z niepetnosprawnosciag. Przewaza postawa nadmiernie opiekuncza, cechujgca sie wysoka
troskliwosciag, checig wyreczania osoby bedacej pod opieka, co uniemozliwia prawidtowy postep
i rozwdj osobom z niepetnosprawnoscia.

Cytat: Im mniejsze miasto tym trudniej i o aktywizacje i o prace dla 0séb
niepetnosprawnych. Osoby niepetnosprawne przebywajq w domu, nie ma na miejscu
jakiegos osrodka kultury. Zwycieza postawa nadmiernie opiekujgca, wszyscy sq troskliwi
i opiekujgcy sie, co uniemozliwia prawidftowy postep i rozwdj osobom z
niepetnosprawnosciq. [Stowarzyszenie 1]

Problemem w wojewddztwie kujawsko-pomorskim jest to, ze samorzady w niewielkim stopniu
stosujg w zamodwieniach publicznych klauzul spotecznych umozliwiajgcych w duzym stopniu
ukierunkowywanie realizowanych dziatan na rzecz pomocy osobom z niepetnosprawnosciami,
ktore znajdujg sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy. Problem ten dotyczy samorzadow
na kazdym szczeblu, lecz wydaje sie by¢ najbardziej nasilony w matych samorzadach gminnych.
Wynika to prawdopodobnie z obaw o mozliwosé pojawienia sie problemoéw przy kontroli projektéw
przez Regionalne lzby Rozrachunkowe, probleméw realizacyjnych czy jakichs innych kwestii
formalnych.

Cytat: Natomiast, na poziomie tutaj lokalnym, dla nas najwiekszym problemem, zeby
wejs¢ i utrzymac sie na rynku pracy, jest brak stosowania klauzul spotecznych w
ustawach o zamdwieniach publicznych. Niestety z przykrosciq musze powiedziec, ze
samorzqdy (...) majg obawy i nie stosujg tych klauzul. Funkcjonujemy ponad 6 lat na
rynku i w zasadzie, dopiero w tym roku gmina nasza (...) zastosowata klauzule w takich
drobnych ustugach. Natomiast generalnie, samorzqdy nie stosujq. Szczegdlnie takie
samorzqgdy gminy wiejskie. (...) generalnie obawiajg sie, ze w przypadku kontroli
Regionalnych Izb Obrachunkowych, zamdwien publicznych (...) bedq problemy potem z
rozliczeniem tego tytutu zadan publicznych, (...). [Spdtdzielnia Socjalna]

5.1.7. Spoteczne skutki zjawiska migracji — zarébwno w odniesieniu do wyjazdéw zagranicznych,
jak i statych wyjazdéw do innych regiondéw kraju

Migracja w najwiekszym stopniu dotyczy terendw wiejskich, z ktérych gtéwnie osoby mtode
wyjezdzaja w celu poszukiwania pracy, lepszych warunkéw zycia. Spora ich cze$¢ migruje za granice.
W matych miejscowosciach pozostajg wiec przede wszystkim osoby starsze i w srednim wieku,
zas$ mtodsze pokolenia w duzym stopniu przeprowadzity sie albo do innych krajéw, albo do duzych
miast na terenie Polski.
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Cytat: Ludzie majq wiekszq tatwos¢ w przemieszczaniu sie, (...) w Polsce, a poza tym, {(...)
juz jakby przez otwarcie granic i udostepnienie jakby przez inne kraje tych mozliwosci,
(...) ludzie wyjezdzajq, jak najbardziej w granicach Unii Europejskiej. [CIS]

W zwigzku z migracjg zagraniczng pojawit sie problem z brakiem oséb chetnych do podjecia pracy
w regionie. Cze$s¢ mieszkancow, obserwujgc zarobki blizszych czy dalszych o0séb bedacych
na emigracji, nie byta chetna do podejmowania pracy za relatywnie niskie wynagrodzenia oferowane
przez przedsiebiorcéw na terenie regionu. Kolejne osoby chetniej wyjezdzaty wiec za granice,
by réwniez sprobowac swoich sit na atrakcyjniejszych rynkach pracy. Podejmowanie pracy na miejscu
w ich mniemaniu byto nieoptacalne, jako ze praca ta jest zbyt nisko wynagradzana.

Cytat: | spotecznosc lokalna obserwujgc to zjawisko, pomimo ze mogtyby tutaj te osoby
pracowaé¢ we Wtoctawku, zachecone tym ogromnym jakims, moze w cudzystowiu
pienigdzem, tq karierq tez zaczety emigrowad. Jednemu sie powiodto, drugiemu nie,
niemniej jednak moge powiedzied, ze status spoteczny osdb, gdzie jeden z cztonkow
rodziny wyemigrowat, byt naprawde o wiele wyzszy od osob, ktére zostaty w danym
sSrodowisku, typu sgsiad, kuzyn. To powodowafto tez takg dziwng zawisc¢ i brak takiego
jakiegos zaangazowania do podjecia zatrudnienia tutaj u nas we Wtoctawku. No bo,
jezeli poréwnywato sie, ile zarabia mdj kolega na przyktad w Anglii, czy w Niemczech to
tutaj proponujgc, pracodawca proponujgc niskq prace raczej nie zachecat do jej podjecia.
W zwigzku z tym to bezrobocie utrzymywato sie na tym, a nie innym poziomie. [KIS 2]

Migracja nastepuje takze pomiedzy terenami wiejskimi i miastami. Czes$¢ populacji regionu migruje
ze wsi do miast w poszukiwaniu pracy, poniewaz praca na roli jest dla nich nieoptacalna,
badz nieatrakcyjna, badz po prostu nie posiadajg gospodarstwa.

Cytat: Ludzie ze wsi uciekajg do miasta. | oni stanowiq teraz najwiekszq grupe.
[Stowarzyszenie 1]]

Cytat: Zauwazylismy rowniez takq wtasnie migracje ze wsi, z gmin do Wtoctawka. Tak,
jak powiedziatam wczesniej, brak jakichs moZliwosci rozwoju na wsi, wyczerpania sie
pewnych zasobdw, brak optacalnosci prowadzenia gospodarstwa, uzyskiwanych niskich
srodkow, brak ze strony osob zwierzchnich, jesli chodzi o jakies plany odbioréw ptodéw
rolnych, czy jakies kataklizmy, spowodowaty, Ze te osoby przemiescity sie do miasta,
zarejestrowaty sie w Biurze Pracy otrzymujqgc o wiele lepszq oferte. [KIS_2]

Respondenci zwracajg uwage, ze osoby migrujgce ze wsi do miast cechuje inna postawa, ze s3 to
osoby wycofane, nastawione asekuracyjnie.

Cytat: Ta grupa nie przejawia tych wartosci, (...) ktore byty tutaj wtasnie dla oséb z tych
srodowisk miejskich. To wtasnie takie zachowawcze postawy, ochraniajgce, (...) ktore sq
symptomatyczne dla ludzi, ktorzy jeszcze nie sq wrosnieci w tqg catq strukture. Wszystko
jest asekuracyjne raczej. [Stowarzyszenie_1]

Duzym problemem dla oséb migrujacych jest nie tylko odnalezienie sie w nowym s$rodowisku,
ale takze zapewnienie sobie warunkéw do zycia, na przyktad optacenie wynajmu mieszkania
czy lokalu.

Dostrzegalne sg réwniez inne przyczyny migracji niz che¢ podjecia pracy zarobkowej. Pojawiajg sie
przypadki migracji ukierunkowane na korzystanie z lepszych warunkéw pomocy spotecznej w innej
gminie czy w innym samorzadzie lokalnym.

Cytat: My tu w naszej gminie bezsprzecznie to widzimy, ze ludzie migrujq i osiedlajq sie —
witasnie ci ubodzy, ci dotknieci problemami — tam, gdzie im sie wydaje, Ze jest tatwiej, Zze
jest sfera chociazby pomocy spotecznej bardziej rozbudowana. (...) Ludzie wolg jednak
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mieszkac w tych gminach, ktdre majg wiecej zasobow, lepszq infrastrukture niz wybierac
te ubogie miejscowosci. [KIS 1]

Jako jedng z przyczyn migracji uczestnicy wywiadow wskazujg réwniez spadek prestizu i znaczenia
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu. Uniwersytet ten przyciggat do Torunia duzg liczbe
mtodych, zdolnych oséb, ktore w jakiej$s czesci pozostawaty w regionie. Obecnie miodziez wybiera
jednak wieksze osrodki akademickie w miastach, w ktérych jednoczesnie fatwiej znalez¢ zatrudnienie
z wynagrodzeniem na satysfakcjonujgcym poziomie, czyli gtéwnie Warszawe, Gdansk i Poznan.

Cytat: Spadek znaczenia Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu to ja na przestrzeni
lat obserwuje. (...) Ci najbardziej zdolni wyjezdzajq do Warszawy, Gdariska czy Poznania
na studia, a znaczenie tego uniwersytetu chyba maleje. Przez to ta migracja niestety
niekorzystna dla regionu. (...) Mysle, Ze tu zdecydowane znaczenie ma rynek pracy. Kazdy
mtody cztowiek kalkuluje, ze chce dostac prace. | jeszcze dobrze by¢ wynagradzanym.
Tak, a ten niski poziom wynagrodzen sprawia, Ze jak ktos ma sie i tak przenies¢ do
innego miasta to woli to zrobi¢ juz na etapie studiow i tam budowac sobie siec
kontaktow. [KIS 1]

Cytat: Najwieksza migracja nastepuje wsrod oséb mtodych, (...) oczywiscie mamy osrodki
akademickie w Bydgoszczy i w Toruniu. (..) Ale patrzqc przez pryzmat mojej gminy,
mojego powiatu, otaczajgce nas powiatu, mtodziez ksztatci sie w Poznaniu, w Gdanrsku.
| tam juz zostajq. [JST]
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5.2. Stopien rozwoju PES w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

5.2.1. Stopien rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim na tle
kraju

Ogdlnie stopien rozwoju sektora ekonomii spofecznej w wojewddztwie oceniany jest dobrze.
Uczestnicy wywiaddw wyliczajg, ze na terenie wojewddztwa i poszczegélnych jego podregiondéw
funkcjonujg podmioty zajmujace sie ekonomig spoteczng. W zakresie wsparcia 0sdb
niepetnosprawnych funkcjonujg szkoty specjalne, Srodowiskowe domy samopomocy, warsztaty
terapii zajeciowej oraz réznego rodzaju centra aktywnosci.

Cytat: Mamy szkoty specjalne, mamy srodowiskowe domy samopomocy, mamy warsztat
terapii zajeciowej, mamy rozne centra aktywnosci [Stowarzyszenie_ 1]

W odniesieniu do wsparcia o0séb niepetnosprawnych problemem jest brak prawidtowego
zakwalifikowania osoby do placowki, co sprawia, Ze podejmowanie dziatania nie zawsze
sg adekwatne do potrzeb oséb niepetnosprawnych, bgdz osoby te nie otrzymujg wsparcia, jakie
powinny otrzymac.

Cytat: Ale brakuje prawidtowego zakwalifikowania ludzi do placowki o odpowiednim
prawidtowym profilu i o prawidtowym charakterze o stosownym dla danej osoby, gdyz
system orzecznictwa kuleje. [Stowarzyszenie 1]

Problematyczna bywa réwniez postawa samych osdb niepetnosprawnych oraz ich bliskich, ktérzy
obawiajg sie podjecia niektérych form aktywizacji, np. zawodowej, poprzez co podmiot ekonomii
spotecznej nie moze w petni spetnia¢ swojej funkcji, gdyz natrafia na opdr ze strony beneficjentéw
oraz roszczeniowg postawe ich bliskich. Efektem czesto jest realizowanie przez PES dziatan
nie wchodzacych w zakres ich zadan, lecz przypisanych innym podmiotom.

Cytat: | postawy rodzicow sq postawami roszczeniowymi i niejako one narzucajg nawet
wfadzom samorzqgdowym swojq wizje. (...) Placéwka warsztat terapii zajeciowej ma za
zadanie rehabilitacje spoteczng i zawodowgq, gdzie ten czynnik i zawodowq stanowi
raczej przerazenie dla wiekszosci osob prowadzqcych te warsztaty i raczej starajq sie
skoncentrowac na rehabilitacji spotecznej. Kiedyz to do rehabilitacji spotecznej powotane
sq srodowiskowe domy samopomocy. | tam osoby, ktdre sq zainteresowane wyfgcznie
rehabilitacjg spoteczng powinny znajdowac swoje miejsce. Natomiast osoby o wyzszym
poziomie funkcjonowania powinny znajdowac swoje miejsce w warsztatach terapii
zajeciowej. A jest zupefnie odwrotnie. Na catym wojewddztwie jest na opak.
[Stowarzyszenie 1]

W duzym stopniu dziatania PES sg dziataniami w ramach wolontariatu, bezinteresownej pomocy
i wsparcia oséb potrzebujacych.

Cytat: Na terenie naszego powiatu jest bardzo duzo. | wiekszos¢ tych organizacji, jako
posiadajgcy dziatalnos¢ gospodarczq, dziatajg totalnie wolontarystycznie. | totalnie, co
robiq wszystko, absolutnie robig w czasie prywatnym, bardzo czesto za wtasne pienigdze.
[Przedsiebiorstwo spoteczne]

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie postrzegane jest jako wojewddztwo, ktére wspiera PES
i nie ustepuje w tym zakresie pozostatym regionom kraju.

Cytat: (...) wojewddztwo kujawsko-pomorskie — ja dostrzegam przez lata pracy, Zze duzy
nacisk ktadto, prowadzito rézne dziatania edukacyjne i wspierajgce. [KIS_1]
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Ogdlna ocena sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie nie jest zta, jednak sg pewne aspekty,
ktore nie sg wykorzystywane przez osoby odpowiedzialne, a ktdre mogtyby wptynac na rozwdj tego
sektora. Takim aspektem jest stosowanie klauzul spotecznych, ktére sg wykorzystywane
albo w bardzo niewielkim stopniu, albo w nieprzemyslany sposéb, co skutkuje tym, ze instrument ten
nalezycie nie wspiera rozwoju PES.

Cytat: Mysle, ze nie jest Zle. Aczkolwiek jest masa roboty do zrobienia. (...) Moze nie tyle
samorzqdy ogdlnie co poszczegdlni pracownicy, Zzeby mieli wiekszg swiadomos¢ i wiekszg
odwage, Zzeby stosowac chociazby klauzule spoteczne, ktore by utatwiaty podmiotom
startowanie, bo majqg procedury przygotowane, ale bojg sie ich stosowac. A jak stosujg
to tez stosujg na zasadzie takiej, ze cos wpisujg, a nie do korica jest to przemyslane.
[Stowarzyszenie 3]

5.2.2. Zmiany w kwestii dynamiki rozwoju sektora ES na przestrzeni czterech ostatnich lat

Uczestnicy wywiaddw wskazujg, ze powstajg Lokalne Grupy Dziatania, ktére nawigzujg wspétprace
zinnymi podmiotami dziatajgcymi w obszarze ekonomii spotecznej. W ciggu ostatnich lat powstaty
tez liczne PES, jednak borykajg sie one z wieloma problemami réznej natury, ktére utrudniaja
ich funkcjonowanie. Problemem jest — zwtaszcza na obszarach wiejskich i w matych miasteczkach —
brak odpowiedniej, wykwalifikowanej kadry, ktéra wspartaby osoby prowadzace PES w zakresie
znajomosci przepiséw prawa, zamoéwien publicznych, spraw formalnych, admiracyjnych i w ramach
innych kwestii. PES czesto, pomimo deklaracji, nie otrzymujg wsparcia od samorzadéw lokalnych.
W wielu przypadkach brak wsparcia dla PES wynika z braku wiedzy i zrozumienia, czym jest ekonomia
spoteczna i jakie moze nies¢ korzysci dla spotecznosci lokalnej, dla jej mieszkancéw.

Cytat: (...) bardzo duzo podmiotdw sie tworzy. Ale tez funkcjonujq pot roku, rok czasu i
podmioty po prostu nie dajqg sobie rady. (...) Dlatego ze, wtasnie ten rynek pracy jest
zamkniety, czy trudno dostepny (...). Jest, tam jest dobrze, gdzie sq powiedzmy ludzie czy
zarzqdy tych podmiotéw, sq bardzo operatywne. Gdzie po prostu umiejq sie zmiesci¢ w
procedurach, w decyzjach, w rozumieniu przepiséw. (...) Natomiast generalnie, (...) w
warunkach wiejskich, matomiasteczkowych. Nie ma specjalistow, nie ma prawnikow, nie
ma ludzi od zamdwien publicznych. No, jak oni majg sobie radzi¢. Gminy nie pomagajqg.
Pomimo deklaracji, gminy generalnie nie pomagajq takim (...) podmiotom, jesli nie sq z
nimi zwigzani prawnie. Wiec praktycznie rzecz biorgc, przy braku kadr merytorycznych,
powoduje to, ze te podmioty generalnie bardzo stabo sobie radzq. [Spdtdzielnia socjalna]

Inni uczestnicy wywiaddéw z kolei nie dostrzegajg zadnych zmian w rozwoju sektora PES. Zwracaja
jedynie uwage na fakt, ze nadal dominujaca forma funkcjonowania ekonomii spotecznej s3 NGO-sy,
czyli organizacje pozarzadowe (non-governmental organisations).

Cytat: (...) w dalszym ciggu jakgs podstawowq formq, ktdra funkcjonuje wtasnie w tym
zakresie, w zakresie ekonomii spotecznej, przedsiebiorczosci spotecznej, bo jakby
fundacje, stowarzyszenia, spotdzielnie socjalne, jakies tam ZAZ-y, tego rodzaju jednostki.
[CIS]

W ciggu ostatnich lat dostrzegane sg zmiany w zakresie wsparcia ekonomii spotecznej
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Tworzone sg liczne PES, organizowane spotkania,
konferencje, podejmowane sg préby stworzenia jednej wspdlnej struktury zajmujacej sie ekonomia
spoteczng. Te wszystkie dziatania sprawiajg, ze wojewddztwo oceniane jest dobrze pod wzgledem
podejmowanych dziatan w zakresie wsparcia ekonomii spotecznej.

Cytat: Wydaje mi sie, Ze to, co sie zadziato w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, to ile
w tej chwili jest CIS-6w, KIS-dw, jak sq wspierane, jest proba ich potgczenia w jedng,
wielkq site, ile roZnych spotkan budujgcych, uczqcych, edukujgcych i w koricu
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wspierajgcych i integrujgcych sie zadziato to mysle, Ze oceniatabym to jako wojewddztwo
dobre. [KIS 1]

Duzy wptyw na rozwdéj PES ma RPO wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, dzieki ktoremu podmioty
otrzymujg realne wsparcie finansowe na swojg dziatalno$¢. Dostrzegalna jest tendencja, ze wraz
z otrzymaniem kolejnej transzy srodkéw unijnych pojawiajg sie nowe PES, istniejgce zwiekszajg zasieg
dziatania, za$ ogdlnie sektor ekonomii spotecznej bardziej preznie zaczyna funkcjonowac.
Sprzyja temu fakt, ze w RPO s3g takze fundusze przeznaczone wytgcznie na rozwdj ekonomii
spotecznej.

Cytat: Sporo powstato podmiotéw ekonomii spotecznej zdecydowanie. Ewidentnie idzie
to falqg jakq idg srodki unijne. Jak jest program, okres programowania to ich poziom
wzrasta, bo tez jest wieksze finansowanie. [KIS_1]

Cytat: Aczkolwiek w duzej mierze niestety, nasza aktywnos¢ czesto zalezy od
finansowania. Mamy element taki, ze finansujemy rozwdj podmiotow ekonomii
spotecznej. Czasami mimo naszych checi, naszego rozpedu jestesmy wyhamowani przez
finanse, ktdre gdzies tam nie sptywajq. [Stowarzyszenie 3]

W ostatnich czterech latach kluczowe okazato sie zestandaryzowanie OWES, utworzenie procedury
nadania im akredytacji, co pozwolito na rozwijanie sie OWES na terenie catego kraju w oparciu
o konkretne wytyczne, dbajac o ich jakos¢. Jak podkreslajg uczestnicy wywiaddéw, im wyzsza jakosc¢
ustug OWES, tym lepsze wsparcie dla beneficjentow.

Cytat: Dopiero od wtasnie 4, 5 lat powstat ten pomyst wystandaryzowania osrodkow
wsparcia ekonomii. Powstata cata procedura nadania akredytacji. Poza tym
przypilnowano, Zeby i jakos¢ tych swiadczonych ustug, zakres swiadczonych ustug, byt
bardzo, (..) | we wszystkich wojewddztwach, i we wszystkich subregionach, i we
wszystkich osrodkach wsparcia. | ja mysle, ze to sie naprawde przyczynito do {...)
podniesienia jakosci Swiadczonych ustug, (...) A im lepsze ustugi my bedziemy swiadczyli,
tym bedziemy lepiej ich wspierali (...). [Stowarzyszenie_2]

Duze zmiany w zakresie uwarunkowan dziatania PES sg zastugg OWES i funkcjonujgcego wsparcia
doradczego, dzieki ktéremu PES po zakornczonym okresie dotacyjnym sg nadal wspierane
przez doradcéw z réznych dziedzin. Dzieki temu stajg sie one trwalszymi podmiotami, nie upadajg
zaraz po zakonczeniu okresu dotowania.

Cytat: Mysle, Zze diametralnie poprzez dziatalnos¢ OWES-6w i stymulowanie przez ten
system dotacyjny catej otoczki wsparcia doradczego. To jest znaczny progres, bo
praktycznie spdtdzielnie mozna byfto liczy¢ na palcach jednej reki i gdzies one powstawaty
i zaraz upadaty. Jednak przez ten proces, ktdry polega na statej wspotpracy juz po okresie
dotacyjnym z doradcami wszelkiej masci to te wspdlne radzenie sobie z problemami
wiekszq gwarancje trwatosci. [Stowarzyszenie_ 3]

Wptyw na rozwdj sektora ekonomii spotecznej ma réwniez fakt, ze bycie PES daje wieksze
mozliwosci, w zwigzku z czym niektére NGO zaczety sie przeksztatca¢ w PES, widzagc w tym realna
szanse na przetrwanie.

Cytat: (...) czes¢ podmiotdow, takich klasycznych NGO-sow zauwazajqc, ze pojawiajq sie
podmioty typu spotdzielnie zaczeto mysle¢ o ekonomizacji, czyli wczesniej bojgc sie tej
dziatalnosci gospodarczej zaczeto myslec, ze moze sami sobie wpiszemy w nasz KRS tq
dziatalnos¢ gospodarczq tudziez z kims, zeby byto nam tatwiej powotany nowy byt w
postaci spotdzielni tudziez ograniczajgc troszke ryzyko stworzymy chociazby spotke non
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profit. Jest troszke wiecej mozliwosci teraz, jezeli chodzi o te podmioty ekonomii
spotecznej, wiec jest wieksza aktywnosc istniejgcych podmiotow. [Stowarzyszenie 3]

Czesto tez PES wspodtpracujg z NGO, wymieniajac sie wiedzg, doswiadczeniami oraz prowadzac razem
warsztaty czy realizujgc projekty.

Cytat: (...) zwykle w ciggu roku mamy rdzne spotkania z NGOS-ami, ponadto prowadzimy
realizacje réznych programdw i projektow, czy nawet warsztatow. Moge sie pochwalic,
ze teraz realizujemy w ramach RPO projekt unijny (...). [KIS_2]

5.2.3. Wewnetrzne zrdznicowanie wojewddztwa pod wzgledem biezgcego stopnia rozwoju sektora
ekonomii spotecznej

Jak podkreslajg uczestnicy wywiaddw, zrdznicowanie stopnia rozwoju sektora ES wojewddztwie
zalezne jest od stopnia urbanizacji danego obszaru. W wiekszych miastach i w ich okolicy funkcjonuje
wiecej PES niz na obszarach wiejskich, oddalonych od miast.

Cytat: Tam, gdzie jest lepsza jakby urbanizacja, wieksze osrodki, wiekszy kontakt ludzi ze
sobg, no to jest wiecej tego rodzaju przedsiewziec¢, a mysle, ze tam, gdzie nie ma takich
wiezi, (...) czyli im dalej od miasta, to tym pewnie gorzej. Albo sq mniej sformalizowane
niz miasta. O: No, na pewno tam, gdzie jest dostep do srodkdw, bo to jest podstawa
funkcjonowania, no, jednak, zeby... B: Mowimy o Srodkach finansowych. O: Tak, zeby
cokolwiek zrobic, no to muszq byc¢ srodki, bo jeszcze checi ze strony ludzi, to zatézmy sq,
tym bardziej, Ze coraz wieksza jest swiadomos¢ jakby tego, ze kreujemy sobie sami swojg
rzeczywistosc tak naprawde w swoich rekach, nie, wiec jakby... B: Okaze sie. O: Wiec tak
mysle po prostu, ze tak jest. B: Rozumiem. Czyli mozna by byfto, z tego rozumiem, ze jezeli
ten doptyw srodkow jest finansowych jest taki lepszy, sprawniejszy, to tam ta dynamika
jest wieksza, jezeli chodzi o... O: Tak, zdecydowanie. [CIS]

Cytat: Gtowne osrodki miejskie to wiodqg prym. Jezeli chodzi o mniejsze miejscowosci to
jednak tam jest o wiele wiecej pracy. Im dalej od duzych osrodkéw, tym ta praca
powinna by¢ bardziej intensywna. [Stowarzyszenie 3]

Cytat: Gtownie osrodki miejskie, bo jednak to jest podstawowy rynek zbytu, czyli
naturalny rynek dla takiego bytu. Jak jest podmiot ekonomii spotecznej to usadawia sie
tam, gdzie mozZe cos sprzedac. [Stowarzyszenie_3]

Cytat: (...) wieksze miasta majq wieksze mozliwosci i w zwiqzku z tym mozna zauwazyc,
Ze tam te dziatania sq bardziej zintensyfikowane, ale i tez srodki dostajq wieksze. [KIS 2]

Pojawiajg sie tez jednak gtosy, ze takie rdznice nie wystepuja, a sektor ekonomii spotecznej rozwija
sie rownomiernie w catym wojewddztwie.

Cytat: Chyba kujawsko-pomorskie jest w miare takie, rownomierne, jezeli chodzi o rozwdj
organizacji. | tutaj nie ma chyba zadnych takich znaczgcych rdznic (...). [Przedsiebiorstwo
spoteczne]

Wiecej PES funkcjonuje w miastach, gdzie maja one tatwiejszy dostep do beneficjentow
i infrastruktury, ktoéra utatwia realizacje dziatan, a takie do odpowiednio wyksztatconych
i wykwalifikowanych oséb. Niestety na obszarach o wiekszym nasileniu probleméw spotecznych,
czyli gtéwnie tam, gdzie przewazajg mate wioski, sektor rozwija sie stabiej, a tworzone podmioty
borykaja sie z powazniejszymi barierami rozwojowymi.

Czynnikiem wptywajagcym na rozwdj sektora ekonomii spotecznej jest rdéwniez zasobnosé
samorzgddéw lokalnych. W ubogich, matych gminach trudnosci instytucji publicznych znajduja
rowniez swoje odzwierciedlenie w funkcjonowaniu tamtejszych PES. Zatem kwestia zasobnosci gminy
czy powiatu niestety zauwazalnie odbija sie na funkcjonowaniu sektora ekonomii spoteczne;.
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Wiaze sie to réwniez z dostepnoscig odpowiednich kadr, ktére mogtyby sie podjac tego typu dziatan.
Niestety osoby lepiej wyksztatcone i ukierunkowane na rozwdj emigrujg z terenéw wiejskich.
W zwigzku z tym potencjalne PES zostajg pozbawione lideréw, odpowiedniego kapitatu ludzkiego.
Oczywiscie mozna wskazaé pewne wyjatki od tej reguty.

Cytat: (...) sq gminy, w ktdrych nie ma Zadnego podmiotu i nie ma organizacji. Ale to jest
czesto zwigzane niestety, w duzej mierze (...) z dochodowosciq gmin, ale tez z takim
kapitatem tej gminy. Ludzkim. Typowo ludzkim. Gdzie sq mniejsze, ubozsze gminy, gorzej
sie Zyje mieszkaricom to ludzie z wiekszym potencjatem, z wiekszq aktywnoscig czesto
gdzies migrujq do bardziej zamoznych. [KIS 1]

Cytat: (...) jezeli samorzqd jest biedny, albo nie widzi takiej potrzeby, albo nie ma takich
Srodkdw, to taka jednostka nie ostanie sie, nie. [KIS 2]

5.2.4. Rbéznice w dynamice rozwoju sektora: przestrzenie, gdzie istniejgce podmioty zauwazalnie
szybciej sie rozwijaja

Na obszarach, gdzie jest wiekszy i tatwiejszy dostep do srodkéw finansowych, PES rozwijajg sie
dynamiczniej. Sg to obszary silniej zurbanizowane, gdzie tatwiej pozyskaé zrédta finansowania.
Istotny jest rowniez fakt, o ktérym respondenci wspominali, ze samorzady lokalne, zwtaszcza te mate
gminne, stabiej angazujg sie we wspodtprace z PES.

Cytat: (...) tam, gdzie jest dostep do srodkow, bo to jest podstawa funkcjonowania, (...),
zeby cokolwiek zrobié, no to muszq byc srodki, bo (...) checi ze strony ludzi, to (...) sq, tym
bardziej, ze coraz wieksza jest swiadomosc¢ (...) tego, ze kreujemy sobie sami swojq
rzeczywistosc tak naprawde w swoich rekach, (...). [CIS]

Duzy wptyw na rozwdj sektora PES ma RPO wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, ktore od wielu lat
jest jednym z gtdwnych zrédet finansowania dziatalnosci PES. Wraz z pojawiajacymi sie Srodkami
finansowymi, pojawiajg sie nowe podmioty ekonomii spotecznej i rozwijajg juz istniejgce. Najwiekszg
bolgczkag PES sg bowiem trudnosci finansowe. Nie kazdy podmiot moze badz potrafi staraé sie
o dotacje z ministerstwa lub innych zrédet, wiec dla wielu z nich fundusze unijne sg jedynym zZrédtem
dochodu. Dlatego tez uwidacznia sie falowos¢ dziatania PES uzalezniona od doptywu srodkéw
unijnych. Jedynie w nielicznych przypadkach PES s3 finansowane ze Zrédet wtasnych, ministerialnych
czy samorzgdowych.

Cytat: (...) jest to falowe, idzie to falg. (...) Sg podmioty, ktdre sq bardzo zalezne od jednak
dotacji, (...). CIS-y i KIS-y. Bardziej KIS-y, bo CIS-y mogq prowadzi¢ jeszcze dziatalnosc
gospodarczq. [KIS_1]

S jednak PES, ktére doskonale funkcjonujg bez wsparcia ze srodkéw unijnych, na przykfad
spotdzielnie socjalne, bedgce podmiotem gospodarczym, ktéry dodatkowo daje zatrudnienie kilku
czy kilkunastu osobom. Wspierane sg one w duzym stopniu przez ROPS.

Cytat: (...) podmiot ekonomii spotecznej jakq jest spotdzielnia socjalna {(...) nie utrzymuje
sie w tej chwili z Zzadnych pieniedzy europejskich, (..) natomiast jest podmiotem
gospodarczym dobrze funkcjonujgcym, bardzo dobrze sobie radzgcym, dajgcym prace
kilkunastu juz w tej chwili osobom i generujgcym zysk. [KIS_1]

Sektor ekonomii spotecznej dynamiczniej rozwija sie w wiekszych osrodkach miejskich, gdzie jest
wieksza populacja, a co za tym idzie — wiecej potencjalnych beneficjentéw. PES-om fatwiej jest
dziata¢ na terenach, gdzie jest wieksze zageszczenie ludnosci, wydajniejszy transport publiczny
oraz lepiej rozwinieta infrastruktura wszelkiego rodzaju. Oczywiscie PES powstajg réwniez
na terenach wiejskich, oddalonych od duzych osrodkéw miejskich, jednak dynamika ich rozwoju
iichliczba jest mniejsza. Dowodzi to tego, ze to nie nasilenie probleméw spotecznych,
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lecz dostepnos¢ do wiekszej liczby potencjalnych beneficjentdw, do infrastruktury czy tez
do wszelkich istotnych zasobéw wptywajg na powstawanie PES.

W duzej mierze na powstanie i rozwéj PES-6w ma wptyw réwniez dostepnos¢ odpowiednich osdb,
lideréw, czyli oséb z odpowiednim wyksztatceniem i predyspozycjami, ktdrych tatwiej jest pozyskaé
w duzych skupiskach ludzkich niz na wsiach czy w matych miasteczkach. Powtérzy¢ jednak nalezy
zastrzezenie, ze i w matych miejscowosciach obecni sg liderzy, ktérzy podejmujg sie tego typu
dziatan, lecz dostepnosé takich osdb jest na terenach nisko zurbanizowanych znacznie mniejsza.

Cytat: (...) podmioty ekonomii powstawaty CIS-y, KIS-y i chociazby spdtdzielnie to w
wiekszych aglomeracjach... Ale to tez jest wieksze skupisko mieszkancéw, wieksze
nasilenie problemow, wiec one szybciej sie budujg, zawsze pierwsze powstajg. A czym
potem dtuzej, tym dalej.

B: Czyli to nie jest tak, Zze sq obszary, gdzie tych problemdw spotecznych jest wiecej,
ubdstwo jest wieksze i tam pojawia sie potrzeba zaistnienia jakiegos podmiotu ekonomii
spotecznej, tylko raczej widzimy wiekszy rozwdj w momencie kiedy mamy dostep do...

O: Do kadr, do ludzi. Moim zdaniem wszystko zalezy od ludzi, bo to jest taka dziatka,
ktéra wymaga troche przedsiebiorczosci, inicjatywy, checi szukania, uczenia sie. To jest
rzecz nowa jeszcze ciggle. Nie kazdy mozZe takq organizacje pozarzqdowq zatoZyc. Tak
samo jest z podmiotami ekonomii spotecznej. Jezeli jest przychylnos¢ wtadz na przyktad
samorzgdowych, jest jakis lokalny lider to wtedy tych podmiotéow powstaje kilka w
danym miejscu. [KIS 1]

Rozpatrujgc poszczegdlne rodzaje dziatalnosci PES, uczestnicy wywiaddéw wskazujg, ze dynamiczniej
rozwijajg sie te ukierunkowane na sprzatanie, porzadkowanie terendéw zielonych, budownictwo,
gastronomie i rekodzieto. Pojawiajg sie tez jednak podmioty ukierunkowane na mniej oczywiste
rodzaje dziatalnosci, na przyktad na dziatalnosé edukacyjng czy szkoleniows.

O: Wszelkiej masci (..) do sprzqtan, porzgdkowania terendow zielonych,
ogdlnobudowlanych. Pojawia sie na szczescie cate spektrum dziatalnosci, tak Ze sq
naprawde zrdznicowane. Gastronomia. Tak, gastronomia tez jest powszechna. (...)
Wszelkiego rodzaju rekodzieto, o produkty regionalne haczq osoby. (...) tez sie pojawiajg
takie specyficzne dziatalnosci, oryginalne. Edukacyjne. Szkoleniowe. [Stowarzyszenie 3]

5.2.5. Profil sektora ES w wojewddztwie: formy prawne i branze

Zdaniem uczestnikdw wywiadéw dominujacg formg PES w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
sg spotki non profit, czesto w formie stowarzyszen. Na terenach wiejskich czesto role te petnig kofa
gospodyn wiejskich.

O: (...) najwiecej jest stowarzyszen. W tym stowarzyszen zwyktych, jezeli chodzi o tereny
wiejskie, to na pewno Kota Gospodyn Wiejskich. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

PES funkcjonujg w wojewddztwie takze w formie klubdw i centdéw integracji spotecznej.

O: (...) podmioty ekonomii spotecznej to dziatajq raczej na zasadzie takich stowarzyszen,
potworzyty sie struktury i kluby integracji spotecznej, centra integracji spotecznej. [WTZ]

Funkcjonujg tez ponadto warsztaty terapii zajeciowej oraz zaktady aktywnosci zawodowej. Obecne
sg rowniez spoétdzielnie socjalne i przedsiebiorstwa spoteczne, lecz — zdaniem niektérych uczestnikéw
wywiaddw — wzrost ich liczby nie jest wystarczajgco satysfakcjonujacy.
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Cytat: (..) podmiotéw ekonomii spotecznej, takich, jak spodtdzielnie socjalne, czy
przedsiebiorstwa spofeczne, jest coraz wiecej. Ale mysle, ze ten przyrost jest mato
satysfakcjonujgcy. No, ja mysle, Ze tutaj nisza (...). [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Uwzgledniajac rodzaj dziatalnosci PES najcze$ciej dziatajg one w branzy ustugowej zwigzanej
ze Swiadczeniem ustug sprzatania, a nastepnie — w branzy budowlanej, produkcyjnej (np. produkcja
mebli), gastronomicznej, ustug opiekunczych, segregacji odpadéw komunalnych, recyklingu tworzyw
sztucznych oraz w branzy szkoleniowe;.

Cytat: O1: (...) A wiec branza sprzqtajgca.
02: Budowlana.

O1: Budowlana, produkcja mebli.

02: Gastronomiczna.

O1: Gastronomiczna, ustugi opiekuricze.
02: Segregacja, sSmieci komunalne.

O1: Tak, segregacja gdzies tam smieci, recykling tworzyw sztucznych, bo takie
przedsiebiorstwa. [Fundacja]

Cytat: Branza szkoleniowa mysle, ze dosy¢ mocno funkcjonujgca, szeroko rozumiana.
Poza tym jakies takie ustugi gastronomiczne pewnie tez, dosyc¢ tak intensywnie sq tutaj
wypracowywane, (...) Ustugi porzgdkowe {(...). [CIS]

Cytat: [GIdwne branze to] gacie, bielizna, te rzeczy, czyli pralnie to robi i wtasnie szerzej,
czyli sprawa utrzymaniem juz pdzniej, takiej zielen i porzqdek, i utrzymanie zimowe.
[ZAZ]

Cytat: Gtfdwnie to jest gastronomiczna. Nasza bardziej ustugowo-budowlana. Taka
sprzqtajgca tez. [KIS 1]

Dominacja wymienionych branzy wynika gtéwnie z faktu, ze nie wymagajg one specjalistycznego
wyksztatcenia, wiec tatwo jest szybko wyszkoli¢ pracownikéw. Ponadto wystepuje zapotrzebowanie
na tego typu ustugi.

Cytat: (..)nie ma bardzo wykwalifikowanych cztonkéw spodtdzielni czy pracownikow.
Jednak te prace akurat w tych branzach nie wymagajq jakiegos przygotowania
wieloletniego. Mozna przyuczy¢ do tej pracy w krotkim czasie. Dwa — po prostu takie sg
zlecenia. [KIS 1]

Cytat: Z zapotrzebowania, jesli chodzi o ustugi porzqgdkowe i ogdlnobudowlane. A jezeli
chodzi o rekodziefo to jest kwestia taka, Ze jest teraz rynek, jest taka tendencja, ze jest
popyt na tego produkty. [Stowarzyszenie 3]

Cytat: Jest, (...) zapotrzebowanie na ustugi w ogdlnie pojetym budownictwie. To nie tylko
budowanie blokow czy domdw. Ale pdzniej z pracami remontowymi, w obszarze nie tylko
murarki, ale tez ptytek, malowania, instalacji elektrycznych jest caty czas duze {(...) Wiec
ten rynek zawsze bedzie otwarty i zawsze nienasycony. [JST]

5.2.6. Dwa alternatywne zatozenia dotyczgce PES: reintegracja zawodowa czy trwata ekonomizacja?

W opinii uczestnikow wywiadéw PES potencjalnie mogg by¢ zaréwno traktowane jako miejsca,
ktére przystosowujg osoby wykluczone do wejscia na rynek pracy, lecz réwniez jako docelowe
miejsce ich pracy. Jednak w odniesieniu do tego drugiego ujecia wskazujg oni na fakt, ze PES nie maja
w tym zakresie odpowiedniego wsparcia. Przyktadowo, jako przedsiebiorstwa spoteczne otrzymuja
takg samga dotacje na nowego pracownika z Urzedu Pracy jak zwykte przedsiebiorstwo, podczas
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gdy w przedsiebiorstwie spotecznym zatrudniane sg osoby z problemami — osoby niepetnosprawne,
dtugotrwale bezrobotne, bierne spotecznie, byli alkoholicy czy narkomani. Przedsiebiorstwom
tym brakuje odpowiedniego wsparcia, odréznienia ich od zwyktych przedsiebiorstw, ktorych celem
jest zysk. Proponowane przez ministerstwo wsparcie oraz przypisane do niego instrumenty
sg zupetnie nietrafne, nieadekwatne do potrzeb sektora ekonomii spotecznej.

Cytat: (..) bo naszym, jakby dna dziataniem jest wtasnie wspieranie tych ludzi,
wycigganie ich (...) i powrdt na rynek pracy. Ale powiem szczerze, ze jesteSmy traktowani
po macoszemu. Bo na przyktad, zwykty przedsiebiorca idgc do Urzedu Pracy, dostanie
doktadnie w takiej samej wysokosci dotacje na zatrudnienie pracownika. Ktory jest
zdrowy, ktory nie jest obarczony trzecim profilem z Urzeddw Pracy. Ktory (..) bytym
alkoholikiem, narkomanem, albo osobg dtugotrwale bezrobotng. (...) normalny kazdy
inny podmiot biznesowy, w Zyciu nawet okiem nie zawiesi sie na takiej osobie. Podmioty
ekonomii spotecznej, tak. Absolutnie wsparcie dla nich, praktycznie niczym sie nie rdzni,
niz (...) dla normalnego biznesu. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Cytat: Ale te programy wsparcia, instrumenty wsparcia, sq absolutnie nietrafione.
[Przedsiebiorstwo spoteczne]

Inni rozmoéwcy s3 zdania, ze PES powinny by¢ formg przechodnig, wstepem do wejscia na otwarty
rynek pracy lub otworzenia wtasnej dziatalnos$ci gospodarcze;j.

Cytat: To znaczy PES-y powinny rzeczywiscie petnic¢ funkcje przechodniq. To nie moze by¢
zamrazarka dla osob, z wytgczeniem pewnych grup. (...) dla wiekszosci, PES-y powinny
mie¢ charakter przejsciowy. Czyli powiedzmy, tu wchodzq Iudzie, ktorzy nie
funkcjonowali na rynku, tapiq pierwsze staze, praktyki zawodowe. Dwa, trzy lata
sprawdzajq sie, jako pracownicy, i wchodzq na otwarty rynek pracy. Taki powinien by¢
mechanizm. [Spotdzielnia socjalna]

Cytat: (...) takie przedsiebiorstwo wtasnie moze byc¢ trampoling miedzy dfugotrwatym
bezrobociem (...) Wiec i moze by¢ trampoling, bo (..) wracamy w te tryby, tak.
Podnosimy moze kwalifikacje. Aktualizujemy swoje wiadomosci na (..) jakies tam
tematy. | na przyktad idziemy na otwarty rynek. Jestesmy juz na tyle mocni, Zze ktos nas
podkupi. {(...) Albo prowadzimy, zaczynami sami dziatalnos¢ gospodarczg.
[Stowarzyszenie 2]

Cytat: (...) taka powinna by¢ nasza rola jakby takiego tgcznika miedzy urzedem pracy a
pracodawcq. Jeszcze gdzies tam w tle znajduje sie osrodek pomocy. Mysle, ze tak, ze
taka powinna by¢ nasza rola. [CIS]

Uczestnicy wywiadow podkreslajg jednak, ze PES nalezy postrzegaé takze jako docelowe miejsca
pracy, przyjazne pracownikom, uwzgledniajgce ich sytuacje. Celem ma by¢ stworzenie miejsca pracy,
a nie maksymalizacja zyskoéw. Ponadto po prostu pewna grupa ludzi nigdy nie bedzie w stanie
funkcjonowaé na otwartym rynku pracy.

Cytat: Bo bardziej tu celem byto stworzenie tego stanowiska pracy i utrzymanie go, niz
maksymalizacja zyskow kosztem ludzi, [Stowarzyszenie_2]

Cytat: Ja naprawde uwazam, Ze jest pewna grupa ludzi w spoteczeristwie, ktdra nigdy na
normalnym rynku pracy nie zafunkcjonuje tak jak reszta.[KIS 1]

Zatem cze$¢ rozmOwcow uwaza, ze PES powinny petni¢ jednoczesnie jedng i drugg role, to znaczy
zasadniczo by¢ miejscem przejsciowym, ale dla pewnych grup docelowym miejscem pracy.
Zalezne jest to rowniez od rodzaju PES, gdyz na przyktad kluby integracji spotecznej skupiaja sie
jedynie na przystosowaniu osdéb do wejscia na rynek pracy, zas spétdzielnie socjalne mogg by¢
dla nich statym miejscem pracy.
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Cytat: (...) w klubie integracji spotecznej przygotowujemy ludzi do wejscia na rynek pracy.
(...) W ogdle nie zatrudniamy, pomagamy wejs¢ na rynek pracy. Natomiast spotdzielnia
socjalna, ktora jest podmiotem ekonomii i powstata na terenie naszej gminy jest
najlepszym przyktadem, gdzie daje docelowo miejsca pracy i te osoby traktujg
spotdzielnie socjalng jako swojego pracodawce. [KIS 1]

Cytat: (...) Bo spdftdzielnia socjalna to juz jest zaktad pracy. Ale te instytucje, (...)
aktywizacji zawodowej, Centra Integracji Spotecznej, to wtasnie jest taki dobry inkubator
do stworzenia pracownika w jego etosie pracy. [JST]
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5.3. Dominujace sposoby i podejs$cia do rozwigzywania problemoéow
spotecznych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim

5.3.1. Gtéwne sposoby rozwigzywania problemdw spotecznych w wojewddztwie

Podmiotami, ktdre w poszczegdlnych podregionach wojewddztwa odpowiadajg za realizacje dziatan
z zakresu wsparcia sektora ekonomii spofecznej s OWES. Rdzinica pomiedzy podregionami
i zakresem realizacji tych dziatan wynika z réznorodnego podejscia i stopnia zaangazowania OWES.
Duzym problemem dla PES jest fakt, ze muszg one korzysta¢ ze szkolen, kurséw i warsztatéw
dla beneficjentéw wskazywanych czy wybieranych przed realizacjg zadan, zaplanowanych odgérnie
przez OWES na etapie planowania dziatan z Urzedem Marszatkowskim. Czesto szkolenia
te sg nieadekwatne do pdzniejszych potrzeb beneficjentéw PES.

Cytat: Wsparcie jest wszedzie w cafej Polsce, doktadnie takie samo. Sq dotacje i potem,
jezeli organizacje tworzq nowe miejsca pracy, nowq firme, to (...) mogq dostac¢ wsparcie
tak zwane pomostowe. To jest wszystko. | w ramach tego naleZy sie ogarngc. Przy czym,
gdyby byta mozliwosc¢ alokacji tych srodkow, czyli na przyktad decydowania o tym, ze (...)
Dany (...) pracownik, planowany do zatrudnienia, wedtug (...) naszej firmy, ktéra ma
powstac, powinien przejsc takie i takie szkolenie, z tego i z tego... i to jakby gdyby byto to
dedykowane pod danqg dziatalnosé, danqg branze, danego PES-a, bytoby wszystko
Swietnie. Ale tak nie jest. Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej zostaty zmuszone do
tego, Zzeby juz na etapie sktadania tamtych fiszek do Urzedu Marszatkowskiego, wskazac
doktadnie tematyke szkolen, jakie bedg realizowane z takimi beneficjentami wtasnie,
czyli z przysztymi pracownikami w danych firmach. No, i jak daleko to sie rozmija z
potrzebami teraz tych firm, to juz chyba mowié¢ nie musze. To jest 180 stopni.
[Przedsiebiorstwo spoteczne]

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim duig wage przyktada sie do aktywizacji oséb w wieku
produkcyjnym na rynku pracy, co wigze sie z duzymi dofinansowaniami na szkolenia, podnoszenie
kwalifikacji czy ogdlnie aktywizacje osdb w wieku 18-65 lat na rynku pracy.

Cytat: Mysle sobie, ze bardzo duze sSrodki i bardzo duze dziatania idg w kierunku
aktywizacji zawodowej o0séb w wieku aktywnosci zawodowej. Czyli bardzo duzo jest
projektow. A co za tym idzie — bardzo duzo srodkdéw. Bardzo duzo pomystéw roznych, {...)
na aktywizowanie wtasnie ludzi, miedzy tym 18-tym a 60-65 rokiem zycia, czyli ludzi w
aktywnosci. Bo mamy i programy rézne podnoszqce kompetencje, kwalifikacje, wtasnie
aktywizacja. (...) Dotacje na tworzenie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej,(...).
[Stowarzyszenie 2]

Wedtug czesci uczestnikdw wywiaddw PES powinny tgczy¢ dwa rodzaje wsparcia: aktywne —
ukierunkowane na rozwadj osoby, podnoszenie kwalifikacji, szkolenia i formy pokrewne oraz pasywne
— ukierunkowane na wsparcie finansowe, ktére pozwoli na zabezpieczenie podstawowych potrzeb tej
osoby i na utatwienie jej korzystania ze wsparcia aktywnego.

Cytat: Ciggle jednak trzeba pamietac o tym, ze pracujemy z ludZzmi bardzo ubogimi i ta
ich aktywnosé, ktorq probujemy wykrzesac, ktorg probujemy wesprzec, rozwing¢ musi
by¢ potqczona ze wsparciem finansowym, bo trudno byc¢ aktywnym jakiejs dziedzinie jak
sie nie ma zaspokojonych podstawowych potrzeb biologicznych (...), potrzeb zwigzanych
z zyciem dnia codziennego. Zeby oczekiwaé aktywnosci, zeby ona uczestniczyta w
warsztatach i zajeciach to proza Zycia sktania do tego, zeby miata na bilet autobusowy,
zeby miata opieke dla dzieci i zeby mogta spokojnie kupic jakies produkty i ugotowac
obiad, bo tez na tych warsztatach na przyktad uczymy gotowania, ale nie mozna uczyc
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gotowania i doprowadzi¢ osobe do tego, Ze wraca do domu i nie mozZe tego zrobic, bo
tak naprawde nie ma za co. To sq dziatania potgczone. [KIS 1]

Dobrym rozwigzaniem bytoby nie tylko wspieranie tych oséb poprzez warsztaty, szkolenia,
lecz réwniez poprzez wizyty studyjne, pokazywanie im niemalze namacalnie, Zze osoby,
ktdre znajdowaty sie w takiej sytuacji jak one, dzieki swojej pracy, samodyscyplinie sg dzi$ w zupetnie
innym miejscu, 2yjg catkowicie inaczej. Pokazanie, ze mozna to osiggnaé, ze mozna zmieni¢ swoje
zycie, pracowac, prowadzi¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza. Niekiedy pokazanie przyktaddw przynosi
wieksze efekty niz samo opowiadanie o potencjalnych perspektywach.

Cytat: Tym podstawowym elementem to jest cos takiego, zeby pokazac im nie tylko na
szkoleniach, spotkaniach i pogadankach, ze tak mozna i jest super, tylko fajng role
odgrywajq wizyty studyjne, czyli widzq namacalnie, ze w tym miejscu w ktdrym sie
znajdujg te osoby sq realne i byty w podobnym miejscu jak one catkiem niedawno.
Powiedzmy rok temu tez byty wykluczone, a teraz sq preznie dziatajgcq firmag.
[Stowarzyszenie 3]

Wsparcie dla rodzin niekiedy realizowane jest w formie organizacji réznych wyjs¢, atrakcji dla dzieci,
zakupu konkretnych produktéow, gdyz dostrzegane jest, ze zapewnianie wytgcznie wsparcia
finansowego nie zawsze skutkuje tym, ze osoby nim objete przeznaczajg je na podstawowe potrzeby,
jakie ma rodzina.

5.3.2. Rezultaty stosowania rdézinych narzedzi rozwigzywania problemdéw spotecznych: wtérne
zjawiska spoteczne, takie jak wyuczona bezradnos¢ klientdw pomocy spoteczne;j

Zdaniem uczestnikdw wywiadéw realnie osigganym rezultatem aktywnosci PES jest nabywanie
przez osoby w nich zatrudniane kompetencji spotecznych i zawodowych, czesto rdwniez potrzebnego
doswiadczenia. Jednak nie zmienia to faktu, ze czesto ich wejscie na rynek pracy jest utrudnione
ze wzgledu na niskie zainteresowanie pracodawcow zatrudnieniem o0séb z problemami.
Realng trudnos¢ stanowi tez niecheé czesci oséb do korzystania z mozliwosci, narzedzi, jakie dajg
im PES. W wielu przypadkach dostrzegana jest zatem wyuczona bezradnos$é, nieche¢ do podjecia
pracy, zmiany swojej sytuacji zyciowej, roszczeniowa postawa oraz fakt, ze z zasitkébw pewne
kategorie beneficjentdw pomocy spotecznej mogg uzyskac wiekszy dochdd niz z pracy zawodowe;.

Dla wielu oséb samo wyjscie z domu, wyjscie do ludzi jest duzym problemem, dlatego tez dziatania
PES muszg by¢ dtugofalowe, muszg mieé¢ rézng forme, obejmowac rowniez wsparcie psychologiczne,
terapeutyczne, gdyz osoby te potrzebujg duzo wiekszego wsparcia niz po prostu kursow
zawodowych. Wsparcie powinno by¢ kompleksowe, rozpoczyna¢ sie od pobudzenia potrzeby
rozwoju, potrzeby wyjscia do ludzi, zwiekszenia poczucia wtasnej wartosci. Dlatego tez aktywizacja
zawodowa beneficjentdow PES nie moze funkcjonowaé w oderwaniu od aktywizacji spotecznej.
Dlatego najwiekszym problemem jest fakt, ze wiekszo$¢ projektow w ramach ekonomii spotecznej
jest zbyt krotkich, aby méc w petni pomdc beneficjentom zmienic siebie, swoje podejscie, sposdb
myslenia o sobie, zmienié otoczenie czy sposdb, w jaki otoczenie bedzie odbierac te osoby.

Cytat: (..) problemem jest, ze projekty sq jakby troche za krdtkie. Ze my jakby
nastawilismy sie, ze w krotkim czasie, tak, uda nam sie ich szybko aktywizowac.
[Stowarzyszenie 2]

Kluczem do sukcesu w zakresie aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych, co podkresla kazdy
rozméwca, jest motywacja tych oséb.

Cytat: Kwestia motywacji takiej osoby. Jezeli jest w tej osobie motywacja i widac, ze
bedzie zaangazowana to mysle, ze przy odpowiednim wsparciu jest mozliwe to, zeby
zafunkcjonowata na rynku pracy, tudziez stworzyta podmiot typu spotdzielnia czy inny
podmiot ekonomii spotecznej. [Stowarzyszenie_3]
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5.3.3. Poziom zainteresowania lokalnych pracodawcéw udziatem w rozwigzywaniu problemdw
spotecznych

Zdaniem uczestnikbw  wywiaddw, zainteresowanie lokalnych  pracodawcéw udziatem
w rozwigzywaniu problemdw spotecznych jest niewielkie. Przedsiebiorcy poszukujg pracownikéw
posiadajgcych odpowiednie kompetencje i kwalifikacje, ktdrzy nie stwarzajg problemdw, a generujg
zyski. Beneficjenci PES nie sg pozagdanymi pracownikami.

Cytat: Teraz rynek pracy jest bardzo trudny. Kazdy chce miec¢ dobrego pracownika, chce
prawda, zatrudniac¢ pracownika, ktory ma petne kwalifikacje, kompetencje. (...) ten, taki
pracownik moze stanowic problem dla pracodawcy. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Przedsiebiorcy lokalni nie sg zainteresowani zatrudnianiem osob korzystajgcych z PES, osdb
niepetnosprawnych.

Cytat: Niestety pracodawcy na lokalnym rynku, naprawde nie sg zainteresowani
wigczaniem tych osob. Lubig ptaci¢ haracz do PFRON-u, anizeli wigczac te osoby na rynek
pracy. [Spdtdzielnia socjalna]

S3 jednak pracodawcy, ktérzy coraz chetniej zatrudniajg takie osoby. Widzac w tym korzysci —
zwlaszcza finansowe — nie wzbraniajg sie przed zatrudnianiem oséb z problemami. Sytuacja na rynku
pracy, gdy zaczyna brakowaé pracownikdéw, zmusza ich do tego, zeby samemu oferowaé podmiotom
ekonomii spotecznej czy osrodkom pomocy spotecznej oferty pracy dla ich podopiecznych.
Oznacza to, ze nastawienie pracodawcow zmienia sie, stajg sie bardziej otwarci. Niemniej kluczowym
czynnikiem jest wcigz mozliwos¢ czerpania zyskow.

Cytat: (...) oni bardzo racjonalnie do tego podchodzq. Tak, oczywiscie, biznes. Jezeli majq
z tego zysk to oczywiscie angazujq sie chetnie. Jezeli wspdtpracujq z nami w klubie
integracji spotecznej, poniewaz widzq zysk, bo coraz chetniej wspodtpracujq, bo sytuacja
na rynku pracy zmienia sie, Zze brakuje im pracownikow, wiec juz sami sie zgtaszajq do
osrodka pomocy spotfecznej z ofertami pracy, co jeszcze przed paroma laty to byto nie do
pomyslenia, byto trzeba szukac tych ofert. Widzg z tego zysk, chetnie korzystajq, chetnie
korzystajq wtedy tez z zatrudnienia wspieranego. [KIS 1]

Niektérzy respondenci odnoszg sie rowniez do faktu, ze wsparcie ekonomii spotecznej
przez przedsiebiorstwa jest dla nich tez wyrazem prestizu, pokazania innym, klientom, ze nie tylko
zysk sie dla nich liczy, lecz takze cztowiek.

Cytat: W przypadku stazy tez dla swojej korzysci. Czysta kalkulacja. TeZz system
dotowania chociazby przez Urzqd Pracy tudziez PFRON. To musi im sie spinac finansowo.
Dwa — budowanie pewnego prestizu, ze jest to wsparcie, ktorym mogq sie pochwalic.
[Stowarzyszenie_3]

5.3.4. Okolicznosci, w jakich przedsiebiorcy decydujg sie na aktywizowanie zawodowe o0séb
dtugotrwale bezrobotnych

Lokalni przedsiebiorcy nie s zainteresowani udziatem w aktywizacji zawodowej o0s6b
potrzebujgcych, dlatego rozwigzaniem jest tworzenie przedsiebiorstw spotecznych czy spétdzielni
socjalnych, ktére stanowia miejsce zatrudnienia dla oséb opuszczajgcych podmioty o charakterze
reintegracyjnym.

Cytat: Niestety pracodawcy na lokalnym rynku, naprawde nie sq zainteresowani
wigczaniem tych osob. Lubig ptfaci¢ haracz do PFRON-u, anizeli wigczac te osoby na rynek
pracy. [Spotdzielnia socjalna]
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Pracodawcy, nawet jesli chcg zatrudni¢ czy wesprze¢ osoby opuszczajgce PES, to napotykajg
na problemy zwigzane z jakoscig tych pracownikéw. Zatem, nawet jesli nabedg oni odpowiednie
kwalifikacje zawodowe, ukoriczg niezbedne kursy, zdobeda doswiadczenie, to duzym problemem
bywa ich nastawienie do pracy. Czesto jako pracownicy okreslani sg jako osoby niesumienne,
nieangazujgce sie, sprawiajgce problemy.

Cytat: (..)ci pracodawcy chcieliby wesprzel, ale wesprze¢ w sposéb taki, Ze dajg
zatrudnienie. Niestety bardzo czesto osoby te, ktore wymagatyby takiego zatrudnienia,
nie sprawdzajq sie. Biorgc pod uwage ich zaangazowanie do pracy, biorgc pod uwage ich
sumiennosc i tak dalej. [Fundacja]

Sugerowanym rozwigzaniem jest stworzenie mozliwosci wsparcia finansowego dla pracodawcdéw,
ktore w duzym stopniu mogtoby ich zmotywowac¢ do zatrudniania oséb dfugotrwale bezrobotnych
i 0s6b z réznymi innymi problemami. Przedsiebiorstwa funkcjonuja dla zysku, wiec — jak przyznaja
rozmowcy — trudno sie dziwié, ze sama idea czynienia dobra nie jest dla nich motywacja,
aby zatrudnia¢ pracownika z ,,przesztoscia”.

Cytat: (...) gdyby mieli z tego tytutu jakies, (...) namacalne tez zyski, bo sama satysfakcja,
Ze robig dobrze i tak nalezy robic, to jest troche mato. Oni dziatajg po to, zeby mieli zyski,
wiec jakby tez chcqg miec cos jakby z tego, (...). [CIS]

5.3.5. Szanse na aktywizacje zawodowg i reintegracje spoteczng oséb, w przypadku ktérych kumulujg
sie czynniki wykluczenia spotecznego

W swietle wypowiedzi objetych badaniem oséb mozina sformutowaé teze, ze najwiekszym
problemem w zakresie aktywizowania oséb wykluczonych spotecznie jest ich wyuczona bezradnosé
i nieche¢ do podjecia pracy. Czesto sg to osoby, ktdre niejako ,dziedziczg” problemy spoteczne,
utrzymujg sie z opieki spotecznej i traktujg to jako sposdb na zycie. Nie majg etosu pracy, a cechujg
sie postawg wysoce roszczeniowa. Ponadto osoby te czesto otrzymujg wsparcie finansowe na takim
poziomie, ze nie optaca im sie podejmowaé pracy — zwtaszcza ze jako niewykwalifikowani
pracownicy, bez doswiadczenia nie moga liczy¢ na wysokie wynagrodzenia.

Cytat: (...) dostajq tyle samo, ile by dostali najnizszego wynagrodzenia. Ba, czasami
nawet wiecej. Oczywiscie, to wszystko zalezy od dzietnosci, od sytuacji mieszkaniowej i
tak dalej. No, wiec nie ma instrumentow zachecajgcych te osoby do wyjscia z tej strefy, w
ktorej sie znalazty. | to jest juz (...) wyuczone. Te osoby sq przyzwyczajone. (...) | nie chce
sie tym osobom w ogdle podjqgc pracy. Dla nich to jest nieoptacalne. [Przedsiebiorstwo
spofeczne]

Rozwigzaniem problemu nabytej nieporadnosci zyciowej oraz jej miedzypokoleniowe] transmisji jest
— zdaniem rozmoéwcow — projektowanie dziatan i instrumentédw ukierunkowanych nie tyle na osoby
tak funkcjonujgce, lecz na ich dzieci, aby je wyciggna¢ z tego schematu zycia. Praca powinna zaczynac
sie u podstaw. Nalezy pokazywa¢ dzieciom, ze mozna zy¢ inaczej, ze mozna zarabia¢, rozwijac sie
i spetniaé, a nie zy¢ wytgcznie ze $wiadczen opieki spotecznej. Jak podkreslajg objete badaniem
osoby, takich dziatan brakuje.

Cytat: (...) Zeby wyciqggnqc te dzieciaki z tych rodzin. (...) zeby wymyslic¢ takie dziatania dla
nich, Zeby im pokazad, ze mozna zyc inaczej. Bo bardzo czesto ta bieda i wykluczenie jest
dziedziczone, na zasadzie takiej: ,Z mamg chodzitam przez 18 lat do osrodka pomocy po
pienigdze, to ja nie znam innej sciezki, innego sposobu na pozyskanie Srodkdéw
finansowych na swoje przezycie. Skoricze 18 lat i ja dalej bede szta do tego osrodka
pomocy”, tak? ,Bo ja nie widze innej mozliwosci”. Mysle, Zze wtasnie takie dziatania, zeby
pokaza¢ mtodym dzieciaskom — dzieciakom, tak — tym osobom zagrozonym.
[Stowarzyszenie 2]
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5.3.6. Skutecznos$¢ instrumentéw aktywizacji zawodowej i reintegracji spotecznej stosowanych
przez publiczne stuzby zatrudnienia i instytucje pomocy spotecznej

Przede wszystkim to dziatania podejmowane przez PES-y majg szanse by¢ skuteczne,
jednak najwiekszg trudnoscia jest pozyskanie beneficjentéw, gdyz obecni klienci pomocy spotecznej
to osoby bardzo oporne na zmiane swojej sytuacji zyciowej i zawodowej. Pozyskanie oséb jest
najtrudniejszym etapem realizacji dziatan z zakresu ekonomii spoteczne;.

Cytat: (...) to naprawde jest szukanie igty w stogu siana, zeby znalezé 5 oséb do pracy w
przedsiebiorstwie spotecznym. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Dostep do sSwiadczen spotecznych demotywuje bowiem osoby wykluczone spotecznie do podjecia
pracy, do podnoszenia swoich kwalifikacji. Zatem obecny dominujgcy model polityki spotecznej —
zdaniem uczestnikédw wywiaddéw — sprawia, Zze aktywizacja zawodowa i reintegracja spoteczna
sg zadaniami utrudnionymi nie tylko z uwagi na ograniczone srodki finansowe przeznaczane na te
cele.

Cytat: (...) odczuwamy bardzo tez to, po prostu negatywny wplyw tych niektdrych
Swiadczen spotecznych, ktdre sq tatwo dostepne. Roznego rodzaju zasitkéw i tak dalej,
ktdre demotywujq osoby (...). [Fundacja]

Cytat: Jezeli sq oferowane dziatania w postaci zasitkdw, to ludzie sie do tego
przyzwyczajajq. | ludzie jakby traktujq to roszczeniowo, ze im sie to nalezy i jak my mamy
sie takq osobq pdzniej zajgc, to jest duzy problem, dlatego ze ona, ta osoba, ktora jakby
stwierdza, ze tam ma tatwiejsze Zzrédto, gdzie nie musi sie specjalnie wysilac.[CIS]
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5.4. Miejsce PES posrod instytucji dziatajacych na rzecz rozwigzywania
problemow spotecznych — diagnoza i postulaty

5.4.1. Jak ocenia Pan/i obecng role sektora ES w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych na terenie
wojewddztwa?

Jak juz zostato to powyzej stwierdzone, w opinii uczestnikdéw wywiaddéw rola sektora ES jest dwoista:
przede wszystkim jest nig przygotowywanie oséb do wejscia na otwarty rynek pracy, lecz réwniez
tworzenie dla nich docelowych miejsc pracy.

Cytat: Dla oséb wykluczonych oséb wykluczonych stanowiq miejsce pracy, a dla innych
stanowiq miejsce do wejscia na otwarty rynek pracy, czy tez chroniony rynek pracy.
[WTZ]

W zakresie wsparcia osdb niepetnosprawnych rola sektora jest bardzo duza, gdyz inne instytucje —
na przyktad — urzedy pracy nie wspierajg takich oséb w nalezyty sposdb. Jedynie podmioty ekonomii
spotecznej ukierunkowane na osoby z takimi problemami maja odpowiednie narzedzia i zaplecze,
aby je wspierac.

Cytat: (...) jestesmy tym brakujgcym ogniwem, ktory udziela na poczqtku wsparcia.
[KIS_2]

Dzieki wsparciu zapewnianemu przez OWES w kazdym z podregionéw wojewddztwa powstato okoto
100 miejsc pracy.

Cytat: (..) dzieki wsparciu Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej, w kazdym z
subregiondw powstato, po co najmniej, czy okofo 100 miejsc pracy {(...). [Fundacja]

Wsrdd uczestnikow wywiaddw pojawity sie gtosy, ze sektor ES sukcesywnie staje sie podstawowym
sektorem dziatajgcym na rzecz rozwigzywania problemdéw spotecznym. Jego rozwdj jest istotny
dla wsparcia oséb dotknietych réznego rodzaju problemami, jednak niezbedne jest ciggte wspieranie
— zwtaszcza finansowe — tego sektora.

Cytat: Mysle, ze stat sie w miare uptywu lat, no, takim bardzo istotnym elementem
rozwigzywania tych problemdw, gdzie, wréce w dalszym ciggu do meritum rzeczy,
podstawowq rzeczq jest to, zeby byty srodki na to po prostu. [CIS]

Dostrzegany jest realny wptyw dziatan podmiotéw tworzacych ten sektor na zycie oséb,
ktore otrzymaty wsparcie w ramach podejmowanych inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej.
Czesci z tych oséb udato sie podjgé zatrudnienie na otwartym rynku pracy, ponadto stworzono
tez miejsca pracy, ktére daty zatrudnienie osobom, dla ktorych otwarty rynek byt z réznych powoddéw
niedostepny.

Cytat: (...) odgrywa waznq role, bo przez te wszystkie lata przewinety sie pewne juz setki
0s0b przez klub integracji spotecznej. (...) 40, i 60 pare procent oséb trwale wchodzito na
rynek pracy, czyli powyZzej 12 miesiecy byto w zatrudnieniu. Poza tym ten podmiot
ekonomii, (...) ktory zaczynat od 4-5 pracownikow, dzisiaj ma ich 10 albo wiecej i pracujq i
w soboty, bo majq tyle zlecen, wiec sq przyktadem na to, ze na trwale osiedli tutaj
lokalnie i dajg miejsca pracy ludziom, ktérzy tak naprawde mieli najwiekszq trudnosc
wejsc na ten rynek pracy. [KIS 1]
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5.4.2. Potencjat sektora ES, ktéry mozna by jeszcze zagospodarowacd

Rozwigzaniem, ktére mogtoby zwiekszy¢ potencjat ES jest dopasowywanie dziatan OWES do potrzeb
ich beneficjentéw. Przyktadowo, realizacja takiego zamierzenia moze przybiera¢ forme ustalania
tematyki warsztatéw, szkolen pod konkretne potrzeby beneficjentéw, zamiast ustalania ich na etapie
projektowania dziatan, gdyz wiele z tych szkolen czy kursdw ostatecznie okazuje sie zupetnie
niepotrzebna badz niedostoswana do potrzeb osdb z nich korzystajgcych.

Cytat: Wsparcie jest wszedzie w catej Polsce, doktadnie takie samo. Sq dotacje i potem,
jezeli organizacje tworzq nowe miejsca pracy, nowq firme, to dostajq (...) wsparcie tak
zwane pomostowe. To jest wszystko. | w ramach tego nalezy sie ogarngc. Przy czym,
gdyby byta mozliwosc¢ alokacji tych srodkow, czyli na (...) Dany (...) pracownik, planowany
do zatrudnienia, wedtug (...) naszej firmy, ktéra ma powstac, powinien przejs¢ takie i
takie szkolenie, z tego i z tego... i to jakby gdyby byfto to dedykowane pod dang
dziatalnos¢, dang branze, danego PES-a, byfoby wszystko swietnie. Ale tak nie jest.
[Przedsiebiorstwo spoteczne]

Jak podkreslajg uczestnicy wywiaddw, istotny jest kapitat ludzki, ktéry stanowi ogromny potencjat
tkwigcy w sektorze ES. Jednak, aby mdc go nalezycie wykorzystaé, niezbedne sg odpowiednie srodki
finansowe, ktére sprawia, ze ludzie obdarzeni checiag pomocy, ambicjami, wizjg pomagania innym,
beda mogli swoje plany realizowaé, wciela¢ w zycie.

Cytat: (...) wszystko jest kwestiq jakby tych nieszczesnych srodkéw, bo checi u 0séb, ktore
pracujq i przychodzq do pracy w NGO-sach sq naprawde ogromne. To sq takie, no,
nieprzebrane jakby poktady checi i widzenia dalej, niz koniec wtasnego nosa. Przychodzg
tutaj osoby, ktdre chcq cos zrobic rzeczywiscie i to jest widoczne naprawde.

B: Czyli ten potencjat, ambicje, aspiracje ludzi tworzqcych NGO-sy bytby tym znaczqgcym
potencjatem, ktéry mozna jeszcze uwolnic, tylko (...) jezeli nie bedzie... (...) dostepnych
Srodkow, no to Zaden z tych plandw sie nie zrealizuje.

O: Tak, to jest podstawowa jakby przeszkoda. [CIS]

Za potencjat uznaje sie rowniez mozliwos¢ wspoétdziatania réznych podmiotéw ekonomii spotecznej,
ktére moga sie wzajemnie wspierac i uzupetniac. Biorgc pod uwage obecng sytuacje na rynku pracy,
takze spétdzielnie socjalne potrzebujg wykwalifikowanych i przygotowanych do pracy pracownikdw,
ktérych mogg przygotowac, zaktywizowac inne podmioty, na przyktad kluby integracji spotecznej.

Cytat: (...) te podmioty mogq sie wzajemnie wspierac. Ten w tej chwili coraz trudniejszy
rynek pracy i ten zysk ekonomiczny, ktory musi powsta¢ wymaga, zeby spotdzielnia
socjalna miata coraz bardziej pracownikow przygotowanych, gotowych, aktywnych,
takich co to wie, jaka jest rola pracownika i pracodawcy i jak on ma funkcjonowac na
rynku pracy. Naszq rolg z kolei — mowie tutaj o stuzbach pomocy spotecznej, te, ktore
prowadzq na przyktad taki podmiot jakim jest KIS, to co my robimy jest takie wtasnie
dobranie narzedzi i takie zaktywizowanie tego cztowieka, zeby on w tej spotdzielni byt
takim cztowiekiem filarem. [KIS 1]

Wsrdéd rozméwcedw pojawiaja sie opinie, ze potencjat tkwi w samych PES réwniez z uwagi na fakt,
ze jako wcigz mtode podmioty mogg sie rozwija¢, rozrastaé, dopasowywacé do potrzeb beneficjentow.
Moga wspoétpracowaé ze sobg, tworzyé kooperacje, a poprzez takie dziatania coraz lepiej spetniac
swoje zadania i cele. Niezbedne jest jednak odpowiednie wsparcie dla tych podmiotow.

Cytat: Jest potencjat chociazby taki, Zze na razie te podmioty sq dos¢ mtode. Jak one sie
ustabilizujg i ta dziatalnos¢ rynkowa zacznie funkcjonowac i zacznqg realizowad te swoje
cele spoteczne to myslimy nad tym, zeby je jakos organizowac. Moze nie w klastry, ale w
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jakies mniejsze kooperacje, zeby wspdtdziataty, zeby ich potencjat byt wiekszy, Zeby
mogly jeszcze bardziej rynkowo dziatac. A przez to jak bedq dziatac rynkowo to bedq sie
rozwijac¢ i bedg mogty szerzej te swoje cele spotecznej realizowac tudziez powiekszac
zatrudnienie, czyli powinny wyciggac z wykluczenia. [Stowarzyszenie_3]

Potencjat sektora ekonomii spotecznej wigze sie rowniez z mozliwoscig zagospodarowywania nisz
rynkowych, co niekiedy moze wigzaé sie z dopasowywaniem oferty PES do potrzeb lokalnych
instytucji publicznych.

Cytat: | wie Pan, przez pot roku po prostu ja juz miatem powiedziec nie, nie podejmuje sie
[tworzenia ZAZ], bo nie wiem, co z tym zrobic. | mnie olsSnito dopiero, (...), przeciez tutaj w
duzym miescie wojewddzkim macie na pewno mndstwo rdinych urzedow, przeciez
miasto, caty organizm miejski potrzebujq rdéine druki, to zacznijcie robi¢ druki
akcydensowe. A Zeby robic druki akcydensowe nie potrzeba drogich urzqdzen, tego, nie,
proste maszyny, w tej chwili sq likwidowane mate drukarnie, to mozna nakupowac tych
maszyn, kurcze, za niedrogie pienigdze i wyposazyc. [ZAZ]

5.4.3. Jaka jest potencjalna skala dziatania sektora ES w kwestii rozwigzywania problemdw
spotecznych regionu

Zdaniem uczestnikdw wywiadéw PES mogg uzupetniaé¢ dziatania instytucji publicznych, wychodzi¢
do oséb potrzebujacych w wiekszym stopniu, dopasowywaé wsparcie do ich potrzeb, jednak same
potrzebujg odpowiedniego wsparcia: zaréwno administracyjnego, jak i — przede wszystkim —
finansowego. Bez odpowiednich srodkéw finansowych nie sg w stanie sie rozwijac i spetniaé swoich
funkcji, wiec wciaz jest to jeden z gtdwnych problemdw PES: trudnosci finansowe.

W wielu przypadkach przedsiebiorstwa spoteczne czy spétdzielnie socjalne stanowig znakomite
wypetnienie rynkowej luki pod wzgledem organizacji najtrudniejszych prac, do ktérych trudno
pozyskac pracownikéow — na przyktad w zakresie dbania o porzadek przestrzeni publicznych. Niestety,
pomimo ze stanowig one realne zrédto utrzymania i zatrudnienia dla ludzi (pracownicy majg umowy
o prace, state zrddto dochodu), to muszg konkurowa¢ na rynku z osobami zatrudnianymi
przez samorzagdy w ramach prac publicznych. Samorzady wecigz wolg wspiera¢ krotkie formy
zatrudnienia niz podmioty zapewniajgce state miejsce pracy i realizujgce te same, trudne zadania.

Cytat: Te prace tak zwane, najtrudniejsze. Prace typu sprzgtania, prace powiedzmy
utrzymania, typu utrzymania zieleni, trawnikdéw, parkdw. Sprzgtania ulic, chodnikéw. No
wie Pani, tych prac jest naprawde mndstwo, takich podstawowych prac, ktdrych
powiedzmy... Ja wiem, ze gminy to realizujg. No, ale dopdoki majg pienigdze w ramach
PUP-u, bo to sq te tak zwane, prace publiczne, to gminy wolg "korzystac" w cudzystowiu
z pracownika, z pracownikow poprzez Powiatowe Urzedy Pracy, bo tam majq powiedzmy
pracownika za darmo. Natomiast, zamiast oprzec sie na organizacjach, ktdre dajq prace
nie tymczasowo, a w sposob trwaty, to po prostu tego nie robiq. U nas pracujg wszyscy
na umowe o prace. Wszyscy majq petne etaty. Bez wzgledu na stopien
niepetnosprawnosci. Pracujq niektorzy juz po 7, 8 lat. Wiec sq niejako, dajemy im trwate
bezpieczeristwo ekonomiczne. No i niestety musze powiedzie¢, ze powiat nie widzi
celowosci wspierania tego typu inicjatyw. Rowniez nie widzq samorzqdy celowosci
wspierania tego typu inicjatyw. [Spdtdzielnia socjalna]

OWES powinny by¢ gtéwnym podmiotem zapewniajgcym wsparcie w zakresie tworzenia nowych
miejsc pracy w obrebie sektora ekonomii spoteczne;j.

Cytat: (...) Osrodki Wsparcia Pomocy Spotecznej, powinny byc¢ takim [chrzgkniecie]
gtownym miejscem, takim gtownym wsparciem, tworzqgcym miejsca pracy w sektorze
ekonomii spotfecznej. [Fundacja]
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Istnieje tez przekonanie, ze publiczne stuzby zatrudnienia i inne tego rodzaju instytucje nie sg
w stanie zapewni¢ odpowiedniego wsparcia wszystkim osobom go potrzebujgcego. Stad tez
w ramach tych obszaréw dziatania tworzy sie przestrzen dla podmiotéw ekonomii spotecznej —
przy czym dziatania obu tych rodzajéw podmiotéw powinny sie wzajemnie uzupetniac.

Cytat: (..) nigdy nie bedzie tak, zeby tylko sektor jakis administracyjny czy stuzb
publicznych wszystkie potrzeby lokalne zaspokoit, wiec mysle, ze tutaj sektor ekonomii
doskonale znajdzie swoje miejsce (...). [KIS_1]

Cytat: (...) oprocz uzupetnienia nie mozemy Byc tez dla siebie konkurencjg, bo tez nie o to
chodzi. [KIS 1]

Cytat: Ja mysle, Zze zastepowac to tak do korca to nie, ale tylko na zasadzie wspotpracy i
uzupetniania sie, nie powielania pewnych dziatan, bo po c6z nam powielac.[KIS 2]

Jedynie nieliczni rozmdéwcy sugerowali, ze PES mogtyby zastgpi¢ inne podmioty w zakresie
podejmowania dziatan na rzecz osdb potrzebujacych.

Cytat: Ja uwazam, ze mogtby zastepowac. U mnie, moja spdtdzielnia socjalna zastepuje
wiele dziatart Osrodka Pomocy Spotecznej. [JST]

Reprezentant ZAZ, wyliczajac  sukcesy swojej placéwki we wprowadzaniu o0séb z
niepetnosprawnosciami na otwarty rynek pracy, zastrzegat, ze potencjat takich dziatan jest bardzo
zréznicowany — a wiec w znacznej mierze uzalezniony od indywidualnych cech osoby aktywizowanej.

Cytat: Przez dziesie¢ lat mysmy juz utworzyli sto dwadziescia plandw zatrudnienia. W tej
chwili aktywnych plandw zatrudnienia, czyli z roku na rok, bo to taki plan zatrudnienia
to, to nie zawsze on, nieraz trwa krotko, a nieraz pare lat trwa, zalezy, jaka jest
niepetnosprawnosc, jak ten postep... (..) czasami to jest gwattownie, przychodzi po
trzech miesigcach, on jest zupetnie... (...) On stwierdzit, ze uwierzyt w swoje sity, nie, i
chce juz porzgdnie pracowad gdzieS tam na petny wymiar, jaki mozna byfo
niepetnosprawnej osobie dac. | wtedy, czyli tych trzydziesci pie¢ plandw zatrudnienia
otwarte w 2018, czyli doszto pie¢ i w 2018 z tych pieciu, trzy osoby znalazty juz sie na
rynku otwartym. Czyli doradca zawodowy nawiqzat kontakt z zaktadami, ktdre spetniajg
wymagania w stosunku do osob niepetnosprawnych, ktore chciaty takie osoby. | wtedy
jak to sie dzieje, w porozumieniu z tym potencjalnym pracodawcq, po prostu my
delegujemy osobe, ktdra juz sie czuje na site, delegujemy na prdbe pracy. [ZAZ]

Ponadto ten sam rozmdwca dostrzegat ztozonos¢ i niejednoznacznos¢ kwestii pomysinej — z
formalnego punktu widzenia — aktywizacji zawodowej osoby wspieranej. Placéwka reintegracyjna
petni bowiem szczegdlng role opiekunczg wobec osdb aktywizowanych, za$ przedsiebiorstwa
komercyjne nie zawsze beda stanowi¢ dla nich przyjazng przestrzen, ktéra odpowiadataby ich
szczegdlnym potrzebom.

Cytat: ZAZ sie koriczy, on idzie dalej, prawda? | teraz tak, z moralnego punktu widzenia,
ja z tym cztowiekiem zrywam kontakt, rozwiqgzuje. W ciggu trzydziestu dni musze na jego
miejsce wprowadZzi¢ nastepng osobe. (...) teraz, jezeli nie ma tego, tego tqcznika to urywa
nam sie kontakt i tak jakbym, ten cztowiek, ktory byt tutaj u mnie traktowany, jak
cztowiek Zywy z duszg i ciatem, on nagle staje sie przedmiotem, prawda? Ja go
odhaczam, nastepnego, to mi sie to nie podoba. | powinno cos byc¢ takiego, co w
systemie jakby daje i ten monitoring przede wszystkim zeby byf, nie, bo my nie mamy
instrumentu, zeby sprawdzac, co sie z nimi dalej dzieje. [ZAZ]
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5.4.4. Mocne strony sektora ES

Wskazywang przez uczestnikéw wywiadéw mocng strong sektora ES jest przywracanie ludzi
spoteczenistwu, czyli ich ponowne uspotecznianie, pokazanie, ze sg waznym elementem
spoteczenstwa, ze ich praca i ich zapat sg wazne.

Cytat: (...) chodzi o to zeby ta ekonomia spoteczna pomagata nam wszystkim, pomagata
spofeczenistwu, jezeli osoba bedzie pracowata, bedzie ptacita podatki, bedzie czuta sie
cztonkiem spofeczeristwa, Bedzie z niego korzystata, korzystata z jego dobr. Bedzie
uczestnikiem, bedzie wtasnie w to inclusive wtgczona w to. [WTZ]

Cytat: Ten swiat, ten ciekawy, moze lepszy, moze tego, ale nieznany w kazdym razie,
przez okno i nosa ptaszczyt przy szybie, nie? To sie zmienito poprzez takie wtasnie
instytucje, jak Zaktad Aktywnosci Zawodowej. On po prostu nabrat odwagi, Zeby sie
wyszykowac do pracy. [ZAZ]

Kolejng mocng strong jest znajomosé problemoéw i potrzeb oséb w kontekscie lokalnym.

Cytat: Znajomosc¢ problemow, jakie gdzies tam sq, lokalnie. Czyli kazdy osrodek przez te
ostanie miesigce pracujgc w kazdej najmniejszej, gminie poznat i osoby i potencjalne
problemy. [Fundacja]

Réwniez jako mocna strona ujmowana jest gotowos¢ do nawigzania wspotpracy z innymi
podmiotami, np. JST, PUP, PCPR, OPS, NGO. Wspodtpraca ta, zdaniem rozmdéwcdéw, bedzie
procentowata w przysztosci.

Cytat: Druga rzecz, nawiqzat wspotorace. Czyli te osSrodki wsparcia z racji po prostu
takiej dziatalnosci w kazdej gminie, dzieki robionym spotkaniom animacyjnym,
dziataniom partnerskim... wspdtpracy, spotkaniom z jednostkami samorzqdu
terytorialnego, z PUP-ami, z PCPR-ami, OPS-ami, organizacjami pozarzqdowymi,
dziatajgcymi lokalnie, zostata wywigzana taka sie¢ wspotpracy. | ta sie¢ wspotpracy w
tej chwili uwazamy, bedzie w najblizszych miesigcach, latach, przynosita efekty.
[Fundacja]

Wokot sektor ES powstata baza wykwalifikowanych specjalistow.

Cytat: (..) wokdt osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej, zbudowata sie baza
wykwalifikowanych pracownikéw. [Fundacja]

Za mocng strone mozna tez uzna¢ samo tworzenie miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych
i spotdzielniach socjalnych.

Ponadto podkreslana jest rowniez wieksza elastycznosé niz w przypadku publicznych stuzb
zatrudnienia. Elastycznosc ta przejawia sie w dostosowaniu sie do zmian na rynku, do zmieniajgcych
sie potrzeb osdb dotknietych problemem wykluczenia spotecznego.

Cytat: Elastycznos¢ wiekszq niz publiczne stuzby. (...) Podmioty ekonomii spotecznej
majq wiekszq dowolnosé, nie sq tak wpisane w ustawe, w ramy, wiec mysle, Ze to
zdecydowanie — taka szybsza tez mozliwosc reagowania na zmiany rynku. [KIS 1]

Cytat: Te podmioty bardzo tatwo sie dostosowujqg. Na tyle sq elastyczne, Zze mogq sie
dopasowac. Sq na tyle mate, ze nie wymagajg ogromnych zmian, Zzeby cos nowego
wprowadzic. [Stowarzyszenie 3]
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5.4.5. Stabe strony sektora ES

Wskazywang stabg strong sektora ES jest mata liczba PES, przez co nie one mogg taczy¢ sie
w konsorcja, by wspdlnie podejmowania dziatania.

Cytat: (..) stabg strong to, ze jest, ze jest bardzo mata liczba tych podmiotdw,
bynajmniej na razie. Bo bytoby idealnq rzeczq, gdyby taki podmiotéw na przyktad na
poziomie powiatu byfo kilka, ktére mogtyby sie tqczy¢ w konsorcja i miatyby, jak to
mowiq, wiekszq site oddziatywania, (...). [Spdtdzielnia socjalna]

Mianem stabej strony sektora czes$é¢ uczestnikow wywiaddéw okresla pojawiajgce sie trudnosci
z finansowaniem dziatarn PES. Problem ten nasila sie w szczegdlnosci po zakonczeniu projektéw
unijnych. Podmioty te cechujg sie niestabilnoscig finansowa.

Cytat: Stabg strongq jest (...) niepewnos¢ kontynuacji finansowania naszej dziatalnosci.
[Fundacja]

Cytat: (...) uwazam, ze ograniczeniem moze byc to, ze Osrodki Wsparcia Ekonomii
Spotecznej nie majq takiego systemowego finansowania. Czyli z jednej strony widzimy,
ze Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej sq potrzebne. Ale z drugiej strony, one
prowadzq dziatalnos¢, mozna powiedzie¢ dziatanie, od projektu do projektu. [Fundacja]

Pochodng wyzej omoéwionych problemdw jest brak profesjonalizacji. Jako ze skala dziatania sektora
jest wcigz relatywnie niewielka, za$ funkcjonowanie samych podmioty cechuje sie niestabilnoscig,
to organizacje te rzadko sg w stanie osiggaé ow putap. Najczesciej dgzg one jedynie do utrzymania
ciggtosci swojego dziatania.

Cytat: Brak profesjonalizacji. Tak. Wtasciwie tylko chec¢ przetrwania, natomiast wtedy
witasnie widac jak bardzo ten brak ram jest przeszkodg. [KIS 1]

5.4.6. Obecne wykorzystanie instrumentu zamowien publicznych z klauzulg spoteczng

Klauzule spoteczne sg wykorzystywane w minimalnym stopniu. Rozméwcy wrecz podkreslajg,
ze samorzady bojg sie stosowac te instrument. W zwigzku z tym wprowadzane sg rézne inne
rozwigzania, aby je oming¢, na przyktad rezygnacja z przetargéw na rzecz 3-4 zapytan ofertowych.

Cytat: Z kolei klauzule spoteczne, bardzo chcieliSmy, zeby nasza spdtdzielnia socjalna
dziatata w oparciu i mogta wygrywac przetargi w oparciu o te klauzule spoteczne. (...)
Ale (...) Pani prawnik podpowiedziata, ze moze lepiej nie przetargi, tylko zapytania
ofertowe. | dzieli¢ po prostu dang pule pieniedzy srodkéw na trzy, cztery takie
zapytania ofertowe, zeby kwotowo nie przekroczy¢ pewnej puli pieniedzy. Po to, zeby
po pierwsze, omingc¢ przetarg, i zeby nie rzezbi¢ jakos szczegdlnie wtasnie z tymi
klauzulami, co, do ktdrych, tak jak ja mowie, nikt nie ma tutaj lokalnie przekonania.
[Przedsiebiorstwo spoteczne]

B: (..) W jakim stopniu, wedtug pani spostrzezen, jest obecnie wykorzystywany
instrument zamdwienri publicznych z klauzulg spoteczng?
O: W niewielkim. (...) Mimo Ze jest obowigzek. [CIS]

Cytat: Zbyt matfo na pewno. Tylko i wytgcznie wykorzystywany jest tylko po to, Ze jest
wykorzystywany. Ale funkcjonalnosc jest niemalze zerowa. [Stowarzyszenie 3]

W ramach RPO wojewddztw kujawsko-pomorskiego zatozono pewng pule konkurséw, w ktérych
zaznaczono konieczno$¢ skorzystania z klauzul spotecznych. Zmusza to podmioty chcace startowac
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w konkursach do zastosowania tych klauzul, a wiec czesto poszerzenie swoich kompetencji
w tym zakresie, co sie moze przetozy¢ w przysztosci na czestsze ich wykorzystywanie.

Cytat: (...) dobrym jest to, ze w bardzo wielu gdzies tam konkursach, w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego, pojawiajq sie, pojawia sie tez koniecznosc,
realizowania czesci zamdwienn poprzez wtasnie stosowanie i klauzul spotecznych i
premiowanie. [Fundacje]

Pojawiajg sie rowniez gtosy, ze klauzule spoteczne powinny by¢ stosowane, ale w powigzaniu z oceng
jakosci poszczegdlnych PES, zeby nie doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej PES sg promowane tylko
dlatego, ze zajmujg sie ekonomig spoteczng, a tym samym wypierajg inne podmioty $Swiadczace
ustugi na duzo wyzszym poziomie.

Cytat: (...) to musi by¢ powigzane z jakoscig. To nie moze tylko decydowac ten czynnik,
Ze pierwszernistwo ma podmiot ekonomii obojetnie jaki, bo to jest stabe. Tak, on musi
sie obronic¢. On musi sie obronic. To psuje rynek w ogodle tez. [KIS 1]

5.4.7. Potencjat tkwigcy w instrumencie zamdwien publicznych z klauzulg spoteczng

Przedstawiciele PES sg zainteresowani korzystaniem z klauzul spotecznych, jednak napotykajg
na opor ze strony urzednikdw i samorzaddw. Zwracajg uwage, ze brakuje oséb z odpowiednimi
kompetencjami, ktore zajetyby sie kwestig owych klauzul.

Cytat: Gdybym ja byta prawnikiem, (...) i gdybym siedziata w tych klauzulach, to ja bym
mogta pojechac, wyttumaczy, zrobi¢ to wrecz w urzedach. Bo to czasami {(...) jest
kwestia tego, zeby ktos po prostu fizycznie wskazat im tq droge. No, ale jest to trudne.
Bo naprawde tutaj, (...) nigdzie nie ma dobrych wzorcéw i to jest niestety skutecznie
hamujgce. [Przedsiebiorstwo spofeczne]

Cytat: O1: (...) Gminy czasami bojq sie, obawiajg, czy mogq kogos premiowac,

02: Odpowiedzialnosci.

O1: Czy nie, Zzeby gdzies tam sobie pod wzgledem prawnym nie zaszkodzi¢. Moze takie
obawy (...). [Fundacja]

Zdecydowanie konieczne jest zwiekszenie roli tego instrumentu, aby PES byty w stanie konkurowac
na rynku z przedsiebiorstwami prywatnymi nastawionymi na zysk.

Cytat: (..) obliguje i utatwia nam funkcjonowanie na rynku gospodarczym, i
konkurowanie z podmiotami stricte dziatajgcymi na rynku takim, gdzie gtdwng jakby
formutq jest przynoszenie zysku {(...) [CIS]

Stosowaniu klauzul spotecznych powinien towarzyszy¢ taki dobdr kryteridw, aby byty fatwe
do spetnienia, a realizacja samego zamodwienia — opfacalna.

Cytat: Dobierac takie kryteria, Zzeby byty do spetnienia i Zzeby byty optacalne w realizacji.
To jest kwestia taka, Zze urzednicy, ktorzy przygotowujq kryteria muszq troszke wcielic
sie w tego wykonawce i troszke skalkulowad. [Stowarzyszenie_3]

5.4.8. Przeszkody dla czestszego wykorzystywania instrumentu zamdwien publicznych z klauzulg
spoteczna

Jako gtéwna przeszkoda dla czestszego wykorzystywania klauzul spotecznych wymieniana jest obawa
urzednikow samorzgdowych przed stosowaniem tego instrumentu. Jak podkreslajg uczestnicy
wywiaddéw, nalezy zwiekszy¢ ich swiadomos¢ oraz uzmystowi¢ im, ze klauzule nie s niczym
skomplikowanym czy niezwyktym. Nalezy pokazac i objasnic, jak rozwigzanie takie funkcjonuje.
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Cytat: Zwiekszy¢ swiadomos¢ urzednikdw, ze klauzule spoteczne to nie jest cos innego,
to jest pewien standard. Czesto urzednicy przygotowujq okreslone zamowienia w
sposob sztampowy, bo on jest sprawdzony i wiedzq, Ze zrobig, pojdzie, zostanie
zrealizowany dobrze i sie nie muszq martwic. W przypadku klauzul bedzie tak samo,
tylko ze trzeba troszke przetamac ten stereotyp, ze tu z tymi podmiotami moze byc¢ cos
nie tak.. [Stowarzyszenie 3]
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5.5. PES jako aktorzy regionalnego zycia gospodarczego — mozliwos¢ petnienia
tej roli i jej zakres

5.5.1. Rola PES zawezona do przygotowywania oséb wykluczonych do wejscia na otwarty rynek oraz
rola PES jako samodzielnego podmiotu gospodarczego

Wedtug czesci rozméwcow PES-y powinny petni¢ funkcje przechodnig, pomagac zyskaé kwalifikacje,
doswiadczenie zawodowe, staze i przygotowywaé do wejscia na otwarty rynek pracy.

Cytat: (...) PES-y powinny rzeczywiscie petni¢ funkcje przechodniq. To nie moze byc
zamrazarka dla 0séb, z wytgczeniem pewnych grup. (...) dla wiekszosci, PES-y powinny
miec¢ charakter przejsciowy. Czyli powiedzmy, tu wchodzqg Iudzie, ktdrzy nie
funkcjonowali na rynku, tapiq pierwsze staze, praktyki zawodowe. Dwa, trzy lata
sprawdzajq sie, jako pracownicy, i wchodzq na otwarty rynek pracy. Taki powinien byc
mechanizm. [Spotdzielnia socjalna]

Jednak dla pewnych grup oséb wykluczonych pewne rodzaje PES-6w powinny by¢ ukierunkowane
na stworzenie trwatych, docelowych miejsc pracy. Osoby te bowiem nie sg w stanie odnalez¢ sie
na otwartym rynku pracy, jako ze nie sg atrakcyjnymi pracownikami dla przedsiebiorcow.

Cytat: O1: Znaczy generalnie jest zatozenie takie, Zeby (...) przedsiebiorstwo spotfeczne
byto miejscem pracy, takim, ktére nie tylko zwraca uwage na ekonomie, ale tez na
aspekty spoteczne. A wiec majq to by¢ miejsca pracy dla osob, ktore mogtyby miec
znaczne trudnosci na takim normalnym, otwartym, konkurencyjnym rynku pracy. Czyli,
02: Osoby wykluczone.

O1: Ta osoba, ktéra mogtaby sie nie sprawdzi¢ w zwyktym przedsiebiorstwie... Nie
sprawdzic z racji tego, ze przyjdzie ktos mtodszy, szybszy, lepszy (...) i tak dalej. Ma miec
szanse znalezienia pracy w przedsiebiorstwie spotecznym. Ktore ma patrzec nie tylko na
to, Zeby miec¢ jak najtaniszego, najszybszego pracownika. Ale tez wesprzec tq osobe,
ktora w innych warunkach miataby szanse trudniejsze. [Fundacja]

PES mogtyby sprawniej funkcjonowaéd, jesli otrzymywatyby wieksze wsparcie od samorzadow,
gdyby samorzady zwiekszyty Srodki, dotacje na dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowych.
W tym kontek$cie ponownie pojawit sie postulat zwiekszenia znaczenia zamdwien publicznych
z klauzulg spoteczna.

Cytat: O: (...) Mysle, ze jest znaczna, ale mogtaby byc jeszcze wieksza. (...) Kiedy by
samorzqdy wiecej rzeczy zlecaty organizacjom pozarzgdowym.

B: Mdéwimy tutaj na przyktad o zamowieniach {(...) z klauzulg spoteczng?

O: Doktadnie. Ale (...) tez te budZety przeznaczone na wspdtprace z organizacjami
samorzgdowymi, (...) Mogtyby byc¢ wieksze. [Stowarzyszenie_2]

Oczywiscie rentownosé, zarabianie na siebie jest mozliwe tylko w przypadku niektérych rodzajéw
PES: przedsiebiorstw spotecznych i spétdzielni socjalnych. Przyktadowo, kluby integracji spotecznej —
jak podkresla jeden z uczestnikdw wywiadéw — nie majg mozliwosci zarobkowania i s3 w petni
zalezne od zewnetrznego finansowania. Ich cel dziatania jest inny.

Cytat: Tak. Zalezy jaki podmiot, bo spdtdzielnia socjalna jak najbardziej. Ale juz klub
integracji spotfecznej to jest niemozliwe. [KIS_1]

Cytat: Mafto tego, jeZeli ma sie skupi¢ na dziatalnosci wprowadzania oséb na rynek
pracy, aktywizowania ludzi to on nigdy nie przyniesie zysku. Nikt nie zaptaci za to, Zeby
sie nauczyc by¢ aktywnym. [KIS 1]
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Cytat: To jest taki element docelowy, zeby byty takimi bytami, ktdre by sie same
finansowaty i tez mogty rozwijac, zeby wciggac kolejne osoby do swojej instytucji i tym
samym, wyciggac ich z tego otoczenia w ktorym bytujq teraz. [Stowarzyszenie_ 3]

Przedstawiciel ZAZ, akcentujgc rézny potencjat poszczegdlnych rodzajéw PES pod wzgledem szans na
wypracowywanie rentownosci, podkreslat, ze najwieksze mozliwosci posiadajg w tym zakresie
spétdzielnie socjalne z uwagi na fakt, ze istotny jest w tym kontekscie czynnik relatywnie niewielkiej
rotacji pracownikow, ktorzy zyskujg tym samym sposobnos$¢ do nalezytego wdrozenia sie w
wykonywane obowigzki zawodowe.

Cytat: Najbardziej tutaj takim docelowym miejscem, ze tak powiem, to bym widziat w
tym catym systemie spotdzielnie socjalne, nie? (..) Spdtdzielnia socjalna jest to {...)
instytucja, ktora funkcjonuje komercyjnie, znaczy przepraszam, nie tyle komercyjnie, co
tak jest pozbawiona jakby tych, tych wszystkich, musi po prostu wytwarzac¢ juz swaéj
produkt, nie ma wyjscia, nie ma. Celem spodtdzielni socjalnej nie jest, nie jest juz
powiedzmy praca na rzecz typowej juz takiej podstawowej aktywizacji, tylko to juz, juz
jest ta aktywnosc¢ oséb w spdtdzielni jest juz z gory ustalona, ze majg wykonywac jakis
plan produkcyjny i tak dalej, prawda? | tutaj trudno modwi¢ o jakims, o jakims
powiedzmy, ruchach fluktuacji jakiejkolwiek, dlatego ze gdyby, gdyby tak miato byc to ta
spotdzielnia nie zarobi na siebie, a musi zarabiac. Poniewaz ludzie sie wpracujq. [ZAZ]

Rozmdwca ten reprezentowang przez siebie placdwke uznat jednak za podmiot, ktérego specyfika
sprawia, ze wypracowywanie rentownosci jest szczegélnie trudne. Istotg dziatania ZAZ jest bowiem
przygotowywanie oséb wspieranych do opuszczenia placodwki i wyjscia na otwarty rynek pracy. Jesli
nastepuje odstgpienie od tego zatozenia, to ma ono miejsce nie tyle wéweczas, gdy pracownik jest dla
placowki szczegélnie cenny w kategoriach ekonomicznych, lecz w sytuacjach, gdy delegowanie go do
innego pracodawcy bytoby dla niego szczegdlnie niekorzystne.

Cytat: Natomiast ZAZ (...) powinien dqzy¢ do tego, co ma zapisane jakby w przepisach,
ma dqzyc¢ do tego, ale nie za wszelkq cene rowniez. Bo tak, jak powiedziatem, kazdy
pracownik ZAZ-u, pomimo Zze podpisuje umowe o prace na samym poczqtku jest
uswiadamiany, Ze to jest jakis powiedzmy okres jego zycia. Z gory mowimy kazdemu, kto
tu przychodzi, ze nie mysl o tym, ze tutaj od nas pdjdziesz na emeryture, nie o to chodzi.
Ty masz by¢ wypromowany, masz tu sie usamodzielni¢ i masz w koricu mie¢ ambicje
wiecej zarobic, lepiej sie ustawic. (...) No i teraz te osoby, ktére wtedy zaczynaty, to
jeszcze do dzisiaj pracujq — i co sie okazuje, proby pracy poza zaktadem powodowaty u
nich tak silng blokade psychologiczng, Ze po prostu oni nie byli zdolni funkcjonowac. Oni
nauczyli sie tutaj w to miejsce, przychodzi¢ do pracy, z kazdego niemalze punktu
Bydgoszczy tutaj zawsze trafig, to jest ich szlak powiedzmy nauczony. | przy
ograniczeniach umystowych, bo o takich ludziach méwie, nie ma innej mozliwosci, on
jednego sie nauczyt i juz koniec, kropka, sztywno to jest, nie? Nauczyt sie jednej czynnosci
tutaj i to mu daje satysfakcje. (...) No i ci ludzie oni tutaj bedq dtugo, nie, to bedq ikony
tego zaktadu i to ja uwazam, ze to juz nie ma tutaj, co rozwalac, jest z nich pozytek, bo
ich wydajnos¢ jest powiedzmy juz na tyle wysoka, Ze cos przysparzajq tutaj. Ale tez jakby
poszli gdzieindziej, nawet przy identycznym zajeciu, (...) oni sobie nie poradzgq. Inni ludzie,
wszystko inne, to rozwali. [ZAZ]

5.5.2. Okolicznosci, w ktorych PES sg w stanie zwieksza¢ poziom swojej rentownosci

tatwiej zwiekszy¢ poziom swojej rentownosci moga PES zlokalizowane w miastach niz
te funkcjonujace na terenach wiejskich. Wptyw na to ma nie tylko stopien zurbanizowania obszaru,
ale réwniez charakterystyka beneficjentow, ktérzy na obszarach wiejskich czesto sg bardziej
problematyczni.
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Cytat: Tam, gdzie sq wieksze mozliwosci, wieksze miasta idzie to szybciej. A tam, gdzie
sq mniejsze, no, no idzie wolniej. No te zmiany wszystkie na prowincji idg wolniej.
Jeszcze nie dosc, Ze tu na prowincji to jeszcze osoby tez na samym koricu tej, tej drabiny
sprawnosciowej. [WTZ]

Réwniez z tego wzgledu fatwiej jest zapewni¢ rentownos¢ PES w miastach niz na terenach wiejskich,
poniewaz w miastach jest wieksze zapotrzebowanie na pewne ustugi, w ktérych czesto PES sie
specjalizuja, stad tatwiej czerpac kontrakty, zlecenia, a co za tym idzie — zarabiac.

Cytat: Podmioty dziatajgce w wiekszych miastach, gdzie jest wiekszy rynek ustugowy,
typu Bydgoszcz, Grudzigdz, Inowroctaw, Torun. | podmioty dziatajgce w matych
srodowiskach, gdzie praktycznie ten rynek nie funkcjonuje. (...) Na przyktad, gdybysmy
byli na przyktad w Toruniu, czy blisko Torunia. To tam jest tyle przetargdw ogtaszanych,
wifasnie te drobne prace, ze mielibysmy roboty na, z wyprzedzeniem na rok, dwa i
wiecej. [Spotdzielnia socjalna]

Kluczowym wydaje sie by¢ odpowiednie podejscie do tworzenia PES, ktdére powinno opieraé sie
na zatozeniu, ze bedzie on finansowany poprzez dotacje, lecz réwnoczesnie na analizie rynku,
na zatozeniu, ze bedzie éw PES konkurencyjny, ze bedzie popyt na jego produkty czy ustugi.
Takie podejscie zwieksza szanse na stworzenie PES, ktéry bedzie rentowny i bedzie w stanie utrzymac
sie na rynku sam.

Cytat: W ogdle przystepujgc do, jakby do takiego rozmyslania i plandw na temat tego,
czy w ogole warto i czy zrobi¢ w ogdle takie kroki i powotac do zycia podmiot ekonomii
spotecznej, to trzeba sie zastanowic¢ nad tym, jakie sq potrzeby przede wszystkim. | czy
branza, w ktdrej chcemy wystartowacd, czy bedziemy mieli klientow. Czy faktycznie, my
mamy sami takie zasoby, kompetencje, ktore pozwalajg nam mysle¢ o nas samych, ze
my to potrafimy robic. Potrafimy to robi¢ dobrze, uczciwie. No i Ze bedziemy mieli tego
odbiorce. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Jednak réwnie wazne jest, aby PES posiadaty dobrego lidera, czyli osobe, ktdra potrafi odnalezé sie
na rynku pracy, prowadzi¢ biznes, nawet jesli nie ma wsparcia samorzagdoéw lokalnych. Jednak musi
sie on cechowad takze wrazliwoscig spoteczng, majgc na uwadze to, jakie osoby zatrudnia.

Cytat: Majq. Ale majq te, ktére majq dobrego lidera, (...) To musi by¢ taka osoba, ktéra
troche sie zna na biznesie. (...) Jest liderem, czyli potrafi zarzqdzac zespotem, {(...) A do
tego jeszcze musi byc (...) wrazliwa spotecznie, Zeby (...) by¢ wrazliwym na potrzeby
swoich pracownikoéw, (...) Jezeli taki lider jest to nawet, jeZeli on nie bedzie miat
wsparcia w samorzgdzie swoim, czy innym, to on sobie poradzi na otwartym rynku
pracy, (...) bedzie zdobywat te zlecenia. Natomiast, jeZeli nie bedziemy mieli dobrego
lidera, to nawet (...), jezeli dostang zlecenia od samorzqdu to i tak tego nie zrealizujg,
bo no, po prostu nie bedzie miat kto zarzqdzac ludZmi, (...). [Stowarzyszenie_2]

Istotne dla wypracowywania rentownosci PES jest réwniez rozpowszechnianie wsréd spoteczeristwa
Swiadomosci tego, czy jest sektor ekonomii spotecznej. Wiedza ta moze dodatkowo przyczynic sie
do zwiekszenia checi korzystania z ustug oferowanych przez PES wsrdd lokalnej spotecznosci.

Cytat: B: (...) Czy co mogtoby takiego byc sprzyjajgcego, zeby ta rentownosc¢ wystgpita?
O1: Sprzyjajgcego? No, na pewno Swiadomos¢ catego spoteczeristwa, ze warto
korzystac.

B: Z ustug.

02: Z ustug. [Fundacja]

@Centrum Badan i Analiz Rynku E Strona 58272




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

WOJEWODZTWO Unia Europejska
KUJAWSKO-POMORSKIE Europejski Fundusz Spoteczny

Jednak — zdaniem uczestnikow wywiaddw — najistotniejsze wydaje sie by¢ wsparcie finansowe,
dotacyjne, zwtaszcza w poczgtkowym etapie dziatania PES.

Cytat: To wsparcie dotacyjne i pomostowe jak najbardziej. [Stowarzyszenie 3]

Bardzo wazne jest tez jednak wsparcie doradcze, aby PES miaty swobodny dostep do specjalistow,
doradcéw w dziedzinach, w ktérych same nie czujg sie wystarczajgco kompetentne.

Cytat: Tez poza tym wsparciem finansowym duzq role odgrywa wsparcie doradcze i
takie prowadzenie tych podmiotow. [Stowarzyszenie_ 3]

Dla zwiekszenia rentownosci PES istotne jest stosowanie przywotanych powyzej klauzul spotecznych,
lecz réwniez ujete w jakiekolwiek inne ramy wsparcie ze strony samorzgdow w postaci zlecen.

Cytat: Mowilismy juz o klauzulach spotecznych, oczywiscie to jest wazne. Ale mysle, ze
po prostu dawanie zlecen. {...)

B: Zapewnienie {(...)

O: (..) tego startu poprzez zlecenia z samorzqdu, bo to powoduje ich jak gdyby
okrzepniecie i nabierajq troche wiatru w skrzydta, i generalnie czujq sie, Ze to, co robig
jest powazne. [IST]

Przedstawiciel ZAZ wprost wyraza swoj daleko idgcy sceptycyzm co do szans na konkurowanie jego
placowki z przedsiebiorstwami komercyjnymi. Osoby o umiarkowanym i znacznym stopniu
niepetnosprawnosci umystowej, czyli te osoby, ktére sg zazwyczaj objete wsparcie ZAZ, niemal nigdy
nie sg bowiem w stanie wypracowac takiej wydajnosci, jakg — statystycznie — cechujq sie pracownicy
w petni zdrowi.

Cytat: My musimy niestety ze swoimi ustugami, ze swojq produkcjg musimy wchodzi¢
tak, jak, na zasadach normalnej konkurencji z innymi. A wiemy doskonale, ze (...) 100%
zatrudnionych niepefnosprawnych na pewno nie bedzie, to tak samo wydajnos¢ osoby
niepetnosprawnej, nie mowie o lekkim, ja mowie o umiarkowanym i o znacznym, a w
zasadzie powinnismy mdowic¢ znacznym, zaraz powiem dlaczego, to jest wydajnos¢
maksymalna 30% zdrowego cztowieka. | tylko idzie na niiszq, wyzej juZz nie ma
mozliwosci, to jest cos zamkniete, nie ma moZliwosci, Zeby osoba niepetnosprawna w
swojej wydajnosci przekroczyta 30%. (...) Organizm ludzki, ktory zostat okreslony, jako
stopieri znaczny, czyli w nomenklaturze zusowskiej catkowita niezdolnos¢ do pracy i
samodzielnej egzystencji. Ten cztowiek wedfug wszelkich regut nie powinien w ogdle
pracowac, ma checi do pracy, to my prébujemy, co on potrafi i do tych 30% on dociggnie
owszem, to jest max. (...) Czas pracy sie wydtuza wtedy, absencja chorobowa czesciej
wystepuje. Te wszystkie czynniki wptywajq, ze my nie jestesmy scisle, jesli chodzi o
ekonomie typowo finansowq takq, nie, w ztotéwkach, to jestesmy absolutnie
nieekonomiczni. Natomiast stanowimy ten element bardzo waznej ekonomii spoteczne;.
[ZAZ]

5.5.3. Potencjat tkwigcy w dziataniach integrujacych srodowisko skupione wokét sektora ES

Dostrzegane jest nawigzywanie wspodtpracy pomiedzy podmiotami, miedzy innymi poprzez faczenie
swoich sit w konsorcjach i startowanie wspdlnie w przetargach publicznych. Obecnie dziatania takie
pojawiajg sie w duzych osrodkach miejskich, jednak wazne jest, aby ta tendencja sie utrzymywata.
Jezeli te dziatania sie powiodg, stang sie przyktadami dobrych praktyk, z ktérych bedg mogty
korzystac takze mniejsze PES i te zlokalizowane na terenach wiejskich.

Cytat: To nawet wida¢ w dziataniach ROPS-u, ktdry ostatnio utworzyt platforme {...)
informacyjng o przetargach. Wida¢ to, ze (...) w duzych miastach, tqczq sie te podmioty
w silniejsze takie powiedzmy, organizmy ekonomiczne. Takze widac tg tendencje (...),
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wchodzenia w pewnqg forme organizacyjng samodzielnosci. Ale to (..) dotyczy
wiekszych Srodowisk, (..) Tam gdzie to skupisko podmiotéw jest wieksze
[Przedsiebiorstwo spoteczne]

Wspotpraca, wymiana doswiadczen zachodzi takze dzieki wspdtpracy z ROPS, ktéry organizuje
spotkania dla PES. Wazny jest fakt, ze rdwniez samorzady lokalne zaczety dostrzega¢ potencjat PES
i nawigzywad z nimi wspotprace, zapraszac na spotkania, wyrdzniac¢ i doceniac.

Cytat: Juz i wtadze lokalne coraz bardziej sie przekonaty, ze to jest fajna rzecz. Od wielu
lat podmioty ekonomii spotecznej przynajmniej w naszej gminie, (...) sq nie tylko
dostrzezone, ale sq wrecz wynagradzane, zauwazZane, zapraszane. Juz sie z nimi
naprawde wspotpracuje. Tez sq jakies spotkania sieciujgce, na ktore bylismy zapraszani
przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, gdzie rézne podmioty sie spotykaty. [KIS]

Cytat: Coraz wiecej tych zadan rzeczywiscie w tych obszarach, tak jak mowimy, gdzie
pojawia sie taka luka, gdzie mogq organizacje jg wypetni¢ — naprawde coraz wieksza
jest gotowos¢ instytucjonalna do powierzania tego typu zadan. [KIS]

Cytat: Wtasnie temu ma stuzy¢ konwent, takie sq zafozenia konwenty, Zeby w ramach
dobrych praktyk wymieniac sie doswiadczeniami. [KIS 2]

Podsumowujac nalezy podkreslic, ze wspdtpraca nastepuje, gtdwnie na zasadzie wymiany
doswiadczen, a podmioty ekonomii spotecznej sg coraz czesciej zauwazane w srodowisku lokalnym
i doceniane. Réwniez samorzady otwierajg sie na wspotprace z nimi.
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5.6. PES jako aktorzy kreujacy tozsamosc regionalng

5.6.1. Dostrzeganie w dziatania PES potencjatu zwigzanego z kreowaniem tozsamosci regionu

PES poprzez wspoétprace z lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi kreujg i wzmacniajg tozsamosé
regionu. Dzieje sie tak na przyktad poprzez nawigzywanie wspétpracy z Kotami Gospodyn Wiejskich
w zakresie ustug cateringowych opartych miedzy innymi na potrawach regionalnych. PES bywajg
wiec posrednikiem w sprzedazy i dystrybucji lokalnych produktéw wytwarzanych czesto przez lokalne
grupy dziatania.

Cytat: Tam tez na przyktad (...) Panie, ktore sq w kole hafciarskim (...) haftujq. | tez
poprzez naszq organizacje, poprzez nasze przedsiebiorstwo sprzedajq te swoje piekne
rzeczy. Takze my wspdtpracujemy wtasnie, staramy sie umozliwiac tutaj sprzedaz
podmiotom takim, jak te stowarzyszenia zwykte, ktore jeszcze do niedawna, to nawet
nie mogty o dotacje sie ubiegad. | teraz juz majg troszeczke tatwiej. W zwiqgzku z czym,
tatwiej nam jest tez z nimi kooperowac. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Uczestnicy wywiaddéw podkreslajg, ze dobrym rozwigzaniem byloby wsparcie dla KGW
czy podobnych organizacji poprzez zapewnienie lidera, ktéry je poprowadzi, zajmie sie kwestiami
formalnymi, finansowymi, logistycznymi i pozwoli realizowaé sie i promowac lokalne produkty,
potrawy i tym podobne.

Cytat: (...) kiedy namawiamy koto gospodyn wiejskich, (...) ktore zajmuje sie produkcjg
jakichs tam lokalnych (...) Bo one na przyktad bardzo czesto sie chcq gdzies tam
wystawiac. Ale bojqg sie urzedu skarbowego i tak dalej. (...) | one majg, majg potencjat
swoj, bo majg produkt, majqg prace. Majg zapat, majq wszystko. Gdybysmy im dali
takiego lidera, ktory stworzy, poprowadzi za nich, wezmie ksiegowosc, (...) Zorganizuje
transport. Rozwiezie je na rozine festyny, festiwale. One zatozq przedsiebiorstwo
spoteczne. To nie ma chyba lepszego, lepszej promocji, kiedy one bedq jezdzity. Nie
tylko tu, w regionie, ale bedq jeZdzity, (..) na rozne wystawy czy festiwale, czy
konferencje po catym kraju. [Stowarzyszenie 2]

Cytat: Teraz sq na czasie réznego rodzaju takie rzeczy zwigzane z lokalnym jedzeniem
na przyktad. Wszedzie jakies takie imprezy sie odbywajq i jest promowane, i
wytwarzane jest wfasnie przez tego rodzaju mate, rdzne lokalne zwiqzeczki. Bardziej
oficjalnie czy mnie oficjalne, ale tak jest, tak. [CIS]

Powstajg rowniez wioski tematyczne, w ktérych wykorzystywane sg zasoby lokalne: materialne
(produkty lokalne) i niematerialne (np. legendy). Na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
funkcjonuje kilka wiosek tematycznych, ktére preznie sie rozwijajg, podejmujgc wiele inicjatyw
kulturalnych.

Cytat: Znaczy sq, czy probujemy tworzy¢ tak zwane wioski tematyczne. W ktorym
wykorzystujemy powiedzmy, lokalne zasoby kulturowe, powiedzmy jakies tam legendy
nawet historyczne. | na bazie tej (...) na bazie tych wartosci probowac tgczy¢ dziatania,
szczegolnie spoteczne, na rzecz tego srodowiska, ale tez i na zewnqtrz. | rzeczywiscie,
udato sie tutaj, na terenie naszego wojewddztwa zorganizowac kilka wiosek
tematycznych, ktére bardzo fajnie funkcjonujq. Ktdre dostarczajg wiele inicjatyw
kulturalnych, na ktére przyjezdzajq setki, na niektore nawet tysigce osob. Wiec to tez
jest element powiedzmy taki upowszechnieniowy, element promocyjny dla tego
regionu. [Spdtdzielnia socjalna]

PES czesto zajmujg sie produkcjg lokalnych potraw, rekodzieta, opierajg swojg dziatalnos¢ o dobra
lokalne. Zaangazowane w ich dziatalno$¢ osoby zajmujg sie tym, na czym sie znajg, w czym sg dobre,
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wiec jednoczesnie promujg swdj region. Zdaniem uczestnikdw wywiadéw, dostrzegalny jest popyt
na te ustugi i produkty.

Cytat: Tak jak mowitem o podmiotach gastronomicznych, ktore sie zabierajq za
produkty regionalne — mamy takq spdtdzielnie, ktdra zajmuje sie gastronomig,
przygotowuje potrawy z tego co natura data, (...) czyli wszelkie roslinnosci, pokrzyw, nie
pokrzyw, nawet z huby. Juz widzimy, ze spotkato to sie z takim zainteresowaniem, ze
do tej spotdzielni przyjechat pan z telewizji i nakrecit program kulinarny, czyli to
wychodzi dalej. Jak najbardziej sq stricte podmioty, ktdre oferujq typowe produkty
regionalne. [Stowarzyszenie 3]

5.6.2. Kojarzenie sektora ES z wyrobem produktéw regionalnych tradycyjnymi metodami

Poczatkowo nie byto skojarzen, ktore taczytyby PES z tradycjami lokalnymi. Dopiero z czasem niektére
PES zaczeto faczyé z rozwojem produktéw lokalnych, promowaniem ich. Pierwotng motywacjg
do takich dziatan byta realizacji osobistych pasji, a te pasje zaczety przeradzaé sie w realne dziatania,
zaczety powstawac przedsiebiorstwa, bo pojawit sie popyt na tego rodzaju produkty.

Cytat: W przedsiebiorstwie prywatnym jak jest popyt, to trzeba stworzyc¢ produkt.
Tworzymy i myslimy. A tutaj jest inicjatywa oddolna — oni sie tym zajmowali na
poczgtku z pasji. Ta pasja gdzies sie przelata, ze otoczenie zaczeto zamawial. To
stwierdzili, ze moze jednak zbudujemy cos wiekszego i powstajg podmioty ekonomii
spotecznej na bazie tych oddolnych dziatan. Prawdziwosc. [Stowarzyszenie 3]

5.6.3. Znajomos¢ dobrych praktyk w zakresie zaangazowania PES w kultywowanie tradycji
regionalnych

Uczestnicy wywiaddw nie podali innych przyktadéw dobrych praktyk w zakresie zaangazowania PES
w kultywowanie tradycji regionalnych niz przyktad Chwast Busa. Jest to PES, ktéry zajmuje sie
gastronomig, tworzy potrawy z daréw natury, wystawia sie na festynach i festiwalach. Stat sie na tyle
popularny, ze stacja telewizyjna przygotowata materiat na jego temat.

Cytat: Tak jak mowitem o podmiotach gastronomicznych, ktdre sie zabierajg za
produkty regionalne — mamy takq spdtdzielnie, ktdra zajmuje sie gastronomig,
przygotowuje potrawy z tego co natura data, (...) czyli wszelkie roslinnosci, pokrzyw, nie
pokrzyw, nawet z huby. Juz widzimy, ze spotkato to sie z takim zainteresowaniem, ze
do tej spotdzielni przyjechat pan z telewizji i nakrecit program kulinarny, czyli to
wychodzi dalej. Jak najbardziej sq stricte podmioty, ktdre oferujq typowe produkty
regionalne. [Stowarzyszenie_3]
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5.7.Znajomos¢ Programu i jego zatozen oraz opinia o zatozonych
wskaznikach

5.7.1. Znajomos¢ dokumentu

Czes$¢ objetych badaniem osdb potwierdzita, ze zna Program za sprawg swojego osobistego
zaangazowania na etapie jego tworzenia. Osoby te, na przyktad, braty udziat w procesie opiniowania
tresci Programu.

Cytat: Ja mysle, ze na pewno gdzies tam mogtam sie w to wczytywacé na etapie
konsultacji. Wiec mysle, ze na pewno. Bo jako organizacja staramy sie zawsze gdzies
tam opiniowad, albo gdzies dawac jakies uwagi do tych programow. Bo wiem, Ze jest
warto, jezeli mozna tylko zawiesi¢ oko i cos w sposob chociaz minimalny zmienic, albo
poprawic. Albo dac jakgs tam takq sugestie, to tak. Wiec na pewno tak. Cytowac z
pamieci nie bede, bo to na pewno jest... Jakie byty gtdwne zatozenia tego dokumentu?
Ja juz nie pamietam. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Cytat: Bytam w komitecie. Ja... Jezu, w ktorym to byto roku? ‘13? Jak, jak tworzytam,
tak? Bytam w komitecie, ktory tworzyt Regionalny Kujawsko-Pomorski Program na
Rzecz Rozwoju Ekonomii Spotecznej. [Stowarzyszenie 2]

Cytat: Czy zetkneli sie Paristwo kiedykolwiek z zatozeniami Kujawsko-Pomorskiego
Programu na Rzecz Ekonomii Spotecznej do roku 20207 O1: Oczywiscie. B: | jesli tak, to,
w jakich okolicznosciach miato to miejsce? O1: No staramy sie aktywnie, dziata¢ w
obszarze gdzies tam ekonomii spotecznej. | sitq rzeczy, to jest taki jeden z
podstawowych dokumentdw, ktdry gdzies tam wskazuje, gdzies tam nam sciezke
dziatania. W sumie tez staramy sie przy tworzeniu tego dokumentu, bra¢ aktywny
udziat. Przy konsultowaniu jego zatozen, jako osrodki wsparcia. [Fundacja]

Cytat: Jako OWES funkcjonowaliSmy przy tworzeniu tego dokumentu.
[Stowarzyszenie 3]

Czesc¢ sposrod tych uczestnikow wywiaddw, ktérzy nie angazowali sie na etapie tworzenia Programu,
deklaruje zainteresowanie trescig tego dokumentu z racji jego znaczenia dla obszaru, w ramach
ktorego dziatajg. Wsrdéd tych oséb pojawiajg sie niekiedy gtosy wyrazajgce pewng rezerwe wobec
tego rodzaju dokumentow, lecz zaden z tych gtoséw nie miat wydzwieku jednoznacznie negatywnego
w odniesieniu do samego Programu.

Cytat: Czytatem ten dokument. Ja tam staram sie na biezgco obserwowac, czy wtgczac
sie w to, co jest na rzecz ekonomii tworzone przez politykdw. Czasami jest to
wkurzajgce, bo rzeczywiscie sq to opracowania, wielkie opracowania, z ktorych czesto
nic nie wynika. Ale tez sq pewne formy, mysle, Ze oczekiwane, organizacyjnie
oczekiwane. [Spdtdzielnia socjalna]

Cytat: Ja chyba na spotkaniu sieciujgcym podmioty ekonomii spotecznej. Tam chyba
byta mowa o tym programie, ze ten projekt sie wpisuje w program. Projekt, ktory
prowadzit Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej. [KIS 1]

Jedna z uczestniczek wywiadéw przyznata jednak, ze nie zna tresci Programu i nie jest w stanie
niczego powiedzie¢ na temat jego zatozen.

Cytat: B: A czy zna Pani moze jakies gtowne zatozenia albo przyjete kierunki rozwoju
sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie?

O: Nie powiem panu w tej chwili niczego na ten temat. [CIS]
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5.7.2. Ocena zatozen Programu

Jeden z uczestnikéw wywiaddéw wyrazit zadowolenie z faktu, ze w Programie zawarte zostaty
zobowigzania dotyczace stosowania instrumentu zamoéwien publicznych z klauzulg spoteczna.
Jednak w dalszej czesci zacytowanej wypowiedzi pojawito sie zastrzezenie, ze w praktyce dziatania
administracji samorzagdowej w regionie zapisy te sg nie zawsze stosowane.

Cytat: Pewne dziatania podejmowane przez, na poziomie Urzedu Marszatkowskiego,
czy przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, ktore mogqg by¢ powiedzmy bardzo
dobrze odbierane przez te podmioty ekonomii spotecznej. Chociazby to, prowadzenie
takich inicjatyw, jak te platformy przetargowe. Chociazby to, ze (..). marszatek
zobowigzuje w programach, szczegdlnie gdzie sq angazowane srodki (..), Zeby
podstawowe zadania zlecane byty najpierw podmiotow ekonomii spotecznej. Typu
catering, typu tam przygotowanie konferencji, szkolenia i tak dalej. Oczywiscie, jesli
jest mozZliwe w Srodowisku, dziata taki podmiot. Wiec to jest takim pozytywnym
elementem, czy tam powiedzmy swiatetkiem w tunelu, w ktérym powiedzmy
administracja na poziomie wojewddztwa widzi te potrzeby. [Spdtdzielnia socjalna]

Inny rozméwca wskazuje, ze Program na etapie powstawania bardzo dobrze odzwierciedlat
oczekiwania s$rodowisk zaangazowanych w ksztattowanie jego zatozen. Niemniej jego ksztatt
od poczatku obarczony byt jego niejako stuzebng rolg w stosunku do kryteriéw programoéw unijnych.
W efekcie odbito sie to na zastosowaniu restrykcyjnego systemu wskaznikow — co omdwione
zostanie w kolejnym punkcie.

Cytat: Tak, wtedy odpowiadat i odpowiadat naszym wizjom. | odpowiadat wizjom,
wizjom regionu, tak? Moze za bardzo wtedy sie skupialismy, ale to tak jakby trzeba
byto, bo to tez byto robione pod program operacyjny. Tutaj pod ten, tutaj program
operacyjny... Wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. [Stowarzyszenie 2]

Alternatywnym sposobem wyrazenia tego rodzaju zastrzezen jest stwierdzenie, ze Program wyszedt
naprzeciw oczekiwaniom, lecz w swych zatozeniach byt nazbyt ambitny.

Cytat: No, wychodzq naprzeciw. Aczkolwiek sq troszeczke zbyt, troche bardzo ambitne,
tak. | te tak jak powiedziatem, program ma jakies cele, ma zaplanowane jakies
potencjalne dziatania. Ale i ma zaplanowane jakies konkretne rezultaty. | uwazamy, ze
te rezultaty sq bardzo ambitne, tak. [Fundacja]

Ponadto pojawita sie tez lakoniczna wypowiedz catkowicie aprobujaca zatozenia Programu. W takich
sytuacjach zwykle trudno jest rozstrzygna¢ czy rozmdweca rzeczywiscie tak jednoznacznie pozytywnie
odbiera zatozenia dokumentu, czy z rdinych powoddw woli zaniechaé¢ krytyczniejszego
ich omdéwienia.

Cytat: Tak. Uwazam, Ze jest do dokument bardzo dobrze opracowany. [KIS 2]

5.7.3. Znajomo$¢ systemu wskaznikéw wpisanych w Program i jego ocena: wptyw wskaznikow
na kierunki rozwoju sektora ES w wojewddztwie

Jak juz zostato to wstepnie zasygnalizowane powyzej, system wskaznikéw wpisanych w Program jest
przez czes¢ rozméwcdw uznawany za nieprzystajacy do realidw i potencjatu sektora ES wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego. Zatozenia s3 bowiem zbyt ambitne. Dodatkowo uwarunkowania spotfeczno-
gospodarcze czy instytucjonalne podlegajg zmianom. W jednej z przywotanych wypowiedzi uczestnik
wywiadu skupit sie na skutkach wprowadzenia rzgdowego Programu 500+, ktdry znaczgco zmniejszyt
zainteresowanie aktywizacjg poprzez PES wsrdd oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Cytat: Tak i podkreslam, ze sq bardzo ambitne, takie [niezrozumiate 01:13:25]. (...) Zbyt
bardzo ambitny. (...) Do narzedzi i naszych mozliwosci. (...) | potencjatu tych oséb,
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czy ktore, dzieki ktorym majq te sie wskazniki ziscic. (...) Bo to nie tylko jest szczera ched
osrodkéw wsparcia. Ale tez mozliwosci, jakie dajg potencjalni... (...) Odbiorcy... (...) tu
taki przyktadzik drobny, zostali troche zdemotywowani na przyktad 500+. Ktdrego
tworzgc na przyktad [niezrozumiate 01:14:13] nikt nie byt taki swiadomy {(...) Ze to taki
wptyw gdzies tam bedzie miato i tyle zmieni, tak. (...) Teraz naprawde sq zbyt wysokie.
Ale to zbyt wysokie miedzy innymi tego, ze dlatego Ze, ten program ma rozwigzywac
problemy spotfeczne, prawda. A te problemy spoteczne w pewnej mierze zostaty
zminimalizowane dzieki innemu programowi, na przyktad wtasnie takiemu
wspierajgcego, czyli tym przystowiowe 500+. [Fundacja]

Cytat: Tak, bo sg szalone, jak mdwie panu dyrektorowi [nazwisko ukryte]. Sq
wymagajgce, powiem tak, wymagajgce. Sq ambitne. Dobre stowo jest ambitne. Sq
ambitne, uwazam. [JST]

Cytat: Trzeba byto przyjgc jakies wskaZniki, tak? lle osdb zostanie objetych, tak? A ile
powstanie przedsiebiorstw? Wiec moze mam takie uczucie, ze potem troszke za bardzo
sie na tych wskazZnikach skupiliSmy. [Stowarzyszenie_2]

Jeden z rozméwcdw zajgt natomiast stanowisko, ktére mozna okresli¢ mianem ogdlnego
sceptycyzmu wobec stosowania wszelkich prostych ilosciowych wskaZnikéw. Swoje watpliwosci
uzasadniat on przewidywaniami, ze podmioty rozliczane z dziatalnosci w oparciu o wskazniki beda
przystosowywac sie do tej sytuacji podejmujac dziatania niekoniecznie najstuszniejsze z perspektywy
wypetniania ich celéw statutowych, lecz bedace najefektywniejszym sposobem wykonania planu
czy tez najkrétsza drogg do narzuconego im celu.

Cytat:

O: Powiem tak, ze papier jest cierpliwy i wszystko przyjmie.

B: Nie do korica Pan wierzy, tak, w te wskazniki?

O: Jezeli sie zaktada... wskaznik zatrudnienia, powiedzmy na jakims tam poziomie, to
oczywiscie, mozna go wykazac, ze on zostat zrealizowany. Ale jesli sie nie okresli na
przyktad, Ze to zatrudnienie powinno trwac, nie wiem, co najmniej trzy lata, a tylko sie
mowi o zatrudnieniu, no to wystarczy zatrudnic jedng osobe na pdt etatu na 3 miesigce
i ten wskaZnik jest osiggniety, prawda.

B: No tak, czyli nie sq miarodajne, tak?

O: Dla mnie jest to mato miarodajne. [Spotdzielnia socjalna]

Jeszcze bardziej kategorycznym wariantem tego stanowiska jest opinia jednej z rozmdweczyn,
ktora przeciwstawia wyznaczanie celéw w oparciu o wskazniki dziataniom ukierunkowanym
na cztowieka. Nadrzedna ranga wskaznikdw nieuchronnie bedzie podtrzymywac taki model sektora
ekonomii spotecznej, w ktérym rozpowszechnionym zjawiskiem bedzie ciggte powstawanie
podmiotéw cechujgcych sie krétkim okresie przetrwania, zas niewyksztatcone pozostang wszelkie
mechanizmy wspdtpracy w obrebie sektora. Ponadto PES nie bedg stanowic atrakcyjnego partnera
do wspotpracy dla podmiotéw dziatajgcych w ramach wszelkich innych sektoréw — a wiec zaréwno
dla sektora przedsiebiorstw prywatnych, dla lokalnych instytucji publicznych oraz dla wszelkich
innych podmiotdw.

Cytat: Wie Pan, ja zawsze, jezeli mowimy o wskaZnikach, zawsze jestem taka
wstrzemiezliwa, jesli chodzi o te wskazZniki, bo przeciez to nie o wskazniki tutaj chodzi,
tylko o aspekt ludzki. Wszystko, co pojawia sie i jest skierowane do danego uczestnika,
wszystko jest cenne. W zaleznosci od tego, na jaki grunt, w jakim gruncie, w jakich
okolicznosciach dziata ten podmiot ekonomii spotecznej. Bo tak jak Panu powiedziatam,
checi moze sq, podmiot powstanie, ale wszyscy inni z otoczenia, ta cata infrastruktura
czy instytucje, czy przedsiebiorcy nie bedg przygotowani do tego zeby wspdtpracowac
z tym podmiotem ekonomii spotecznej, to on za dwa lata zniknie, za rok zniknie. [KIS 2]
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5. 8. Koordynacja rozwoju sektora ES na poziomie regionalnym — obecny
wktad instytucji oraz postulaty dotyczace skoordynowanych dziatan
promujacych sektor

5.8.1. Rozeznanie w kwestii koordynacji sektora ES na poziomie regionalnym

Wiekszos$¢ uczestnikdw wywiaddw, zapytana o wskazanie wojewddzkiego koordynatora systemu
wsparcia ES, bez najmniejszej trudnosci wymienia kujawsko-pomorski ROPS.

Cytat: Ja znam [nazwisko ukryte]. Znaczy, on sie ze mng zawsze kontaktuje. | ja wiem,
ze jak ja do niego do ROPS-u zadzwonie, to on albo mnie poinformuje, bo wie
najwiecej. Albo ewentualnie wzglednie przekieruje gdzies rozmowe do jakiejs tam
kolezanki. Ale niemniej jednak jest osobg pierwszego kontaktu, do ktérej mam telefon i
ktora sie najczesciej ze strony ROPS-u komunikuje. [Przedsiebiorstwo spoteczne]

Cytat: O: No, w wojewddztwie, to raczej koncentruje sie tutaj, Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej. (...) Mysle, ze on petni role koordynatora tych dziatari. Wokdt niego
tworzq sie te wszystkie rady powiedzmy gremia organizacyjne. Tam powstajqg te, mysle
rowniez w sporej czesci dobre inicjatywy. | niech tak bedzie, oczywiscie, ze niech tak
bedzie. [Spotdzielnia socjalna]

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej. [Stowarzyszenie 2]
ROPS prowadZzi te dziatania koordynacyjne. [Fundacja]

(...) podkreslam bardzo dobrqg wspdtprace z ROPS-em w Toruniu. (..) [jest on
regionalnym koordynatorem] od wielu, wielu lat, jak tylko powstaty programy,
projekty, ktore realizujemy. Jest to instytucja na biezgco informujgca nas o
jakimkolwiek szkoleniu. [KIS 2]

5.8.2. Najbardziej uzyteczne formy wsparcia

Jeden z rozméwcdéw za najbardziej uzyteczng forme wsparcia uznat reprezentowanie intereséw
sektora ES w kontaktach z administracja samorzadowa. Jego zdaniem role takag w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim dobrze wypetnia ROPS.

Cytat:

O: Promocja ekonomii spotecznej w samorzqgdach. Dla mnie to jest po prostu kluczowe.
(...) My jestesmy za, za mali. (...) Wie Pani co, jak ja probuje is¢ do burmistrza i tak
dalej, i inng range ma, jezeli przyjedzie ktos z Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej, tak, a zupetnie inng, kiedy przyjade ja. | dlatego widze tutaj role ROPS-u po
prostu do tego, Zzeby, zeby przekonywac samorzqdy... [Stowarzyszenie 2]

Szereg wypowiedzi objetych badaniem oséb zawiera w sobie wyliczenie uzytecznych i pozgdanych
form wsparcia niefinansowego. Pojawiajg sie ws$réd nich zaréwno formy kierowane
do poszczegdlnych PES, jak i te, ktore stuzg budowaniu sieci wspodtpracy pomiedzy wieloma
podmiotami. Powtarzajgcymi sie w wypowiedziach réznych oséb formami wsparcia sg wiec gtéwnie:
szkolenia, doradztwo oraz wizyty studyjne.

Cytat: No, nie wiem, czy mozna wskazac jednq konkretnqg. Tych form wsparcia jest
wiele i kazda gdzies tam ma, uwazamy pozytywny wpfyw. (...) Nie ma chyba czegos
takiego, ze... (...) Ze jedno wsparcie. My mamy, jesli chodzi o koordynatora i mozliwosé¢
gdzies tam korzystania z wizyt studyjnych i spotkania i warsztaty. (...) | szkolenia.
[Fundacja]
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Cytat: No mysle, ze te dziatania... Wtasnie [niezrozumiate 00:21:19] powodujgce to, ze
mamy wsparcie z tq dziatalnosciq ostonowgq, czyli jest nie tylko wsparcie merytoryczne,
jak zatozy¢, ale tez pienigdze sq skierowane z Unii Europejskiej na to, Zzeby dac
doradztwo za darmo, dac obstuge prawng, dac obstuge ksiegowq. [JST]

Cytat: Rowniez chwale sobie bardzo organizowane wizyty studyjne w ramach wymiany
dobrych praktyk, gdzie zwiedzane sq wtasnie podmioty ekonomii spotecznej. Mysle, ze
takich spotkan powinno by¢ wiecej z catej Polski. [KIS_2]

Jeden z rozméwcow podkresla wrecz, ze te niefinansowe formy wsparcia sg réwnie wazne, jak formy
finansowe, poniewaz bez zapewnienia odpowiedniej wiedzy i wyksztatcenia niezbednych
kompetencji PES nie utrzyma sie w s$rodowisku, ktdrego specyfike wyznaczajg zaréowno zasady
rynkowe, jak i ogromna presja wynikajaca ze skomplikowanych przepiséw prawnych i zwigzanych
z nimi procedur.

Cytat: Cata sciezka, bo tu nie mozna powiedzie¢ o jednym — tworzenie takiej sciezki,
zeby ona byta na tyle efektywna na kazdym etapie, zeby nie dopuscic do sytuacji takiej,
Ze ten podmiot upadnie. Zaréwno ta dotacja inwestycyjna, jak i ta dotacja pomostowa
jest na tyle wazna, Zeby gdzies ten podmiot w tym poczgtkowym okresie, trudnym dla
kazdych podmiotdw na rynku, jest wazna. Ale kluczowa jest cata Sciezka doradcza —
poczgwszy od wsparcia w pierwszym etapie szkoleniowym poprzez doradztwo
zawodowe, psychologiczne, marketingowe, prawne i na koricu biznesowe. Jednak ta
stata opieka i doradzanie jest pomocne. Czesto doradca biznesowy, ktory wie jak
funkcjonuje rynek, majg z tym doswiadczenie bardzo szybko pomaga rozwigzywac
problemy, ktore dla niego sq proste, a dla spdtdzielni sq mega zawite, nie sq w stanie
sobie z nimi poradzic. A czesto je odktadajg i zamiatajg, a powodujg to, Ze
nawarstwiajq sie kolejne problemy, ktére mogq byc przyczyng do pdzniej zamkniecia
tej spotdzielni. [Stowarzyszenie 3]

Czes¢ wypowiedzi wskazuje jednak wprost, ze kluczowe dla wtasciwego dziatania pewnych rodzajéw
PES jest przede wszystkim zwiekszenie poziomu wsparcia finansowego.

Cytat: Zawsze wsparcie, najwazniejsze wsparcie, to jest twarde wsparcie [Smiech].
Kasa. (...) sie mowi od wielu lat juz o trenerach pracy, o ludziach takich, ktérzy majg
asystenta i tak dalej, i tak dalej. Ale asystenci, trenerzy nie sq umocowani w jakiejs
przestrzeni prawno-finansowej (...) Ale teraz, Zeby takiego trenera, czy asystenta,
trzeba opftacic, on za darmo tego nie robi. Wolontariusz, no to jest pojecie takie mylne,
roznie to jest, ale tu nie mozna liczy¢ na samych wolontariuszy i taki asystent, czy
trener pracy on powinien po prostu mie¢ wynagrodzenie, a nie mamy Zrddta
finansowania dla takich ludzi. [ZAZ]

5.8.3. Ocena roli niefinansowych form wsparcia

Uczestnicy wywiaddw pozytywnie oceniajg zaréwno te niefinansowe formy wsparcia,
ktore kierowane sg bezposrednio do poszczegdlnych podmiotéw, jak i te, ktére majg za zadanie
tworzenie i umacnianie sieci wspotpracy pomiedzy PES.

Cytat: No na pewno dobre bedg szkolenia, spotkania, jakies takie platformy
wspdtdziatania i wspotpracy jednostek o podobnych problemach. [WTZ]

Pojawit sie tez jednak gtos, ze oferta takich form wsparcia jest wcigz jeszcze zbyt uboga. Nalezatoby
ich zapewni¢ wiecej.

Cytat:
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B: Jak by Pani ocenita role juz niefinansowych form wsparcia typu szkolenia,
doradztwo, ktdre zapewnione sq gtownie przez system Osrodkow Wsparcia Ekonomii
Spotecznej. Czy one sq dobrze prowadzone? Zle rozwiniete?

O: Jest ich za mato moim zdaniem.

B: Ale generalnie sq przydatne.

O: Jest ich za mato. Na pewno sq przydatne, ale jest ich za mato. [CIS]

5.8.4. Postulaty rozszerzenia spektrum oferowanych form wsparcia

Postulaty rozszerzenia spektrum oferowanych form wsparcia skupiajg sie gtdwnie wokot tworzenia
i umacniania form wspotpracy — zaréwno w obrebie sektora ES, jak i wspotpracy pomiedzy PES
a podmiotami z innych sektoréw, wsrdd ktérych nalezy przede wszystkim wymieni¢ przedsiebiorstwa
prywatne. Jeden z rozmowcow podkreslit, jak wazne jest to, by PES nie opieraty sie wytgcznie
na przyznanych im przywilejach, lecz by dazyty do funkcjonowania w takim sam sposdb,
jak przedsiebiorstwa prywatne — dopiero wéwczas bedg sie one mogly one sta¢ réwnorzednymi
partnerami dla sfery biznesu.

Cytat: Na pewno grupy dziatania, ktore majq jednolitq strukture, czy podobng do
siebie, czy te, ktére powinny ze sobq wspotpracowac. | tfqczenie ludzi na tych
ptaszczyricach, zeby doszto do wymiany, Zeby zaczeta sie wspdtpraca. [WTZ]

Bo to czasami jest tak, ze za 8 godzin czy tam iles godzin szkolenia, 2 tysigce ztotych to
wynosi. Na jedng organizacje, abstrahuje, czy ona ma dziatalnos¢ gospodarczq i ma
pienigdze czy nie. Ale pienigdz, to jest zawsze pienigdz i jeZzeli mozna to zawsze warto
go mozZe na cos innego wydac. Wiec w ramach takiej to formy ustug wzajemnych, na
przyktad, nie wiem, skrzykuje sie kilka organizacji i w ramach tego jest zamawiany ten
szkolgcy. Koszt rozktada sie na kilka podmiotow, tak, ktére umawiajg sie na dany
termin, Ze skorzystajq po prostu z doradztwa takiej osoby, czy ze szkoleri prowadzonych
przez dang osobe. To bedzie znacznie tatwiejsze, tarisze i bardziej sensowne. Tak samo,
jezeli chodzi o zamawianie réznego rodzaju produktow. [Przedsiebiorstwo spofeczne]

Cytat: Budowanie klastréw to jest jedno. Dwa — stworzenie takiej sytuacji, Zzeby te
podmioty nie musiaty opierac sie na tym, ze sq podmiotami ekonomii spofecznej. Sq
podmioty, ktdre bytujg normalnie i sq konkurencyjne. A Zeby to zafunkcjonowato to
fajne bytyby partnerstwa pomiedzy podmiotem ekonomii spotecznej a podmiotem
prywatnym. Wtedy wzajemnie by sie uczyta — tamta uczytaby sie tego aspektu
spotecznego, a ci by sie uczyli tego rynkowego jak to funkcjonuje. Na ten moment
wydaje mi sie, Ze trudne jest to do osiggniecia, poniewaz byty czysto rynkowe pedzqg w
swoim kierunku i ich nie interesuje to. Ale to jest kwestia przepracowania i podmiotéw,
ktdre sq gdzies tam wyZej Swiadome, moze sie to uda. [Stowarzyszenie_3]

W kategoriach niefinansowej formy wsparcia zostat tez ujety postulat przeprowadzenia kampanii
spotecznej majacej za zadanie modyfikacje spotecznego odbioru sektora ES. Obecnie jest on bowiem
zbyt mocno zawezany do dziatan reintegracyjnych podejmowanych na rzecz oséb dotknietych
problemami. Odbiér taki dla wielu podmiotéw moze stanowic istotng bariere w sytuacjach,
gdy ich formuta dziatania wymaga zupetnie innego postrzegania ich kadr oraz prowadzonej przez
nie dziatalnosci.

Cytat: To jest to, na co nie ma pieniedzy. Na co my nie mamy pieniedzy. To jest
kampania spotfeczna. Duza kampania spoteczna. Naprawde... B: Ale skierowana juz
raczej do zwyktych ludzi, tak? O: Do klientow. Doktadnie. Doktadnie, do zwyktych, do
zwyktych ludzi. Zeby mu sie spétdzielnia socjalna nie kojarzyta wtasnie z samymi, nie

wiem, alkoholikami. Bo to jest tak: ,Spdtdzielnia?”, no. To, to juZz sie Zle kojarzy.
[Stowarzyszenie 2]
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5.8.5. Ocena dotychczas stosowanych dziatan w zakresie promowania oferty kujawsko-pomorskich
PES

Oceny dotychczas stosowanych dziatan w zakresie promowania oferty PES byty réznorodne.
Czesc uczestnikdow wywiaddw podaje przyktady inicjatyw dajgcych reprezentowanym przez nich
podmiotom szanse na promowanie ich dziatalnosci.

Cytat: Mysle, ze catkiem nieztym, catkiem nieztymi rzeczami sq targi takie, ktore
realizujemy w poszczegdlnych subregionach. Takie targi dobrych praktyk, targi. One
tutaj, u nas na dole, dwukrotnie sie odbywaty. Wtasnie wspdlnie z nami Spotdzielnia
Socjalna Twoje Smaki je realizowata. Takze to na pewno ma bardzo dobry wydzwiek.
(...) Robilismy tez takie targi, tak wspdlnie z Muzeum Jana Kasprowicza w
Inowroctawiu. Gdzie byta noc muzedw. Z jednej strony mieszkancy przychodzili
darmowo do muzeum na réznego rodzaju prelekcje. A z drugiej strony wokdt, teren
wokot muzeum byt w cafosci zagospodarowany przez przedsiebiorstwa spoteczne, ktére
miaty mozliwos¢ prezentowania swojej oferty. Dzieki temu, z racji wydarzenia juz
nagfosnionego, jakim jest coroczna akcja taka ta, Noc Muzedw, przyszta bardzo duza
liczba mieszkancow. A przy tej okazji poznali lokalne przedsiebiorstwa, produkty tych
przedsiebiorstw. Takze to... [Fundacja]

Wsrdd objetych badaniem osdb pojawiajg sie tez jednak gtosy, ze nalezatoby podejmowac znacznie
wiecej dziatan o charakterze promocyjnym, niz miato to jak dotychczas miejsce. Odnosi¢ sie to moze
zaréwno do kampanii informacyjnych kierowanych do masowego odbiorcy, jak i do dziatan
ukierunkowanych na wigczanie w sieci wspdtpracy podmiotéw z sektora przedsiebiorstw
prywatnych.

Cytat: No, mysle, ze bardziej jakby wiecej takich spotow reklamowych reklamujqcych tq
naszg ekonomie spotecznqg na poziomie krajowym, czyli w telewizji, zatézmy, tak, ale
tez, jezeli chodzi o region, to wiecej jakby takiego oplakatowania, na przyktad w
Srodkach masowego podrézowania na przyktad. [CIS]

Cytat:

B: Czy dotychczasowe stosowane dziatania w zakresie promowania oferty kujawsko-
pomorskich podmiotéow ekonomii spotecznej sq wystarczajgce?

O: Oczywiscie, ze nie.

B: Co nalezatoby w tym zakresie zmienic?

O: Jak najwiecej inicjatyw promujgcych, tudziez zeby inne podmioty rynkowe
zauwazyty, ze jest w nich potencjat i Zeby zapraszaty ich do wspdtpracy.
Stowarzyszenie_3

Jeden z uczestnikow wywiaddw dostrzega wprawdzie wielos¢ papierowych publikacji promujgcych
sektor ekonomii spotecznej, lecz rownoczesnie uswiadamia on sobie, ze stosowanie tego medium
z géry znacznie zaweza zasieg odbiorcéw przekazu. Kluczowa jest zatem promocja przy wykorzystaniu
medidéw elektronicznych — zaréwno tych bardziej tradycyjnych, na przyktad telewizji, jak i mediéw
spotecznosciowych.

Cytat: Mysle, ze mamy duZo wydawnictw zwigzanych z tym, zeby... Bardzo tatwo nam
sie w dobrych przyktadach drukuje, ale powiem tak. Mam takie wrazenie, ze wbicie sie
w media zardwno elektroniczne, spotecznosciowe jak i telewizyjne to nie jest taki temat
halo, prawda? A powinien by¢. Mysle, Ze... czy to bedzie finansowane przez samorzqd,
jako audycja ptatna, ale mysle, ze warto pokazywad, bo dzisiaj z papierem... niektdrzy
kochajg, niektorzy majq awersje, bo uwazajqg, ze nie majq czasu. [JST]
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Pojawita sie tez opinia, ze zintensyfikowane dziatania promujace dziatalnos¢ sg zbyteczne tak dtugo,
jak dtugo PES zapewnia dobre produkty lub ustugi. Stwierdzenie, ze dobra praca sie obroni, bazuje
na zatozeniu, ze lokalny rynek pozytywnie zareaguje na oferte wysokiej jakosci.

Cytat:

B: Rozumiem. A czy dotychczas stosowane dziatania w zakresie promowania oferty
kujawsko-pomorskich podmiotdw ekonomii spotecznej sq Pani zdaniem wystarczajgce?
O: Mogg byc. Powiem Panu dlaczego, dlatego ze dobra praca sie sama obroni i my
istniejemy i o nas wiedzq, wiec méwie, no promujemy sie rowniez w ramach réznych
wystaw, piknikow czy spotkan. | mysle, Ze ta oferta jest wystarczajqgca, tak. [KIS 2]

Jedna z wypowiedzi niosta ze sobg dos¢ fatalistyczny wydzwiek. Zdaniem rozméwecy dziatania
w zakresie promowania oferty PES sg w duzej mierze skazane na niepowodzenia z racji tego,
ze relatywnie niezamozine spoteczenstwo polskie kieruje sie gtédwnie kryterium niskiej ceny.
Rodzimy sektor ekonomii spotecznej nie jest w stanie konkurowaé w tym aspekcie z poteznymi
przedsiebiorstwami prywatnymi, ktére wyprowadzajgc produkcje na Daleki Wschdd, sg w stanie
produkowac olbrzymie serie produktéw sprzedawanych po cenach tak niskich, ze prég ten jest zaden
sposéb nieosiggalny dla PES produkujgcych produkty w bardzo matych seriach.

Cytat: Ja mowie bardzo negatywnie o spoteczenstwie, Zze [chrzgkniecie] wolimy kupic
cos z Chin, prawda, bo jest tansze. Anizeli kupic cos, co jest wykonane przez osobe z
niepetnosprawnosciqg, ktéra wktada w to i serce i catq swojg dusze, Zeby to
[niezrozumiate 01:01:11] wykonac¢ w miare mozliwosci dobrze, zeby to mogto cieszyc
rowniez uzytkownika. Ja wiem, zZe to jest trudne. Bo, jestesmy tak bogaci, jak jestesmy.
Czyli jestesmy generalnie bardzo biedni, jako spotfeczenstwo. Wiec ja tez,
[niezrozumiate 01:01:26] nim cokolwiek kupie, oglgdam to 10 razy, czy akurat jest mi
to potrzebne, czy akurat musze kupic to, czy tamto. [Spdtdzielnia socjalna]

5.8.6. Dobre praktyki w zakresie promowania oferty kujawsko-pomorskich PES

Przyktadem dobrze ocenionych inicjatyw w zakresie promowania oferty PES sg wizyty studyjne
oraz konferencje dajgce mozliwos¢ rozpropagowywania oferty podmiotéw z wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego.

Cytat: Bylismy na wizycie studyjnej i promujemy swojg, swoje dziatania w
wojewddztwie pomorskim. Na pewno w innych wojewddztwach tez. Teraz jest
konferencja bodajze ogdlnopolska. [WTZ]

Rozmodwcey wsrdd opisywanych przez siebie dobrych praktyk w tym zakresie wymieniajg dziatania
prowadzone przez kujawsko-pomorski Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej.

Cytat: | jako koordynator ROPS w tej chwili uruchamia, czy uruchomit gdzies tam jakgs
platforme, gdzie bedziemy mogli promowac te przedsiebiorstwa, produkty i tak dalej. |
tworzy sieci podmiotéw ekonomii spotfecznej. To wptywa na, gdzies tam tez integracje
podmiotéw ekonomii spotecznej. [Fundacja]

Cytat:

O: Regionalny Osrodek prowadzi takie dziatania promocyjne w réznym zakresie.

B: | jak one dziatajqg?

O: Tak, a jak powiedzmy promocja samorzqdu, ktdre wspierajq inicjatywy podmiotow
ekonomii. Jak promocja produktéw, ktore spetniajq, czy przez przedsiebiorstwa, ktore
spetniajq statut przedsiebiorstwa spotecznego, czyli powiedzmy tak zwane zakupy w
podmiotach ekonomii spotecznej. Wiec to sq dziatania promujgce. [Spdtdzielnia
socjalna]
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VI. Wnioski i rekomendacje

Whiosek

W  Swietle zaktualizowanych  wynikow

Rekomendacja

Nadal nalezy stosowaé¢ preferencie w

diagnozy sytuacji spoteczno-gospodarczej zapewnianiu kobietom dostepu do
wojewddztwa utrzymuje sie trudniejsza | instrumentéw pomocy

sytuacja kobiet na rynku pracy

Pomimo coraz lepszej sytuacji na rynku pracy, = Nalezy zastosowa¢ wobec tej kategorii
trudna pozostaje sytuacja oséb po 50 roku | preferencje w otrzymaniu wsparcia

zycia: ich udziat w ogdlnej liczbie

bezrobotnych w wojewddztwie wzrasta

Programy edukacyjne Ministerstwa Edukacji | Nalezatoby  rozwazyé  usuniecie  tego
Narodowej w niewielkim stopniu odnoszg sie = wskaznika lub zmodyfikowa¢ tak, by

do ekonomii spotecznej, co moze skutkowad
nieosiggnieciem wskaznika odnoszacego sie
do realizowania dziata edukacyjnych

wyznaczat on realny do osiggniecia poziom

Ze wzgledu na brak mozliwosci uzyskania
finansowania nie sg realizowane projekty
innowacyjne

Nalezatoby
wskaznika

rozwazyé  usuniecie  tego

Dostepne dane nie pozwalajg na okreslenie

Warto bytoby zrealizowa¢ badania NGO pod

stopnia ekonomizacji dziatalno$ci NGO w | katem finansowania dziatalnosci - w

wojewddztwie szczegblnosci prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Uczestnicy wywiaddw mocno podkreslajg = Projektujgc jakiekolwiek dziatania, nalezy

wyrazne zréznicowanie wewnetrzne
wojewddztwa: tereny wiejskie, zwtaszcza
popegeerowskie, majg  zupetnie inng
specyfike niz najwieksze osrodki miejskie
regionu

uwzgledni¢ trudnosci, z jakimi borykajg sie
organizacje na terenach odlegtych od
wiekszych osrodkéw miejskich

PES najczesciej Swiadczg ustugi

niewymagajace kwalifikacji

proste,

W miare mozliwosci nalezy wspieraé
powstawanie inicjatyw, dzieki ktérym sektor
ES zacznie zapewnia¢ bogatszy pakiet
produktdéw i ustug — odnosi sie to réwniez do
rozwoju juz istniejgcych PES

Zdaniem uczestnikdw  wywiadow  w
optymalnych okolicznosciach PES miatyby
szanse na trwafg ekonomizacje, lecz obecnie
moga gtéwnie spetniac role przygotowywania
0s6b wykluczonych do wejécia na rynek pracy

Projektujac dziatania, nalezy priorytetowo
potraktowa¢ oba wskazywane czynniki
zwiekszajgce szanse na  ekonomizacje:
zamowienia publiczne z klauzulg spoteczng
oraz tworzenie i umacnianie wspotpracy PES z
przedsiebiorcami prywatnymi

Bardzo mocno podkreslane jest znacznie,
jakie ma dla PES instrument zamowien
publicznych z klauzulg spoteczng, lecz wsréd
urzednikow samorzgdowym wciaz

Do urzednikdw samorzgdowych nalezatoby
skierowac kampanie informacyjno-
edukacyjng na temat instrumentu, ktéra
pomogtaby rozwiaé¢ wszelkie watpliwosci i

powszechna jest obawa przed stosowanie  obawy — rowniez poprzez pokazywanie

tego instrumentu przyktadéw stosowania zamoéwien
publicznych z klauzulg spoteczng

W wielu przypadkach barierg dla wspotpracy W mediach elektronicznych nalezy

PES i biznesu jest negatywny odbidr ekonomii | przeprowadzi¢c  kampanie  informacyjno-

spotecznej jako przechowalni oséb trwale | promocyjng na temat sektora ES - ze
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Whiosek
dotknietych problemami

Pewne kategorie osdb wykluczonych majg
znikome szanse na wejscie na otwarty rynek

pracy

Wsparcie finansowe na odpowiednim poziom
jest uznawane za kluczowy czynniki dla
powstawania nowych PES oraz dla rozwoju
istniejgcych

Uczestnicy wywiaddéw zastrzegajg jednak, ze
wsparcie finansowe powinno by¢ uzupetniane
niefinansowymi formami wsparcia,
rozwijajgcymi réznorodne kompetencje kadr
PES (zwigzane 1z dziatalnoscia, prawne,
administracyjne, marketingowe)

WOJEWODZTWO
KUJAWSKO-POMORSKIE

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Rekomendacja
szczegblnym uwzglednieniem jego
réznorodnosci i potencjatu innowacyjnego
W zaleznosci od specyfiki PES i o0s6b
dotknietych problemem wykluczenia nalezy
nadal réznicowac oczekiwania co do efektu
dziatalnosci PES
Przy zatozeniu statej tgcznej puli srodkéw na
wsparcie sektora ES nalezy starannie
rozwazy¢ alokacje tych s$rodkéw pomiedzy
podmioty, by unikng¢ nadmiernego ich
rozdrobnienia
Nalezy diagnozowaé¢ zapotrzebowanie i
projektowac niefinansowe formy wsparcia w
oparciu o potrzeby zgtaszane przez
przedstawicieli PES

Bardzo czesto podkreslane jest, ze kolejnym
kluczowym dla kondycji sektora rodzajem
wsparcia s3 inicjatywy ukierunkowane na
tworzenie sieci wspétpracy: zaréwno w
obrebie sektora, jak pomiedzy PES a
biznesem, JST i innymi podmiotami

Podejmowanie dziatann ukierunkowanych na
tworzenie sieci wspotpracy nalezy traktowacd
jako jeden ze Scistych priorytetdw rozwoju

sektora ES w wojewddztwie. Nalezy miec
jednak na uwadze fakt, Ze osiagniecie
pozgdanego efektu bedzie rezultatem

ztfozonego splotu dziatan i okolicznosci.
Ksztattowanie polityki regionalnej nalezy w
tym aspekcie rozumieé przede wszystkim jako
animowanie takiej wspotpracy.

Niezaleznie od dziatan promocyjnych
zorientowanych na tworzenie i umacnianie
sieci wspodtpracy, uczestnicy wywiadow
podkreslajg koniecznosé promowania sektora
ekonomii spotecznej wsrdd szerokiego grona
potencjalnych odbiorcéw produktéw i ustug
zapewnianych przez PES
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Nalezy prowadzi¢ kampanie informacyjno-
promocyjne adresowane do szerokiego grona
odbiorcéw, ktére bazowatyby na zatozeniu, ze
kazdorazowy wybdr produktéw i ustug
zapewnianych przez sektor ES to przejaw
obywatelskiej odpowiedzialnosci czy tez
dziatanie, za pomocg ktérego wspiera sie
swoj region — a w wielu przypadkach w
szczegoblnosci jego najstabszych mieszkancow,
nie dajac im jednak jatmuzny, lecz stwarzajac
mozliwos¢ petnoprawnego wykonywania rol
spotecznych i zawodowych
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